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Proposito

Impulsar el desarrollo de gobiernos
confiables, sostenibles y resilientes en el
marco de la Gobernanza Democratica, a
través de un programa de formacion de
liderazgo humanista con una
metodologia innovadora en politicas
publicas, que parte del re-conocimiento
de las emociones sociales y su
integracion a la accion publica, asi como
de la eficacia de la gestion publica para
el buen gobierno que contribuya a elevar
la calidad de vida de los Ciudadanos.



Alta Direccion Gubernamental:
alcaldes, alcaldes electos,
gobernadores, diputados de ambito
local, regional y nacional,
senadores, secretarios, directores y
miembros de gabinetes de libre
designacion.

Alta Direccion de Organizaciones
Multilaterales para el Desarrollo
que promuevan la implementacion
Agenda 2030.

Defensores del Pueblo de dmbito
nacional, regional, local.
Lideres politicos y sociales.

Alta Direccion empresarial y
consultores de empresas privadas
nacionales o multinacionales cuya
actividad principal sea desarrollary
prestar servicios publicos a
Gobiernos Municipales.

. Repensar la democracia desde las

ciudades desde la base del principio
de subsidiariedad, el bien comuny la
Agenda Global 2030.

. Ejercer un liderazgo politico y social
auténtico a favor del bien comin
global desde la emocién hacia la
eficiencia de politicas publicas.

. Conocer el nuevo enfoque de
gobernanza local desde el estandar
internacional ISO 18091 para
implementar y medir politicas
publicas y los 17 ODS.

. Entender los alcances de una

Inteligencia Artificial (IA) confiable
que contribuya a la buena
gobernanza local.

. Impulsar la co-gobernanza
ciudadana desde la ISO 18091 a
través de Observatorios Ciudadanos
Integrales (OCl’s).

Estructura del curso

Duracion: 12 semanas

Fecha de inicio: 25 de septiembre

Dias: lunesy jueves
Modalidad: online

(O]

PROGRAMA ACADEMICO

Marco Conceptual sobre Democracia Emocional y
Gobierno Confiable bajo el enfoque ISO 18091

Conocer el marco conceptual sobre Democracia Emocional, Gobiernos y Ciudadanos
Confiables bajo el enfoque ISO 18091, para que, a través de una racionalidad colectiva
eincorporando a los ciudadanos en la evaluacién, observacion y seguimiento del
impacto de las politicas y servicios publicos se logre avanzar hacia un nivel aceptable
de vida en las ciudades que se corresponda con el ejercicio de los derechos humanos.

TEMAS

1.1 Gobernanza Democratica y Confiable desde la ISO 18091

1.2 Repensando la Democracia desde la Ciudad: Subsidiariedad, Bien Comun y
Agenda 2030

1.3 Democracia Emocional Confiable vs. Razén Populista

1.4 Gobernanza Democratica Territorial

1.5 Construyendo una Inteligencia Artificial IA confiable para una mejor
Gobernanza Local

1.6 Analisis del Caso: Democracia Emocional: Campaiia Electoral Presidencial
Haiti 201

Liderazgo Politico y Social Auténtico para alcanzar
Gobiernos y Ciudadanos Confiables

Reflexionar sobre la necesidad de un modelo de liderazgo politico y social auténtico,
con la capacidad de gestion de emociones ciudadanas, que encause acciones y
estrategias participativas hacia el desarrollo regenerativo de los territorios.

TEMAS

2.1 Liderazgo auténtico

2.2 Liderazgo en el desarrollo regenerativo

2.3 Liderazgo social entre la racionalidad y la emocién
2.4 Liderar con sentido comun ante una nueva era

2.5 Elarte de dirigir personas y equipos eficientes

2.6 Analisis del Caso: Diagndstico Personal Talent

ISO 18091: Gobiernos Confiables en la Construccion del
Bien Comun

Conocer el enfoque innovador de la metodologia de la ISO 18091:2019 y su capacidad
deintegracidny articulacion de los principios de la calidad en la gestion publica para la
buena Gobernanza, los ODS de la Agenda 2030y el sistema internacional de Derechos
Humanos.

Horarios Formulario de inscripcion

Ciudad de México: 12:00 a 14:00 hrs
Colombia: 13:00 a 15:00 hrs
Argentina: 15:00 a 17:00 hrs
Espaiia: 20:00 a 22:00 hrs

4 Escanea o haz clic aqui

Fecha limite de inscripcion:
Viernes 22 de septiembre



https://posgradosup.mx/cidegc23

. Acceso al enfoque innovador de
TEMAS Gobierno Confiable basado en la

3.1 1SO18091:2019 Innovacién en la Gestién Publica norma internacional ISO 18091:2019.

3.2 Los 7 principios de la Calidad en la Gestién Publica . e pEReek e ey

3.3 Multiculturalismo y universalismo de los Derechos Humanos Red Latinoamericana de Gobiernos

3.4 Derechos Humanos y Agenda 2030 Camielbles

3.5 Sistema de diagndstico, medicién e impacto de las Politicas Publicas _ Intercambio de experiencias y

3.6 Andlisis del Caso: Implementacion de la ISO 18091:2019: Territorios buenas practicas de gobiernoy
Digitales Confiables del Pert, Veeduria Distrital de Bogot4, Boca del Rio, R el cedandlColics

L. basada en el modelo ISO 18091.
Veracruz, México

. Entendimiento del alcance de la
Inteligencia Artificial y de las

4. 1SO 18091: Politicas Publicas para la Calidad de vida y el SR Bale
|g|.tal para gobiernos locales y
Desarrollo sostenible regionales.

Identificar los usos y aplicaciones de la metodologia de la ISO 18091 en el disefio, imple-
mentacién y medicién de las Politicas Publicas para el Buen Gobierno, en respuesta a
los desafios de la Revolucion Industrial 4.0 y el Desarrollo Sostenible.

TEMAS

4.1 Politicas Sociales en el Estado de Bienestar:los desafios de la Revolucidn
Industrial 4.0

4.2 Elderecho al Buen Gobierno y la Buena Administracion i

4.3 Politicas Publicas y Desarrollo Sostenible en la ISO 18091:2019 emérito de la Universidad

4.4 Innovacion Social e Institucional Complutense de Madrid

4.5 Los Observatorios Ciudadanos Integrales OCl’s: el desafio de la
Co-Gobernanza Ciudadana desde la ISO 18091

4.6 Analisis de los casos: a) Observatorio Ciudadano Integral de los Cabos y
b) Localizacion Agenda 2030
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