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Presentacion

La Personeria de Bogota, es un 6rgano de control del Distrito Capital que, con enfoque social,
en el marco de un Estado pluralista, promueve la efectividad integral de los derechos de las
personas, trabaja al servicio de la Ciudad, interviene y actia como garante del respeto del
ordenamiento juridico, por parte de las autoridades publicas del Distrito Capital, y vigila la

conducta de los(as) servidores(as) publicos(as).

De conformidad con los articulos 117 y 118 de la Constitucion Politica y los articulos 5 y 99,
100 y 101 del Decreto Ley 1421 de 1993, la Personerfa de Bogota, D. C. es un organismo de
control y vigilancia que ejerce el Ministerio Publico en el Distrito Capital, en los términos
previstos en la Constitucion Politica, las leyes y los acuerdos distritales. En este sentido, en
2021 la Personeria de Bogota, D.C., expidio la resolucion 131 del 11 de febrero, “Por la cual se
adopta la plataforma estratégica de la Personeria de Bogotd D.C. para el periodo comprendido entre 2021 —
2024”7, manifestando mediante ésta, los lineamientos que orientarfan su accionar para el

cuattienio.

Es asi como el presente documento resume las acciones y logros mas relevantes de la gestion
realizada por la Personeria de Bogota, D.C., durante la vigencia 2022. La gestion realizada en
este aflo aporta al cumplimiento de los objetivos definidos para el cuatrienio 2021-2024, a
través de la implementacién de acciones ejecutadas por las cuatro (4) coordinaciones
misionales: a)Ministerio Publico y Derecho Humanos, b) Potestad Disciplinaria, c)
Prevencién y control a la funcién publica y d) Gestion de las Personerfas Locales, en el marco
del cumplimiento de sus funciones definidas en el Decreto 1421 de 1993, Acuerdo 34 de
1993, Acuerdo 514 de 2012 y Acuerdo 755 de 2019.

Es importante aclarar que el presente informe hace alusién unicamente a la gestion misional
desarrollada por la entidad, y que para efectos de conocer los resultados de aspectos como
ejecucion presupuestal, avance de cumplimiento de metas e indicadores del plan estratégico

institucional, Talento Humano, Contratacién publica y estrategias de lucha contra la
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corrupcion  debe  ingresar a la  pagina  web en el siguiente link:
https:/ /www.personetiabogota.gov.co/ en el menu de transparencia, espacio disefiado patra
tal fin, segin lo establecido en la Ley 1712 de 2014, de transparencia y del derecho de acceso

a la informacién publica.

El actuar misional de la Personeria de Bogota se relaciona en el presente informe, mediante
una estructura basada en componentes, de tal forma que permitan abordar las funciones

encomendada a la entidad y para lo cual se detallan de la siguiente manera:

Como primer componente, se presenta la gestion realizada por la Personeria Auxiliar
desagregando los resultados en la gestion realizada por parte de la Direcciéon de Gestion del
Conocimiento e Innovaciéon y la Oficina de Control Interno Disciplinario, las cuales se

encuentran adscritas a esta dependencia.

El segundo componente del presente informe comprende los resultados de la gestion
realizada por las diferentes delegadas del eje de Coordinacién de Prevenciéon y Control a la

Funcién Publica, en tematicas que fueron de alto impacto para la ciudad.

En el tercer componente se presenta la gestion realizada por el eje disciplinario, mediante las
estadisticas y acciones que permiten evidenciar los avances en cada una de las etapas que

comprenden el actuar disciplinario que ejerce la entidad.

El cuarto componente contiene la gestion realizada por el eje del Ministerio Puablico y
Derechos Humanos, que comprende: Orientacion y asistencia real al ciudadano, intervencion
procesal del ministerio publico, medidas de intervencion especial en derechos fundamentales,

instrumentos complementarios de proteccion de derechos y otros servicios.

El quinto componente aborda la gestién realizada por las Personerfas Locales, describiendo
las actividades desarrolladas en ejercicio de sus funciones, las cuales abarcan los ejes
misionales de Coordinacién de Prevencién y Control a la Funciéon Publica, y Ministerio
Publico y Derechos Humanos. Alli se presentan de forma cuantitativa las actuaciones

adelantadas.
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1. PERSONERIA AUXILIAR

La gestion realizada durante la vigencia 2022, se desarroll6 de conformidad a las funciones

encomendadas en el articulo 24 del Acuerdo 755 de 2019, incluyendo la gestion por parte de

la Direccion de Gestion del Conocimiento e Innovacion y la Oficina de Control Interno

Disciplinario, instancias que se encuentran adscritas a la Personerfa Auxiliar.

a. Primer Semestre

1. Gestion Personeria Auxiliar

En cumplimiento a las funciones de la entidad, durante el primer semestre de la vigencia 2022,

se desarrollaron las siguientes actividades:

a.

Con el fin de articular los asuntos misionales como son el Ministerio Puablico, control y
prevencion a la funcién publica y Potestad Disciplinaria, con las Personerfas Locales, para
el primer semestre se realizaron 12 visitas para identificar las acciones adelantadas sobre

los diferentes temas de trascendencia en la ciudad.

Se ejercio la presidencia en los comités de competencia de la dependencia como son el
Comité Paritario de Salud y Seguridad en el Trabajo — Copasst- el Comité operativo de

emergencias -COE-, Comité Gestores de Integridad y comité de conciliaciéon.

Se lideré la elaboracién y aprobacién del Reglamento Interno de la Brigada de

Emergencias y actualizacion del Plan Maestro de Emergencias.

El Personero emitié la resolucion 071 del 7 de febrero de 2022, redisefiando los
procedimientos internos con el fin de establecer los roles en las etapas de instruccion
como de juzgamiento a las dependencias competentes para adelantar los procesos

disciplinarios.

De conformidad con lo anterior a la Personeria Auxiliar se le asigno el rol de segunda
instancia para conocer los recursos de apelacion, de queja y de consulta de las decisiones

proferidas dentro de los procesos en etapa de instruccion.

ara el periodo a reportar se han recibido 40 expedientes: ara consulta de suspension
Para el periodo a reportar se h ibido 40 dientes: 2 Ita d i
provisional, 37 recursos de apelacién contra autos de archivo y 1 recusacion, de los cuales

fueron tramitados 13 procesos equivalente al 33%.
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e. Contratacién de un servicio de atencién a personas con discapacidad auditiva a una
Intérprete de la Lengua de Seflas Colombiana -ILSC-, quien ha realizado el
acompafiamiento, presencial como virtual, a toda la Entidad en los diferentes eventos

organizados.
Comité Distrital de Asuntos Electorales

De conformidad con la resolucion 095 de 2021 de la Procuraduria General de la Nacién por
medio de la cual se crea la Comisién Nacional de Control Electoral y los Comités Regionales,
Provinciales y Distrital de Control Electoral, establecié que el personero distrital hara parte
del Comité Distrital de Control y Asuntos Electorales. Asi como el Instructivo de Control
Electoral “I.C.E.” proferido por el sefior viceprocurador general de la nacién el 20 de agosto
de 2021, describe las actividades de vigilancia, control e intervencién electoral que les
corresponde adelantar a los funcionarios de la Procuraduria General de la Nacién y por parte
de las Personerfas en las diferentes tareas que les correspondan desarrollar en los procesos

eleccionarios y mecanismos de participacion que se lleven a cabo durante los afios 2021-2023.

Para el cumplimiento de las funciones que como Ministerio Publico ejerce esta entidad, se
delegé a la Personerfa Auxiliar liderar la vigilancia y control a las tres (3) jornadas electorales
realizadas en la presente vigencia, en coordinacién con la Procuraduria General de la Nacion
y la Defensorfa del Pueblo, realizando la distribucién de las localidades en que cada ente de
control desarrollarfa su vigilancia, quedando a cargo para esta entidad los puestos de votacion
de las localidades de Santa Fe, San Cristébal, Usme, Bosa, Teusaquillo, Barrios Unidos,
Sumapaz y Corferias y las comisiones escrutadoras de las localidades antes mencionadas y

adicionalmente Chapinero, Los Martires y Tunjuelito.

Se implementaron herramientas digitales durante las jornadas electorales, compuestas por
cinco (5) formularios para recopilar la informacién en tiempo real sobre el avance de las
jornadas y otro, para registrar las quejas e irregularidades presentadas en los puestos de
votacion; los cuales fueron diligenciados a través de los dispositivos méviles, logrando mayor

efectividad en la comunicacion durante las jornadas.

Instalacién de una Mesa de Ayuda en la sede central de la Entidad, la cual conté con la
presencia de una delegada de la Registraduria Nacional y un Mayor de la Policia Nacional,
con el fin de desarrollar un trabajo interinstitucional articulado y atender de manera inmediata
las advertencias realizadas con ocasion a las quejas ciudadanas e irregularidades detectadas

port los funcionarios en los puestos asignados de votacion.
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Seguimiento sentencia del Rio Bogota- Resolucion 449 de 2021

La Personerfa Auxiliar realiza la coordinacién para el seguimiento y verificacion al
cumplimiento de la sentencia emitida el 28 de marzo de 2014 por el Consejo de Estado, sobre
la descontaminacién del rio Bogota, en la que ordend el disefio y la implementacion de
medidas orientadas a la mitigacién y descontaminacion del rio Bogota y sus afluentes con el

fin de evitar la contaminacion a futuro.

El objeto de éste seguimiento es evidenciar los controles que han realizado en las localidades

en garantfa del cumplimiento de la sentencia sobre el Rio Bogota.
Para el presente periodo y como resultado de las primeras visitas se evidencié lo siguiente:

v" Existe desconocimiento en algunas Alcaldfas Locales sobre el alcance de lo ordenado en

la sentencia.

v Omisién en el cumplimiento de lo establecido en los articulos 97 y 100 de la Ley 1801 de
2016, relacionados con la aplicacion de medidas preventivas y comportamientos

contrarios a la preservacién del ambiente, recurso hidrico, fauna, flora y aire.

v" No se evidencian actividades con menores de edad para la celebracion del dia del agua y
del Rio Bogota.

v" No existe identificacién sobre las actividades ordenadas en la sentencia para poder realizar

su seguimiento.

De lo anterior se sugirieron algunas recomendaciones a las entidades responsables para dar

cumplimiento a las 6rdenes de la sentencia como:

v" Establecer modelos claros de seguimiento y monitoreo a las érdenes contenidas en la

sentencia, teniendo en cuenta que hay localidades con mayor afectacion.

V' Registrar las actividades de Inspeccién y Vigilancia y Control por parte de las alcaldias,

con el fin de aportar datos que permitan un analisis detallado.

v" Impulsar a través de espacios educativos como charlas, foros, etc., el conocimiento y
alcance de la sentencia dirigido a las autoridades locales, comunidad educativa y

poblacion en general.

v Mejorar la gestién ambiental urbana de cara al control de los vertimientos y separacion

de las redes pluviales y residuales.
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La Entidad continuara con el respectivo seguimiento al cumplimiento de las 6rdenes de la
sentencia sobre el Rio Bogota y de acuerdo con la competencia iniciara, de existir mérito, las

investigaciones disciplinarias a que hubiere lugar.

2. Control Interno Disciplinario

La Oficina de Control Interno Disciplinario encargada ejercer la potestad disciplinaria sobre
los(as) servidores(as) publicos(as) de la entidad, durante el primer semestre se adelantaron las

siguientes actividades:
Actividades orientadas a la prevencion de la comision de faltas disciplinarias

v" Durante el primer semestre con el fin de dar aplicacién de medidas de preservacion del
orden interno, para prevenir la materializacion de conductas con alcance disciplinario se
emitieron 40 solicitudes que equivalen al 76% de lo programado en la presente vigencia,

actividad que redundara en el mejoramiento del ejercicio de nuestras funciones.

v" Realizacién de dos (2) jornadas de sensibilizacién sobre la prevencién de las faltas
disciplinarias mas recurrentes en la entidad. La primera dirigida a funcionarios publicos
vinculados este afo a la entidad y la segunda a través de una reunién por la plataforma
TEAMS, que conté con la participacion de los funcionarios de las areas de Talento

Humano, acompafiadas de la elaboracion y distribucién de material didactico.
Accion Disciplinaria

Durante el primer semestre de 2022 se profirieron setenta y seis (76) decisiones de fondo,
logrando un porcentaje de cumplimiento anual del 76% de 100 procesos disciplinarios, dando

prelacion a aquellos procesos con mayor antigiiedad o préximos a prescribir o caducar.

Gestion operativa

v" Modificacion y ajuste proceso operativo interno y su actualizacién en ISOLUCION,

v" Organizacién y ejecucién de un plan para la transicion de la Ley 734 de 2002 a la Ley
1952 de 2019.

v" Inicio procedimiento sobre la separacién de las etapas de instruccion y juzgamiento,
identificando y preparando el envio de expedientes con notificacion del pliego de cargos.

v" Actualizacién e implementaron plantillas de autos y comunicaciones acorde a la Ley 1952
de 2019.
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V" Priorizacién procesos proximos a prescribir o caducar.
v" Definicién e implementacion de las tablas de retencién documental de la dependencia.

v' Redisefio del sistema de atencién y evaluacion de quejas recibidas por la dependencia

3. Gestion del Conocimiento e Innovacion

Actividades de apropiacion social

En alianza con 21 instituciones y universidades nacionales e internacionales, se han

desarrollado las siguientes actividades de apropiacion social:

v" Miércoles del Guardian de tus Derechos: Programa de conferencias juridicas realizada
con el apoyo de la Asociaciéon Colombiana de Derecho Procesal Constitucional. Su
transmision se realiza a través del canal institucional de la Personeria de Bogota D.C en
YouTube. A la fecha se han realizado 10 eventos, se han entregado 5.341 certificados de

participacion y se cuenta con 20.021 reproducciones en el canal institucional.

v" Tiempos del Conocimiento: Espacio de aprendizaje en temas relacionados con la gestion
del conocimiento y la innovacién. En el primer semestre de 2022 se han desarrollado 5
sesiones a través de las plataformas Microsoft Teams y Youtube. En total se han remitido
1.210 certificados de participacién y se ha alcanzado 3.560 reproducciones de los eventos

en nuestro canal institucional.

v" Encuentros de saberes: Los encuentros de saberes son espacios que permiten reunir
aquellos ponentes con conocimientos y experiencias especificas, a fin de reflexionar y
compartir con todos los participantes. Durante el primer semestre de 2022, se han
realizado 3 encuentros a través del canal de YouTube. En total se han remitido 1.227

certificados y se ha logrado 5.559 visualizaciones.

V' Café de la Innovacién: “Café de la Innovaciéon” es una actividad presencial tipo taller -
laboratorio, dirigida a funcionarios integrantes de la Red de Agentes de Conocimiento e
Innovacion de la Personeria de Bogota. Durante el semestre se han realizado tres eventos,
los cuales han contado con la participaciéon de 14 funcionarios por cada evento, en

promedio.
v’ Foros: Espacio para intercambiar opiniones y compartir experiencias de expertos.

Durante el primer semestre de 2022, se realizaron dos eventos, se emitieron un total de

937 certificados y se ha logrado 3.081 visualizaciones en nuestro canal institucional.
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v' Primer Congreso Internacional de Innovacién: Experiencias Globales Aplicadas:
Encuentro en el que mas de 20 especialistas, nacionales e internacionales, intercambiaron
sus experiencias en proyectos de innovacion en la academia, el sector privado y el sector
publico. En este evento, en el que participaron conferencistas de paises como Espafia,
Perd, Inglaterra y México, fueron certificadas 700 personas que asistieron a las diferentes
jornadas que se llevaron a cabo los dias 29 y 30 de junio de 2022 de forma virtual y
presencial. A la fecha, las 4 sesiones del Congreso cuentan con 6.864 reproducciones en

el canal institucional.

v" Cursos: Con la colaboracién de instituciones externas y dependencias de la Personeria de
Bogota, D.C., se realizaron tres cursos sobre Derecho Disciplinario (de 40 horas),
Derechos Humanos, Violencia de Género en Contextos de Migracion (de 40 horas) y

Mujer y Genero (de 4 horas). En total se certificaron 366 personas.

Documentos e informes

Durante el primer semestre se construyeron cuatro documentos e informes:

v" En el marco del Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano se elabord el informe
titulado “Informe de analisis sobre la percepcion y experiencia del servicio, producida por

los grupos de valor”.

v" Informe fuga del conocimiento — primer semestre de 2022, mediante el cual se presenta
un analisis de las 162 entrevistas realizadas a aquellos servidores de la entidad que por

distintas razones debfan separarse del cargo.
v" Informe de sistematizacion de 15 buenas practicas identificadas por el Eje de Ministerio
Publico y DDHH, en el marco de la documentacion realizado con el equipo de

Cooperacion de la Direcciéon Administrativa y Financiera.

v" Realizacion y edicion de la “Guia de intervencién del Ministerio Publico en asuntos

penales”, la cual se encuentra en proceso de publicacion.
Programa Bogota —Region
Se realiz6 un encuentro en virtud del “Programa Bogota -Region”, el 18 de marzo de 2022

en el municipio de Cucunuba, con la participacién de 18 personeros municipales del

departamento de Cundinamarca.
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Proyectos de investigacion

Se avanzoé en el desarrollo de tres proyectos de investigacion liderados por los profesionales
de la Direccién, enfocados en los siguientes temas: Fuga de conocimiento en el sector publico,
Pilares Misionales de la Personeria de Bogota D.C. y su evolucién desde la Constitucion
Politica de 1991 e innovacion en el sector publico. Adicionalmente, junto con la Secretarfa
Juridica Distrital, se avanz6 en el desarrollo de un proyecto de investigacion sobre el

fortalecimiento institucional.

b. Segundo Semestre

1. Gestion Personeria Auxiliar

En cumplimiento a las funciones de la entidad, durante el segundo semestre de la vigencia

2022, se desarrollaron las siguientes acciones:

f.  Con el fin de articular los asuntos misionales como son el Ministerio Publico, control y
prevencion a la funcién publica y Potestad Disciplinaria, con las Personerfas Locales, para
el segundo semestre se realizaron 2 visitas para identificar las acciones adelantadas sobre

los diferentes temas de trascendencia en la ciudad.

g. Se ejercio la presidencia en los comités de competencia de la dependencia como son el
Comité Paritario de Salud y Seguridad en el Trabajo — Copasst- el Comité operativo de

emergencias -COE-, Comité Gestores de Integridad y comité de conciliaciéon.

h. A partir de la expedicion de la Resolucion 71 del 2022, la Personerfa Auxiliar ha recibido
67 expedientes: 62 recursos de apelacion contra autos de archivo y/o terminacion, 2 para
consulta suspension provisional, 2 recursos de queja y 1 recusacion, de los cuales se han

gestionado 51 procesos.

1. Se gestionaron 117 permisos sindicales y 34 derechos de peticién de las organizaciones
sindicales de la Personeria de Bogota, 28 proposiciones del Concejo de Bogota, 9

derechos de peticion de los concejales de la ciudad y 14 de otros peticionarios.

j.  Seguimiento sentencia del Rio Bogota- Resolucion 449 de 2021: El despacho del sefior
Personero de Bogota, D.C., delegd a esta dependencia la coordinacion para el seguimiento
y verificacién al cumplimiento de la sentencia emitida el 28 de marzo de 2014 por el

Consejo de Estado, sobre la descontaminacion del rio Bogota, en la que ordend el disefio
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y la implementaciéon de medidas orientadas a la mitigaciéon y descontaminacion del rio

Bogota y sus afluentes con el fin de evitar la contaminacién a futuro.

El objeto del seguimiento es evidenciar los controles que han realizado en las localidades

en garantfa del cumplimiento de la sentencia sobre el Rio Bogota.

k. En coordinacion con las dependencias competentes, se realizé un analisis de las posibles
acciones de mejora en la prestacion del servicio de atencién al ciudadano, para lo cual se
actualiz6 la gestion interna de las peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias;
asi como su definicién y clasificacion, el establecimiento de los canales de ingreso, su
reparto, asignacion y presentacion de informes, que dio como resultado la expedicion de
la Resolucion 181 de 2022,

Se viene liderando la modernizacion del sistema PQRSD, en coordinacién con la
Secretarfa General, areas misionales y la Direccién de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones, a fin de generar una herramienta mas amigable para el ciudadano en la
pagina web de la entidad, asi como contar con la informacién necesaria al momento de
generar estadistica y reportes. Dicha modernizacion ha consistido en mostrar una imagen
mas sencilla y clara para cada tramite que desee realizar el ciudadano, asi como una
descripcion de cada uno de ellos y el disefio de formularios mas sencillos para su

diligenciamiento.

Se viene modificando el formulario de peticiones, ya que la parametrizacion existia desde
el ano 2012 y requeria la inclusién de informacion del ciudadano que permitiera una mejor
caracterizacion, la actualizacion de actuaciones, entidades, entre otros, a fin de contar con
la informacién necesaria para la presentacion de informes de gestion y la requerida por el

Concejo de Bogota.

Igualmente, con el fin de contar con la informacién de la gestion que realizan los
servidores que se encuentran en las modalidades de teletrabajo y trabajo en casa, se
adicionaron estos parametros desde el registro con sus claves de acceso, lo que facilita el
seguimiento y generacién de reportes por estos conceptos, para una mediciébn mas

efectiva de la labor.
Se esta trabajando para que el numero de radicado de SIRIUS se enlace con el SINPROC
y asi contar con los datos ya registrados, lo que genera ahorro de tiempo en el

diligenciamiento del formulario de peticiones.

Asi mismo, se esta revisando la posibilidad de que desde los aplicativos de SIRIUS Y

SINPROC se puedan generar paz y salvos para los funcionarios que salen de la entidad
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o que son reubicados, asi como en la terminacion de contratos. A fin de evitar que los

radicados que continden vigentes se queden sin tramite oportuno.

Con el fin de evitar la apertura de radicados que ya fueron gestionados pero que posterior
a su cierre allegan documentos que deben reposar dentro de la trazabilidad de estos, se
esta generando el moédulo de “Actuaciones Posteriores”, lo que nos permite evitar que

la estadistica se distorsione.

Asf{ mismo, se viene trabajando en una propuesta de “Procedimiento al seguimiento al
DP y actuaciones por fuera de competencia”, a fin de evitar que la entidad incurra en
actuaciones que no son efectivas y que por su volumen ocupan de forma

desproporcionada la capacidad instalada.

La implementacion de las mejoras planteadas se tiene prevista para la vigencia 2023 con
cronograma que se encuentra en construccion por parte de la Direcciéon de Tecnologias

de la Informacion.

2. Control Interno Disciplinario

La Oficina de Control Interno Disciplinario encargada ejercer la potestad disciplinaria sobre
los(as) servidores(as) publicos(as) de la entidad, durante el segundo semestre adelanté las

siguientes actividades:
Actividades orientadas a la prevencion de la comisién de faltas disciplinarias

v" Durante el segundo semestre con el fin de dar aplicacién de medidas de preservacion del
orden interno, para prevenir la materializaciéon de conductas con alcance disciplinario de
acuerdo con el articulo 51 de la Ley734 de 2002, modificado por el articulo 68 de la Ley
1952 de 2019, se emitieron 30 solicitudes superando ampliamente la meta programada
para el 2022.

v' Se realizaron cuatro (4) jornadas de sensibilizacién sobre la prevencion de las faltas
disciplinarias mas recurrentes en la entidad. La primera dirigida a funcionarios publicos
vinculados este afio a la entidad y la segunda a través de una reunién por la plataforma
TEAMS, que conté con la participacion de los funcionarios de las areas de Talento

Humano, acompafiadas de la elaboracién y distribucion de material didactico.
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Accion Disciplinaria

En el segundo semestre de 2022 se profirieron noventa y cuatro (94) decisiones de fondo.
Adicionalmente, la Oficina profirié ciento tres (103) autos de tramite durante el segundo

semestre del afo y cincuenta (50) decisiones inhibitorias.
Gestion operativa

v" Se adecud la Oficina al cambio normativo del nuevo Cédigo General Disciplinatio en
cuanto a: Actualizacién de la caracterizacion del proceso, cambio de plantillas y modelos,

capacitacion de funcionarios, adecuacién de investigaciones en cufrso.

v Se logré consolidar un equipo secretarial que diera una respuesta oportuna a las
notificaciones y elaboraciéon de comunicaciones tendientes a cumplir las 6rdenes

contenidas en los autos.

v" Se implementaron las tablas de retencién documental de la Oficina, fortaleciendo la

creacion de las unidades documentales en el aplicativo SIRIUS.

v" Se adoptaron mejores practicas de gestion documental, dirigidas a la seguridad de los
expedientes, a la conservacion de documentos, a asegurar la reserva documental y la

detencion de casos duplicados.

v Se desarroll6 una estrategia dirigida a detectar y tramitar de manera prioritaria los procesos
con riesgo de prescripcion, ante la eliminacion de la caducidad a partir del 29 de diciembre
de 2023.

3. Gestion del Conocimiento e Innovacion

Actividades de apropiacion social

En alianza con instituciones y universidades nacionales e internacionales, se han desarrollado

las siguientes actividades de apropiacion social:

v" Miércoles del Guardiin de tus Derechos: Programa de conferencias jutidicas realizada
con el apoyo de la Asociaciéon Colombiana de Derecho Procesal Constitucional. Su
transmision se realiza a través del canal institucional de la Personeria de Bogota D.C en

YouTube. Durante el segundo semestre se realizaron nueve (9) eventos, se entregaron
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5.397 certificados de participaciéon y se logré 18.150 reproducciones en el canal

institucional.

Tiempos del Conocimiento: Espacio de aprendizaje en temas relacionados con la gestion
del conocimiento y la innovacion. En el segundo semestre de 2022 se desarrollaron cinco
(5) sesiones a través de las plataformas Microsoft Teams y YouTube. En total se
remitieron 1.383 certificados de participacion y se ha alcanzado 3.459 reproducciones de

los eventos en nuestro canal institucional.

Encuentros de saberes: Los encuentros de saberes son espacios que permiten reunir
aquellos ponentes con conocimientos y experiencias especificas, a fin de reflexionar y
compartir con todos los participantes. Durante el segundo semestre de 2022, se han
realizado cuatro (4) encuentros a través del canal de YouTube. En total se han remitido

3.776 certificados y se ha logrado 10.349 visualizaciones.

Café de la Innovacion: “Café de la Innovacion” es una actividad presencial tipo taller -
laboratorio, dirigida a funcionarios integrantes de la Red de Agentes del Conocimiento e
Innovacién de la Personeria de Bogota. Durante el semestre se realizaron dos (2) eventos,

los cuales contaron con la participacion de 97 personas.

Foros: Espacio para intercambiar opiniones y compartir experiencias de expertos.
Durante el segundo semestre de 2022, se realizaron cinco (5) eventos, se emitieron un
total de 3.130 certificados y se ha logrado 12.551 visualizaciones en nuestro canal

institucional.

Cursos: En el marco de los Encuentros Bogota-Region, la DGCI apoy6 la realizacion del
curso denominado ‘Protocolo y Abordajes para la Prevencion de la Violencia de Género’,

en cual participaron cincuenta (50) personas.

Documentos e informes

Durante el segundo semestre se construyeron tres (3) informes:

v

En el marco del Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano se elaboré el informe

titulado “Buenas practicas en atencion al ciudadano — Personeria de Bogota”.

Informe fuga del conocimiento — segundo semestre de 2022, mediante el cual se presenta
un analisis de las 231 entrevistas realizadas a aquellos servidores de la entidad que por

distintas razones debfan separarse del cargo.
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v' Informe titulado “Encuesta Diagnéstico Analitica Institucional”, mediante el cual se
identificaron habilidades y competencias del talento humano de la Personerfa de Bogota
D.C., enfocadas en el analisis e interpretacién de datos.

Publicaciones

Se realizo la publicacion de los siguientes documentos en el Repositorio Institucional de la
Entidad:

v' “La gestion del conocimiento: una herramienta para generar valor publico en la
Personerfa de Bogota” (E-ISBN: 978-958-8088-70-9)

v’ “Guia de Intervencién del Ministerio Publico en Asuntos Penales” (E-ISBN 978-958-
8088-69-3).

Se finalizé la elaboracion del documento “Anuario 2021 de la Personeria de Bogota” (E-
ISSN 2954-9779)

Aseguramiento del conocimiento

V" Se realizaron dieciséis (16) jornadas de socializacién sobre la importancia de documentar

buenas practicas y elaborar mapas de conocimientos en dieciséis (16) Personerias Locales.

v" Se identificaron setenta y cinco (75) expertos en dieciséis (16) Personerifas Locales, a través

del diligenciamiento del Formato 02-FR-06 Inventario de Conocimiento T4cito.
v" Se identificaron siete (7) lecciones aprendidas en siete (7) personerias delegadas.
Programa Bogota —Region
Se apoy0 la realizacion de dos (2) Encuentros Bogota-Region:

v VII Encuentro realizado el 7 de octubre en el municipio de Nilo Cundinamarca, con

la participacion de 19 asistentes.

v' VIII Encuentro realizado el 2 de diciembre en el municipio de Vergara

Cundinamarca, con la participacion de 13 asistentes.

Proyectos de investigacion Académica
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Se avanzé en el desarrollo del proyecto de investigacién “Pilares Misionales de la Personeria
de Bogota D.C. y su evolucién desde la Constitucion del 917 y se inicié un nuevo proyecto
de investigacion titulado “Proteccién y garantfa de Derechos Humanos para poblacion

migrante venezolana en Bogota”.
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2. EJE DE PREVENCION Y CONTROL A LA
FUNCION PUBLICA

La Personerfa de Bogota D.C, como Organo de Control del Distrito Capital que promueve
la efectividad integral de los derechos de las personas, e interviene y actia como garante del
respeto al ordenamiento juridico por parte de las autoridades administrativas de la ciudad,
ejerce inspeccién y vigilancia de quienes cumplen funciones publicas en el Distrito Capital,
asi como al Plan Distrital de Desarrollo, a través de la Personerfa Delegada para la
Coordinaciéon de Prevencion y Control a la Funcién Publica y sus nueve Personerfas
Delegadas adscritas. Lo anterior, en virtud de la naturaleza, misién, funciones y competencias
otorgadas en el Acuerdo 755 de 2019.

En ese contexto, la Personerfa Delegada para la Coordinacién de Prevencion y Control a la

Funcion Pablica:

* FEjerce inspecciéon y vigilancia a 57 entidades distritales que ejecutan politicas, planes,
programas y proyectos en cumplimiento de sus deberes legales y reglamentarios.

* Articula las acciones desarrolladas en el eje, con el propdsito de garantizar los derechos
de los ciudadanos y asegurar el cumplimiento de los objetivos estratégicos y el cometido
institucional.

* Realiza un monitoreo continuo en temas coyunturales y de impacto para la ciudad.

En este sentido, las acciones desarrolladas por el eje de Funcion Publica se ejecutaron de
acuerdo con el sector de Politica Puablica al cual se vigila y responde al cumplimiento de los
procedimientos necesarios para el ejercicio de las actividades relacionadas con el proceso de

prevencion, vigilancia, seguimiento y control que se imparte.

Por lo anterior, este informe expone la gestion del eje de Funciéon Publica en relacion con el
proceso de prevencion, control y vigilancia; desde un enfoque de garantia de derechos que se
traduce en herramientas fundamentales de intervencién para la materializaciéon de derechos
de la poblacién, exponiendo el ejercicio de veeduria que se realizé y el seguimiento a las
iniciativas distritales dentro del marco de los sectores de Politica Publica, planes, programas

y proyectos derivados del Plan de Desarrollo Distrital.
Dicho esto, el documento se divide en tres (3) apartados:

* Actividades relacionadas con el proceso de prevencion y control a la Funcién Publica.
* Acciones relacionadas con el cumplimiento de las politicas, planes, directrices, procesos
y procedimientos establecidos para el ejercicio propio de las competencias de las

delegadas adscritas.
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Ejercicios necesarios para prevenir, advertir o evitar afectaciones al ordenamiento

juridico, patrimonio publico y violaciones a los derechos de las personas.
Primer Semestre

1. Actuaciones de prevencion y control a la funciéon publica

En virtud de la naturaleza, mision, vision y competencias definidas por el acuerdo 755 de
2019, la Personeria Delegada para la Coordinacién de Prevencion y Control a la Funcion
Publica y sus nueve (9) Personerfas Delegadas adscritas, han unificado esfuerzos para
ejercer una inspeccion y vigilancia idéneas, sobre quienes cumplen funciones publicas en
el Distrito Capital. Es asi, que mediante las Acciones de Prevencién y Control ala Funcion
Pablica (en adelante APCFP), se desarrollan actuaciones especificas que articulan los
temas de competencia en cada una de las nueve delegadas, sobre el Plan de Desarrollo
Distrital 2020-2024, “Un nuevo Contrato social y ambiental para la Bogota del Siglo XX1”
adoptado mediante Acuerdo 761 de 2020, y el cumplimiento de metas trazadoras en temas
especificos. De forma paralela, se incluyen los Seguimientos correspondientes a los
resultados de las APCFP realizadas en vigencias anteriores sobre temas algidos que tiene

prioridad en la agenda publica.

De acuerdo con las disposiciones otorgadas en el Acuerdo Distrital 755 de 2019, estas
son facultades otorgadas a la Personeria de Bogota para anticiparse a la ocurrencia de
hechos, o vigilar situaciones ya consolidadas, que vulneran los derechos de las personas,
el ordenamiento juridico o menoscaban el patrimonio puablico. De esta manera, se busca
disminuir los efectos nocivos que puedan acontecer y generar un efecto disuasivo frente

a los mismos.

Habiendo dado claridad a lo anterior, durante el primer semestre del 2022 se tuvo un total
de 47 acciones de veeduria en el marco de las APCFP. A continuacion, se relaciona el
nombre de cada una de las acciones adelantadas para vigilar el modelo de gestion del

Distrito y las actividades que se derivan de él:

Acciones de Prevencion y Control a la Funcién Pablica

Gestion Administrativa del Instituto para la Economfa Social IPES en las Plazas Distritales de
Mercado.

Control de emisiones de fuentes méviles y fijas en la ciudad.

Plan de Fortalecimiento al Centro de Comando, Control, Comunicaciones y Computo (C4).

Gestién de peticiones, quejas, reclamos y denuncias por enfermedades de alto costo.
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Acciones de Prevencion y Control a la Funcién Pablica
Gestién procesos administrativos sancionatorios de la Secretaria Distrital de Salud, en el
marco de su funcion de Inspeccién, Vigilancia y Control-IVC.

Revisar el procedimiento aplicado para Implementar la Escuela de Formacién ciudadana
Distrital.
Bogota Productiva.

Prevencién y atencién del trabajo infantil en Bogota.
Estado de la reparacién de la malla vial de acuerdo con el plan de choque establecido para
intervenir 56.000 huecos en Bogota D.C.
Verificaciéon a Cicloparqueaderos.

Vertimientos de la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales Salitre y Rio Juan Amarillo.

Evaluacién, control y seguimiento a la cadena de Gestién de residuos sélidos en Bogota, D.C.

Control, Evaluacién y Seguimiento a Predios de Sitios Contaminados, Suelos Degradados y
Pasivos Ambientales.
Verificacién a la estrategia Caravanas por la vida o "Patrullajes Mixtos".

Accesibilidad a la Justicia.

Implementacién de acuerdos colectivos para la resolucién de conflictos en el Distrito Capital.
Estrategias de mercadeo y promocién para el sector turistico de la ciudad de Bogota D.C.

Envejecimiento Digno - Verificacion a la modalidad Comunidad de Cuidado.
Avance en la construccién de Vivienda de Interés Social - VIS y Vivienda de Interés
Prioritaria - VIP.

Subsidios otorgados como complemento en el marco del programa "Mi casa ya" en la ciudad
de Bogota D.C.
Obras de saneamiento del rio Bogota — Cuenca Media.
Compensaciones por Tratamientos Silviculturales.

Verificar la gestion de la SDHT en cuanto a la proteccion del derecho de vivienda digna,
mediante la generacién de soluciones habitacionales para familias vulnerables en la ciudad.

Revisién de la fase de puesta en marcha, puesta en servicio y cumplimiento de las garantias de
funcionamiento de la mega obra fase 2 de la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales —
PTAR Salitre.

Supervision de Contratos de Prestacion de Servicios en el Servicio de Urgencias de la
UMHES Santa Clara.

Acciones de salud mental relacionadas con COVID-19 desarrolladas por la Secretarfa Distrital
de Salud.

Oportunidad en la respuesta de SDS a la solicitud de Transporte Asistencial.
HEstrategias de educacién intercultural y procesos de prevencién y atencion a situaciones de
racismo y discriminacién étnico racial en las Instituciones Educativas Distritales (IED).
Estado actual de los procesos de control urbano en los Bienes de Interés Cultural.

Componente de participacion ciudadana en los proyectos de mejoramiento de infraestructura
Cultural en Bogota. D.C.
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Acciones de Prevencion y Control a la Funcién Publica

Programa integral de convivencia escolar, construccién de escuelas como territorios de paz en
Bogota D.C.

Comercio Exterior.

Mercados Campesinos y Proyectos Productivos.

Construcciéon y mantenimiento de puentes peatonales en Bogota D.C. Periodo 2020 — 2022.

Construccion y reforzamiento de puentes vehiculares e intersecciones a desnivel, en Bogota
D.C. en las vigencias 2020 — 2024.
Implementacién de las Zonas de Parqueo Pago en Bogota.
Seguimiento a la APCFP "atencién a poblacion proveniente de flujos migratorios mixtos en
Bogota".
Seguimiento a la APCFP Estado actual del SITP provisional 2022.

Seguimiento a la APCFP Verificacién de la Gestion del Instituto Distrital de Proteccion y
Bienestar Animal IDPYBA, frente a la Implementacién del Programa de Esterilizaciones
Caninas y Felinas en el Distrito Capital.

Seguimiento a la APCFP Verificacién a la implementacién del Plan Maestro de
abastecimiento de alimentos y seguridad alimentaria en las plazas de mercado administradas
port el IPS.

Seguimiento a la APCFP Verificacién de la Gestién del Instituto Distrital de Proteccién y
Bienestar Animal IDPYBA, frente al Programa de Adopciones desarrollado por la unidad de
cuidado animal del instituto distrital de proteccién y bienestar animal.

Seguimiento a la APCFP Revision de la estrategia Distrital sobre el programa “Talento no
Palanca”.
Seguimiento a la APCFP Infraestructura jardines infantiles y centros dia de la Secretaria
Distrital de Integracién Social.

Seguimiento a la APCFP Estaciones de Transmilenio Vandalizadas.

Seguimiento a la APCFP Comportamientos contrarios a la convivencia con mayor incidencia
en la ciudad de Bogota.

Seguimiento a la APCFP Acciones desarrolladas por la Administracién Distrital frente a la
comisién de delitos al interior del SITP de la ciudad de Bogota.

Seguimiento a la APCFP Revisar las estrategias adoptadas por la SSCJ para el mejoramiento
de las Unidades de Reaccién Inmediata — URL

2. Actividades para el ejercicio de las competencias de las delegadas adscritas

A continuacion se describen las actividades relacionadas con el cumplimiento de las politicas,

planes, directrices, procesos y procedimientos establecidos para el ejercicio propio de las
competencias de las delegadas adscritas

La presente tabla relaciona el total de peticiones, quejas, solicitudes o reclamos gestionados

durante el primer semestre por Personeria Delegada. Frente a estas actuaciones, en el eje de
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Prevencién y Control se gestionaron un total de 12.154 requerimientos durante el primer

semestre.

Delegadas por Sector Aot (o
8 p Requerimientos  Requerimientos
Pd-Sector Ambiente 178 1,5%
Pd—Se’cto'r Hacienda y Desar'rollo 413 34%
Econémico, Industria y Turismo
Pd-Sector Habitat 901 7,4%
Pd-Sector Seguﬂdgd, Convivencia y 120 1%
Justicia
Pd-Sector E(;h/lcaaon y Cultura, 1071 8.8%
Recreacion y Deporte
Pd-Sector Salud 8.069 66,4%
Pd-Sector Gestion Publica, Gestion o
Juridica y Gobierno. 256 21%
Pd-Sector Planeacién y Movilidad 616 5,1%
Pd-Sector Mujeres e Integracién Social 530 4.,4%
Total 12.154 100%

El impacto generado por el tramite de cada uno de los requerimientos involucra aspectos
clave que inciden en la convivencia ciudadana, y su tramite consiste en enlazar a las
mismas con las entidades correspondientes, en pro de gestionar una respuesta de fondo
a temas que por su ocurrencia o alerta vulneran los derechos o quebrantan las
disposiciones institucionales. Lo anterior fortalece la comunicacién asertiva y la
interaccién entre ciudadanos y entidades por intermedio de la articulaciéon y
acompafiamiento de la Personerfa, con el objeto de facilitar soluciones eficientes para las
problematicas que aquejan a los ciudadanos en aras de que sus derechos se hagan

efectivos, encontrando una resolucion pacifica e institucional del conflicto.

En este sentido, algunos de los temas distintivos que se reciben en cada delegada de
acuerdo con su competencia, son: acceso al servicio de salud, acceso a servicios publicos,
maltrato animal, contaminacion, acoso laboral, problematicas relacionadas a las VIS y
VIP, alimentaciéon escolar, garantia del debido proceso, conflictos en propiedad

horizontal, contrataciones, participacion comunal, entre otros.

Conviene sefialar que, gracias a la oportuna gestiéon y seguimiento de la Personerfa de
Bogota, aquellos ciudadanos que no cuentan con un acceso adecuado al sistema de salud
tienen la posibilidad de acceder efectiva y apropiadamente a este derecho. La vigilancia
sobre la funcién publica en lo concerniente al tema de acceso a la salud, esta
sistematicamente orientada a reconocer a los peticionarios en su contexto particular,

poniendo en consideracion las causas de su requerimiento dentro de un marco de garantia
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de derechos. El mayor nimero de requerimientos que se gestionan en torno a entidades
prestadoras de servicios de salud (EPS) se relacionan con la EPS Capital Salud; incluyendo

aquellas que se tramitan de manera inmediata.

Esta armonizacion complementa el posicionamiento de la Personerfa al estar
directamente vinculada con su misién de ser guardian de derechos. La confianza en la
institucionalidad como resultado de la gestion directa de solicitudes, que se facilita con la
mediacion del Organo de Control, se alcanza paulatinamente mediante el trabajo
conjunto para reducir los tiempos de respuesta, brindar soluciones de fondo, posibilitar
el seguimiento de los requerimientos en el marco de una veedurfa y brindar mayor

bienestar para los ciudadanos en condicién de vulnerabilidad.

3. Acciones para prevenir, advertir o evitar afectaciones al ordenamiento
juridico, patrimonio publico, y violaciones a los derechos de las personas

Dentro de la gestién semestral del eje de prevencion y control a la funcién publica, se
realizaron llamados preventivos con el objeto de advertir a la Administracién Distrital
sobre presuntas y/o potenciales problematicas que al evolucionar por no set atendidas
en oportunidad, pueden corresponder en una afectacién a la convivencia, desarrollo y

garantia de derechos de los ciudadanos.

La coyuntura que enmarca el funcionamiento del Distrito, el cual incide en los servicios
que se prestan para satisfacer, complementar y prevenir necesidades, permanece en
constante cambio. Considerando la apertura total de los sectores econémicos y los
espacios de desarrollo e interaccion que vinculan enfoques diferenciales y poblaciones
diversas, la Coordinacién de Prevencién y Control a la Funcion Publica identificd
asuntos publicos que debieron ser previstos por la Administraciéon Distrital, y actu6 en
consecuencia para instar al planteamiento de estrategias de atenciéon oportuna y su

ejecucion prioritaria ante las demandas de la ciudad.

Ilamados Preventivos y Revision de Gestién

Inoportuna atencién ante el riesgo generado por la confirmacién de brote de Brucelosis en la
ciudad.
Continuidad en la prestacioén de los servicios de Cuidado Transitorio Dia-Noche para la
poblacién adulta mayor.
Funcionamiento del Programa de Movilidad Escolar (PME), particularmente en su modalidad
de Rutas Escolares.
Prestacion de servicios en Jardines Infantiles de operacion directa de la Secretarfa Distrital de
Integracién Social (SDIS) en las localidades de Kennedy y Bosa.
Evaluacion de la respuesta institucional del Distrito en materia de alimentacién y habitacién
para la poblacién en condicién de pobreza y pobreza extrema de la ciudad.
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Llamados Preventivos y Revisién de Gestién

Hallazgos evidenciados en la verificacién del Plan de Choque Tapa Huecos, planteado para

arreglar 56.000 huecos de la malla vial de Bogota.
Revision de las Metas Trazadoras y Estratégicas que se Encuentran en el Plan Distrital de
Desarrollo 2020-2024 y cémo estas se Desarrollan en el Plan De Seguridad Ciudadana,
Convivencia Y Justicia (PISCCJ).

Por otro lado, desde la Coordinacién de Prevenciéon y Control a la Funcién Publica se
gestionaron con 4nimo conciliador y disposicion al didlogo, audiencias publicas y/o mesas de
técnicas de trabajo como instancias de participaciéon e interaccién que cuentan con la
presencia de representantes comunitarios y/o funcionarios de Entidades Distritales. Esto,
con el objeto de brindar seguimiento a la articulaciéon entre estas ultimas para plantear,
ejecutar y evaluar estrategias efectivas en pro de contrarrestar asuntos que constituyen temas
de ciudad. A continuacién se enlistan los temas alrededor de los cuales se ubicaron estos

espacios de interaccién y articulacion:

Audiencias Publicas yv/o Mesas Técnicas Conjuntas

Proteccién y bienestar animal, en su reconocimiento como seres sintientes.

Articulacién entre entidades del Distrito para evaluar y acompafiar la respuesta institucional a la
problematica de inseguridad y a la prestacioén de servicios en alimentacién y habitacion.

Adicionalmente, desde un enfoque mas técnico y sectorial se ejecutaron otras acciones para
proteger el ordenamiento juridico, el patrimonio publico y la garantia de derechos. A
continuacién se mencionan los temas macro que se abordaron en dichos espacios:

v Seguimiento cumplimiento Sentencia del Rio Bogota.

<

Mesas Territoriales de reservas y humedales.

<\

Verificacion a la Secretaria de Integracion Social y a los centros de cuidado para la Adulto
Mayor.

Arbolado Urbano y Coberturas Vegetales.

Monitoreo de puntos criticos de emisiones moviles.

Comité de Seguimiento Electoral — Cumplimiento Ley de Garantfas.

Comercio en plazas de mercado.

AN NI NN

Verificacion de resolucién y tiempos de respuesta a peticiones ciudadanas allegadas a
entidades vinculadas a la Administracién Distrital.

Verificacion de cupos escolares y al Programa de Movilidad Escolar.

Comercio Informal y Vendedores Informales.

Curadurias Urbanas.

Bienes de Interés Cultural.

Verificacion del Sistema de Alertas y Emergencias — Plan de Fortalecimiento del C4.

Inseguridad en el Sistema Integrado de Transporte Publico.

LSRN N NN NEN

Colectivo de proteccionistas de animales.
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b. Segundo Semestre

1. Actuaciones de prevencion y control a la funcién puablica - APCFP

En virtud de la naturaleza, mision, vision y competencias definidas por el acuerdo 755 de
2019, la Personeria Delegada para la Coordinacién de Prevencion y Control a la Funcion
Publica y sus nueve (09) Personerias Delegadas adscritas, han unificado esfuerzos para
ejercer una inspeccion y vigilancia idéneas, sobre quienes cumplen funciones publicas en
el Distrito Capital. Es asi, que mediante las Acciones de Prevencion y Control ala Funcion
Publica (en adelante APCFP), se desarrollan actuaciones especificas que articulan temas
coyunturales de ciudad y aquellos relacionados con el cumplimiento de las metas
establecidas en el Plan de Desarrollo Distrital 2020-2024, “Un nuevo Contrato social y
ambiental para la Bogota del Siglo XXI”” adoptado mediante Acuerdo 761 de 2020. De
forma paralela, se incluyen los Seguimientos correspondientes a los resultados de las

APCFP realizadas en vigencias anteriores sobre temas algidos que tiene prioridad.

De acuerdo con las disposiciones otorgadas en el Acuerdo Distrital 755 de 2019, estas
son facultades otorgadas a la Personeria de Bogota para anticiparse a la ocurrencia de
hechos, o vigilar situaciones ya consolidadas, que vulneran los derechos de las personas,
el ordenamiento juridico o menoscaban el patrimonio publico. De esta manera, se busca
disminuir los efectos nocivos que puedan acontecer y generar un efecto disuasivo frente

a los mismos.

Habiendo dado claridad a lo anterior, durante el segundo semestre del 2022 se tuvo un
total de 102 acciones de veeduria en el marco de las APCFP. A continuacion, en la tabla
No. 1, se relacionan el nombre de cada una de las acciones adelantadas para vigilar el

modelo de gestién del Distrito y las actividades que se derivan de él:

Acciones de Prevencion y Control a la Funcién Puablica

Cultura Ambiental en el JBB
Revision a las acciones y procesos de asistencia, atencion, reparacion integral y
participacién para las victimas del conflicto armado.
Revision a las acciones adelantadas por la Secretarfa Distrital de Gobierno frente a la
integracion regional.

Avance en el proceso de estructuracion y construccién de Cables Aéreos en Bogota
Acciones de mitigacion a la vandalizacion de la sefializacién en paraderos del SI'TP.
Programa de movilidad escolat.

Examinar el estado en que se encuentra la implementacion de la politica publica de
propiedad horizontal, radicado SIRIUS 2022-IE-0025993 28-06-2022.

Comportamiento Hurto a Personas.
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Acciones de Prevencién y Control a la Funcién Puablica

Proceso Referencia y Contra referencia en las Subredes Integradas de servicios de

Salud Sur y Sur Occidente.

Implementacién de Jornada tnica.
Restablecimiento de derechos adolescentes centros Forjar.
Formulacién Politica Publica Bogota Inteligente.

Recuperacion, proteccion y preservacion de Humedales de Bogota D.C.

Gobierno abierto desde un enfoque participativo e incluyente.
Comportamiento de homicidios.

Formalizacién Empresarial.

“Restauracién y Mantenimiento de la Estructura Ecolégica Principal”.

Comercializaciéon de Animales Vivos en Plazas de Mercado y Otros Establecimientos
Acuerdo 801 De 2021
Emergencia climatica en Bogota
Senderos de Los Cerros Orientales de Bogota.

Plan terrazas de la Caja de Vivienda Popular.

Servicio de cirugia general y ortopédica en la UMHES El Tunal de la SISS Sur.

Servicio de cirugfa general y ortopédica en la UMHES Simén Bolivar de la SISS Norte.

Fortalecimiento de las Instancias de Participacién Ciudadana para la Convivencia
Ciudadana.
Implementacién de estrategias para el fortalecimiento de competencias de los jovenes

de educacion media en Bogota D.C.

Asignacién cupos escolares en colegios oficiales administrados.

Programa de aulas hospitalarias como proyecto de inclusion para NNA en situacion de
enfermedad o incapacidad en Bogota D.C.
Cultura ciudadana en el espacio publico.
Estrategia para la Gestién Documental Distrital y el uso y apropiaciéon de la memoria
histérica, meta 504.
Innovacién Digital.
Empleo Joven.
Caracterizacion Bici taxistas.
Centros de proteccion Proteget.
Verificacion de la implementacion del servicio Casa Refugio de la Secretarfa Distrital de
la Mujer.
Informe de accién de prevencion y control a la funcién publica que ejerce la SDIS al
proceso de focalizacion y priotizacion para el ingreso de participantes a los setvicios
sociales.

Hspacios seguros Unidades Operativas IDIPRON

Cuidado de adultos mayores en situaciéon de vulnerabilidad.
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Acciones de Prevencién y Control a la Funcién Puablica

Formulacién e implementacién de una estrategia integral para mejorar la calidad del

transporte publico urbano regional en Bogota, D.C.

Verificacién avance del proyecto de la PLMB tramo 1 y fase 2 en Bogota D.C. para el
2022.

Contratacién PGP Capital Salud EPS- S.A.S. — SISS Sur Occidente”.

Servicio de cirugfa general y ortopédica en el Hospital Occidente de Kennedy de la SISS
Sur Occidente.
Servicio de cirugfa general y ortopédica en el Hospital Santa Clara de la SISS Centro

Oriente.

Fortalecimiento del Proyecto de vida para el egreso de los internos de la carcel distrital

de varones y anexo de mujeres.
Implementacién de Sistema VESTA NG911 en el 123.
Construccién de colegios nuevos o restituidos.

Avances de las acciones del IDRD durante las vigencias 2020, 2021 y primer semestre
2022 para beneficiar a NN y adolescentes con procesos de iniciacién y formacion

deportiva en el DC.

"Bogota region como epicentro de paz y reconciliacién".
Herramientas tecnoldgicas a cargo de la Secretaria Juridica Distrital.
Operacion BOGDATA-Nos Conecta.

Proyecto Atencién Integral ofrecida por el IDIPRON bajo el modelo de acogida a
poblacién vulnerable - Habitante de Calle.

Verificacién de la implementacion del servicio Casas de Igualdad de la Secretarfa
Distrital de la Mujer.
Generacién de oportunidades para jévenes en vulnerabilidad en Bogota D.C.
Inclusién Social de J6venes.
Ejecucién contractual proyecto “Corredor Verde Carrera 7ma” en Bogota, D.C.

Cultura y participacién ciudadana para la defensa, convivencia, proteccién y bienestar
de los animales en Bogota.
Gestién de la SDHT en relacién con los prestadores de abastecimiento de agua potable

en zona rural del distrito.

Manzana 22 Centro Internacional de Comercio Mayorista San Victotino.

Construccion de redes locales para el servicio de alcantarillado sanitario.

Capacidad instalada de infraestructura en bévedas, osarios y cenizaros (BOC) en
cementerios del Distrito.

Gestion de cartera en las Subredes Integradas de Servicios de Salud del Distrito Capital.
Transporte de emergencias médicas en las Subredes Integradas de Servicios de Salud

Nortte y Sur.
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Acciones de Prevencién y Control a la Funcién Puablica

Programa ampliado de inmunizacién PAI en el Distrito.

Contratos y/o convenios celebrados entre la EGAT y las entidades requirentes (SISS,
FFDS).

Fortalecimiento del Cuerpo Oficial de Bomberos de Bogota.
Estructuras criminales.
Estrategias adelantadas por IDARTES para garantizar los derechos culturales de los
niflos y nifias de la primera infancia en Bogota.
Estrategias adoptadas por la SED para mitigar la desercion escolar.

Fortalecimiento de la Educacién Inicial con pertinencia y calidad en los colegios del
Distrito.
Implementacién de las iniciativas ciudadanas juveniles para potenciar liderazgos

sociales, causas ciudadanas e innovacion social.
Fortalecimiento y modernizacién de la capacidad tecnoldgica del sector gobierno.

Inclusién productiva de emprendimientos.
Plan de saneamiento basico.
Actualizacion catastral.
Cupo de endeudamiento.
Jardines infantiles.
“Cumplimiento de la Sentencia para la Descontaminacién del Rio Bogota.”
Centros Integrarte
Factores espaciales y dinamicas de inseguridad en el espacio publico.

Seguimiento a la APyCFP: “Revisién y Analisis frente al contrato de concesién del
Mobiliario Urbano en Bogota”.

Seguimiento a la APyCFP: Legalizacién de barrios en los cerros orientales.

Seguimiento a la APyCFP: Saneamiento de titulos de los predios donde funcionan las
Instituciones Educativas Distritales-IED

Seguimiento a la APyCFP: Acciones de construccion y adecuacion de la sede

tecnoldgica “El Ensuefio” de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas.

Seguimiento a la APyCFP: Revision al estado de los contratos y/o convenios otorgados
para la Administracién del Espacio Pablico.

Seguimiento a la APyCFP: Revision de las actuaciones de las entidades competentes

frente a las reclamaciones en materia de servicios publicos por parte de la ciudadania.
Seguimiento a la APyCFP: Sistema turistico de Bogota Regién
Seguimiento a la APyCFP: Agricultura Urbana en el Distrito Capital.
Seguimiento a la APyCFP: Operacion del Relleno Sanitario Dofia Juana (RSDJ).

Seguimiento a la APyCFP: Catastro Multipropésito.
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Acciones de Prevencién y Control a la Funcién Puablica
Seguimiento a la APyCFP: COMPROMISO SOCIAL POR LA DIVERSIDAD EN
BOGOTA”.

Seguimiento a la APyCFP: Plan Nacional de Vacunacién contra el COVID-19.

Seguimiento a la APyCFP: Dignificacion laboral del talento humano en las Subredes
Integradas de Servicios de Salud E.S.E.
Seguimiento a la APyCFP: Plan de fortalecimiento de la infraestructura y dotacién en el
sector salud.
Acciones de la SED para el logro de la meta sectorial 115 a través de las IES, 20 Mil
cupos en Educacién Superior.
Seguimiento a la APyCFP: Comparendos detectados a través de dispositivos
electrénicos: proceso de imposicién y cobro.

Seguimiento Especial a la APyCFP: Impacto social y afectaciones generadas por las
actividades de disposicion de residuos en el relleno sanitario Dofia Juana - Efectos
sobre la calidad de vida de los habitantes de las veredas el Mochuelo alto y bajo de la
localidad de Ciudad Bolivar.

Atencion integral de la fauna silvestre en Bogota, D.C
Construccién y Conservacién de Ciclo infraestructura
Canales Hidricos
Avance en la ejecucién de proyectos de conservacion de la malla vial en Bogota D.C,,
desde la entrada en vigencia del Plan de Desarrollo Distrital 2020-2024 hasta el 31 de
julio de 2022.

Implementacién de un sistema de bicicletas puiblicas.

Sefializacion de la infraestructura vial.

Obras para la Adecuacién de Corredores de Transporte Masivo.

2. Actividades para el ejercicio de las competencias de las delegadas adscritas

A continuacion se describen las actividades relacionadas con el cumplimiento de las politicas,
planes, directrices, procesos y procedimientos establecidos para el ejercicio propio de las
competencias de las delegadas adscritas

La presente tabla relaciona el total de peticiones, quejas, solicitudes o reclamos gestionados
durante el segundo semestre por cada una de las Personerfas Delegadas adscritas a la
Coordinacién de Funcién Puablica. Es asi, que, frente a este tema, en el eje de Prevenciéon y

Control se gestionaron un total de 12663 requerimientos durante el segundo semestre.
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Delegadas por Sector Lo “
& p Requerimientos  Requerimientos

Pd-Sector Ambiente 182 1%

Pd—Se)cto.r Hacienda y Desar.ro]lo 499 30
Econémico, Industria y Turismo
Pd-Sector Habitat 742 6%
Pd-Sector Segundgd, Convivencia y 05 1%
Justicia

Pd-Sector Educacion y Cultura, 1224 10%

Recreacion y Deporte
Pd-Sector Salud 8676 69%
Pd-Sector Gestion Publica, Gestion

Juridica y Gobierno. 253 2%

Pd-Sector Planeacién y Movilidad 496 4%

Pd-Sector Mujeres e Integracion Social 564 4%
Total 12.663 100%

El impacto generado por el tramite de cada uno de los requerimientos involucra aspectos
clave que inciden en la convivencia ciudadana, y su tramite consiste en gestionar un
tramite asertivo y de fondo temas que por su ocurrencia o alerta vulneran los derechos o
quebrantan las disposiciones institucionales. Lo anterior fortalece la comunicaciéon e
interacciéon entre ciudadanos, con el objeto de facilitar soluciones eficientes para las

problematicas que aquejan a los ciudadanos.

En este sentido, algunos de los temas distintivos que se reciben en cada delegada de
acuerdo con su competencia, son: acceso al servicio de salud, acceso a servicios publicos,
maltrato animal, contaminacion, acoso laboral, problematicas relacionadas a las VIS y
VIP, alimentacién y transporte escolar, garantia del debido proceso, conflictos en
propiedad horizontal, contrataciones, participacion comunal seguridad ciudadana, entre
Otros.

Conviene sefialar que, gracias a la oportuna gestiéon y seguimiento de la Personeria de
Bogota, aquellos ciudadanos que no cuentan con un acceso adecuado al sistema de salud
tienen la posibilidad de acceder efectiva y apropiadamente a este derecho. La vigilancia
sobre la funcién publica en lo concerniente al tema de acceso a la salud, esta
sistematicamente orientada a reconocer a los peticionarios en su contexto particular,
poniendo en consideracién las causas de su requerimiento dentro de un marco de garantia

de derechos.
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3. Acciones para prevenir, advertir o evitar afectaciones al ordenamiento
juridico, patrimonio publico, y violaciones a los derechos de las personas

Dentro de la gestion semestral del eje de prevencion y control a la funcién publica, se
realizaron llamados preventivos con el objeto de advertir a la Administracion Distrital
sobre presuntas y/o potenciales problematicas que al evolucionar por no ser atendidas
en oportunidad, pueden corresponder en una afectacién a la convivencia, desarrollo y

garantia de derechos de los ciudadanos.

La coyuntura que enmarca el funcionamiento del Distrito, el cual incide en los servicios
que se prestan para satisfacer, complementar y prevenir necesidades, permanece en
constante cambio. Considerando la apertura total de los sectores econémicos y los
espacios de desarrollo e interaccién que vinculan enfoques diferenciales y poblaciones
diversas, la Coordinaciéon de Prevencion y Control a la Funciéon Publica identifico

asuntos publicos que debieron ser previstos por la Administraciéon Distrital.

Su impacto de traduce en instar al sujeto de control a plantear estrategias de atencion
oportuna y ejecucion prioritaria, a continuacion, se detallan los ejercicios realizados con
el propdsito de instar al planteamiento de estrategias de atencién oportuna y su ejecucion

prioritaria ante las demandas de la ciudad.

Ilamados Preventivos y Revision de Gestion

Revisién aprovechamiento econémico y estructura del Estadio El Campin

Informe Distemper Moquillo

Informe PQRS Departamento Administrativo
Informe PQRS Secretaria General Alcaldia Mayor
Informe PQRS Secretaria Distrital de Gobierno

Informe de seguimiento a las jornadas de Fuatbol Profesional Colombiano
Informe PQRS IDPAC

Informe PQRS Departamento Administrativo del Servicio
Informe PQRS Sectretaria Juridica
Verificacién a la prestacion de los servicios de salud de la Subred Integrada

Analisis de frecuencias de las rutas del Sistema Integrado de Transporte SITP Bogota

Revision Estado de Infraestructura de la Sede Administrativa San José Obrero Subred Integrada
de Servicios de Salud Centro Oriente E.S.E.

Desabastecimiento de alimentos en jardines infantiles diurnos de operacion directa de la SDIS

Entornos educativos seguros y confiables
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Por otro lado, desde la Coordinacién de Prevenciéon y Control a la Funcién Publica se
gestionaron con dnimo conciliador y disposicion al didlogo, audiencias pablicas y/o mesas de
técnicas de trabajo como instancias de participaciéon e interaccién que cuentan con la
presencia de representantes comunitarios y/o funcionarios de Entidades Distritales. Esto,
con el objeto de brindar seguimiento a la articulaciéon entre estas ultimas para plantear,
ejecutar y evaluar estrategias efectivas en pro de contrarrestar asuntos que constituyen temas
de ciudad. A continuacion, se enlistan los temas alrededor de los cuales se ubicaron estos

espacios de interaccion y articulacion:

Retos del Tratamiento y Disposicién Final de Residuos en Bogota: El Caso del Relleno Sanitario

Dofia Juana

Politicas y estrategias para la calidad del aire en Bogota D. C.

Verificacién de obras en la localidad de chapinero

Audiencia publica - Impacto social y afectaciones generadas en la comunidad de las veredas
Mochuelo Alto y Bajo de la localidad de Ciudad Bolivar, por la operacion del Relleno Sanitario

Dofia Juana.

Audiencia publica Humedal Cérdoba.

Acciones adelantadas en cumplimiento al fallo de la Accién Popular Rio Fucha.
Mesa de esterilizaciones - Proteccién y bienestar animal, en su reconocimiento como seres
sintientes
Mesa Veeduria por la Dignidad del Bienestar y Proteccién Animal de Bogota
Audiencia publica - Situacién vendedores informales firmantes del Pacto de Santa Fe, ubicados en
la manzana 22 de San Victorino y en el Bulevar de la Caracas.
Audiencia Publica de Seguimiento Plan Navidad San Victorino 2022.

Mesa de trabajo de seguimiento a los compromisos Audiencia Publica Impacto social y afectaciones
generadas en la comunidad de las veredas Mochuelo Alto y Bajo de la Localidad de Ciudad Bolivar,
por la operacién del relleno sanitario Dona Juana.

Mesa de trabajo seguimiento de los compromisos de la audiencia Pablica Humedal Cérdoba
Mesa de trabajo por inestabilidad del terreno presuntamente a causa de las obras del Contrato de
Obra 572 de 2019 ejecutado por el Consorcio Vias Bogota y a cargo de la Secretarfa Distrital del
Habitat. Barrio Santa Cecilia
Queja presentada por la comunidad por presuntos fallos de disefio y construccion en las obras de
construccién de alcantarillado sanitario y pluvial del Contrato de obra nimero 1-01-31100-1512-
2021 por parte del contratista Consorcio Redes - SEM
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3. EJE POTESTAD DISCIPLINARIA

En la organizacion Estatal, para la realizacion de los fines del Estado Social de Derecho y la
materializacion de los derechos y garantias de las personas, constituye un elemento esencial
el ejercicio del control disciplinario sobre los servidores publicos, a fin de garantizar, no solo
el cumplimiento de los deberes y las responsabilidades de aquellos, sino también un ejercicio
ético del servicio publico con acatamiento de los principios que regulan la funcion publica,
como lo son los de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad e imparcialidad so pena

de la sancion respectiva.

En ese sentido la potestad disciplinaria esta en cabeza del Estado y que la titularidad de la
accion disciplinaria recae en las oficinas de control disciplinario interno, sin petjuicio del
poder disciplinario preferente de la Procuraduria General de la Nacion y de las personerfas

distritales y municipales.

Lo anterior se traduce en que, corresponde a las oficinas de control disciplinario interno
adelantar los procesos por la posible comisiéon de faltas disciplinarias por parte de sus
servidores, pero que dichos asuntos pueden ser asumidos por poder preferente por parte de

la Procuraduria General de la Nacién o por las personerfas municipales o distritales.

En este orden de ideas, el articulo 100 del Decreto Ley 1421 de 19931 fij6 como atribuciones
del Personero de Bogota en su calidad de veedor ciudadano, entre otras, las de: i) adelantar
las investigaciones disciplinarias e imponer las sanciones que fueren del caso frente a los
empleados y trabajadores del Distrito y, ii) Vigilar de oficio o, a peticién de parte, los procesos
disciplinarios que se adelanten en las entidades del Distrito. Facultades estas que fueron
reiteradas en los numerales 2.8 y 2.9 del articulo 16 del Acuerdo 755 de 2019 “Por e/ cual se
modifica la estructura organizacional, la planta de empleos de la Personeria de Bogota, D.C., y se dictan otras

disposiciones”

El desarrollo de las referidas competencias, relacionadas con el adelantamiento de las acciones
disciplinarias frente a los servidores y empleados del Distrito Capital, en ejercicio del poder
preferente que tiene este Organo de Control, recae en primera instancia en las personerias
delegadas para la potestad disciplinaria I, II, III y IV, en la Direcciéon de Investigaciones
Especiales y Apoyo Técnico, asi como en la Coordinacién de Potestad Disciplinaria, a la cual
estan adscritas las citadas dependencias. En segunda instancia en el Personero de Bogota, a
través de la Personeria Delgada para la Segunda instancia, la personeria Auxiliar y Oficina
Asesora Juridica estas dos ultimas que fueron atribuidas funciones disciplinarias desde el mes

de febrero asignadas funcién que se encarga de proyectar las decisiones que correspondan
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para la firma de aquel.

Bajo el citado marco normativo el objetivo estratégico de este eje misional consiste en “Vigilar
la conducta oficial de los(as) servidores(as) publicos(as) del Distrito Capital, mediante
acciones preventivas y correctivas, que permitan un adecuado cumplimiento de los principios
de la Funciéon Publica”. Para el cumplimiento de tal objetivo, se fijaron como metas
estratégicas las siguientes: “i) Descongestionar 4500 procesos disciplinarios con criterios de
calidad, efectividad y garantia del debido proceso. ii) Identificar el 100% de los hechos
constitutivos de faltas disciplinarias para ejercer el poder preferente en las Oficinas de Control
Interno Disciplinario, en temas de interés e impacto para el Distrito Capital. iii) Generar 8
escenarios que fortalezcan el conocimiento y las competencias del operador disciplinario, que
apoya el cumplimiento de la labor misional, extendiendo el alcance a los jueces naturales en
el Distrito Capital. iv) Implementar 3 soluciones informaticas propias para la ejecucion y

gestioén de la Potestad Disciplinaria.”

Es pertinente mencionar que gestion adelantada estuvo caracterizada por la entrada en
vigencia de la Ley 1952 de 2019 la cual ordena otorgar una mayor garantia procesal y dar
cumplimiento a la divisién de la etapa de juzgamiento e instruccion, conforme a lo sefialado
por la Corte Interamericana de Derechos Humanos en la citada sentencia del 8 de julio de

2020 y en aplicacién del derecho al debido proceso.

En virtud de lo anterior, se separaran los roles de investigador y juzgador dentro del proceso
disciplinario, en las actuaciones de primera y segunda instancia, lo que impone la necesidad
de redistribuir, entre el Personero de Bogota, D.C., la Personeria Auxiliar, la Personeria
Delegada para la Coordinacion de Potestad Disciplinaria, las Personerfas Delegadas para la
Potestad Disciplinaria I, II, III, IV, la Direcciéon de Investigaciones Especiales y Apoyo
Técnico y la Oficina de Control Disciplinario Interno, las funciones y competencias para

adelantar de manera independiente e imparcial las etapas de instruccion y juzgamiento.

Este hecho gener6 la necesidad de estructurar un plan de descongestion desde la Personerfa
Delegada para la Coordinacion de la Potestad disciplinaria y las personerias delegadas del eje,
el cual tuvo como propésito la identificacion de los procesos en etapa de investigacion y de
juicio para redistribuirlos en las delegadas que asumiran el rol de instruccién y el rol de
juzgamiento. En virtud de lo anterior desde el despacho del sefior Personero se emitié
resolucion 071 de febrero de 2022, dando cumplimiento al nuevo Coédigo General

Disciplinario.

Brindado el anterior contexto se procede a presentar al Concejo de Bogotd un informe
detallado de la gestion institucional adelantada en la vigencia 2022 por la Coordinacién de
Potestad Disciplinaria, las personerfas delegadas para la potestad disciplinaria I, II, IIl y IV y

la Direccién de Investigaciones Especiales y Apoyo Técnico.
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a. Primer Semestre

1. Analisis Estadistico del Proceso Potestad Disciplinaria

En cumplimiento de la obligacion constitucional y legal de vigilar la conducta oficial de los
servidores publicos del Distrito Capital de Bogota y de adelantar las actuaciones disciplinarias
e imponer las sanciones que fueren del caso, la Personeria de Bogota, D.C. ejerce dicha funcién
a través de la Personeria Delegada para la Coordinacién de Potestad Disciplinaria, las
Personerfas Delegadas para la Potestad Disciplinaria I, II, III y IV y la Direccién de
Investigaciones Especiales y Apoyo Técnico, dependencias encargadas de adelantar en primera
instancia -A quo-, las actuaciones disciplinarias en contra servidores y ex servidores publicos
del Distrito Capital de Bogota.

Por su parte, el Personero de Bogota y algunas dependencias como la Personerfa Auxiliar y
la Oficina Asesora Juridica, se encargaron de emitir las decisiones que en derecho
correspondian sobre los recursos de apelacion y de queja interpuestos contra las decisiones
de primera instancia. Respecto del poder preferente continia en cabeza del sefior Personero
a través de la Personerfa Delegada para la Segunda Instancia relacionadas con procesos
adelantados en las diferentes entidades del Distrito que estuvieran con fallo de primera

instancia.

Todo lo anterior en cumplimiento de la Resolucion Interna 655 de 20142, el Acuerdo 755 de
2019 y la Resolucion 071 de 2022.

Estadistica de la gestion consolidada para el primer semestre del afio

A continuacién se relaciona la estadistica consolidada de la gestién disciplinaria para el
periodo comprendido entre enero y junio del anio 2022

En el siguiente cuadro nimero se muestra la cantidad de expedientes por etapa procesal que
se encontraban vigentes a treinta (30) de junio de 2022, asi como la gestion efectuada durante
dicho periodo y que da como resultado el porcentaje de evacuaciéon o cumplimiento por etapa.

Se evidencia un cambio de etapa procesal de los expedientes cercano al cuarenta y cuatro por
ciento (44%), asi mismo, se denota la culminacién de actuaciones disciplinarias en un
porcentaje del cuarenta por ciento (40%), el cual esta representado en las decisiones de fondo
proferidas (fallos, archivos, terminaciones).
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Informacion General de la gestion por etapa procesal de los expedientes

Expediente % %
Inventario I Total Inventario Evacuacion E L.
inicial ngresos Procesos Egresos Final Total vr;;:uaclo
Procesos n Btapa
En etapa de 24,0% 43%
Indagacion 839 758 1.597 679 918
preliminar
En etapa de 10.9% 31%
Investigacion 636 364 1.000 308 692
disciplinaria
En etapa de 4,3% 69%
Juzgamiento 82 96 178 122 56
Expedientes 0,7% 90%
adelantados por 8 13 21 19 2
procedimiento
verbal
Supervigilancia 30 7 37 7 30 0,2% 19%
s
Veedurias - - = - - 0%
disciplinarias
Total 1595 1238 2833 1135 1698 40,1% 40%

La siguiente grafica muestra el comportamiento de evacuacion o cambio de etapa procesal
que han tenido los diferentes expedientes en tramite, en donde aparece como representativo
que, un noventa por ciento (90%) de las causas obedecen al procedimiento verbal y, un
sesenta y nueve por ciento (69%) a aquellos procesos ordinarios en etapa de juzgamiento.

Porcentaje de evacuacion por etapa procesal

90%
100%
69%
80%
43%
0,

60% 31%
40%
20%
0%

Expedientes en etapa Expedientes en etapa Expedientes en etapa Expedientes
de Indagacion de Investigacion de Juzgamiento adelantados por
preliminar disciplinaria procedimiento verbal

En promedio se observa una tendencia similar de cambio de etapa entre la investigacion,
juzgamiento y para este semestre incrementé la evacuacion de los procesos que se llevan

oralmente.

El siguiente muestra el nimero de providencias proferidas por el eje misional de Potestad
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Disciplinaria y la cantidad de investigados involucrados en estas; se encuentran clasificadas
segun el tipo de decision adoptada y su sumatoria refleja un total durante el semestre de mil
doscientas tres (1203) decisiones interlocutorias. Es de resaltar que no se tuvieron en cuenta

decisiones de tramite o de impulso procesal.

. . . No de No de
Decisiones en expedientes " 5 . g
providencias funcionarios
Autos de apertura de Indagacion preliminar 514 60
A1.1t0.s ('jle aPertura de Investigacion 261 764
Disciplinaria
Pliegos de cargos 9 9
Auto de citacién a audiencia 3 3
Decisiones
Autos de archivo y terminacién 386 251
Autos decretando suspensién provisional 1 1
Resoluciones decidiendo sobre revocatoria 0 0
directa
Autos que Decretan fallos 29 34

De los veintinueve (29) fallos proferidos en primera instancia, veintitrés (23) fueron
exoneratorios, para un porcentaje de setenta y nueve por ciento (79%) del total de las
decisiones. Seis (6) fallos fueron sancionatorios que tienen un peso porcentual del veintiuno
por ciento (21%), los cuales provienen tanto de procedimientos ordinarios como verbales.

Fallos en primera instancia

25
20
15
10

(6]

Fallos Sancionatorios Fallos exoneratorios

En el siguiente cuadro es posible evidenciar que la etapa procesal donde se logra identificar
con claridad la falta indilgada al sujeto disciplinado, es en la etapa de juzgamiento.
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Expedientes Segun Calificacion

Indagaciones Investigaciones Expedientes en  Procesos Total
Calificacion Preliminates Disciplinarias Juzgamiento verbales afio
Gravisimas 0 1 18 1 20
Graves 1 2 37 2 42
Leves 0 0 0 0 0
Aun sin
) 917 689 0 0 1606
calificar
918 692 55 3 1668

Identificacion de los sujetos que intervienen en el proceso disciplinario

La actuacion disciplinaria inicia a partir de la evaluacion de la noticia disciplinaria puesta en
conocimiento por quejosos o informantes a través de los diferentes canales de comunicacion
de la Personerfa. Una vez radicada la noticia en la Secretarfa Comun del eje de Potestad
Disciplinaria, se somete a revision y reparto, para que posteriormente ser evaluada por la
Delegada designada, la cual podra proferir alguna de las siguientes decisiones: Auto
Inhibitorio, Auto de Indagacién Previa, Auto de Investigacion Disciplinaria o remisiéon por
competencia bien sea a la Oficina de Control Disciplinario Interno de la entidad que
corresponda, a la Procuraduria General de la Nacién o alguna de las Personerfas Delegadas
encargadas de ejercer la funcidén de veeduria, de conformidad con los procedimientos
establecidos en la normatividad vigente.

A continuacion se relaciona la clasificacion segun la calificacion del quejoso o informante.

Clasificacién Segtin Quejoso

. . Indagaciones Investigaciones Expedientes en Procesos Total
Calificacion 2 o Toedd ] =
Preliminares Disciplinarias Juzgamiento verbales afio
Particulares 384 236 11 0 631
De oficio 488 434 42 3 967
Ano6nimo 46 22 2 0 70
918 692 55 3 1668
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En el cuadro anterior Se observa que la mayor parte de las actuaciones disciplinarias que se
tramitan en el Eje de Potestad Disciplinaria obedecen a actuaciones desplegadas de oficio por
cuenta de la misma Personerfa en el ejercicio de sus funciones o, por informes de Servidor
Publico, lo que equivale a un cincuenta y ocho por ciento (58%) del total de procesos
tramitados. El treinta y ocho por ciento (38%) restante, corresponde a los procesos que se
inician por denuncias de origen ciudadano y el cuatro por ciento (4%) adicional, a quejas
an6nimas como se puede evidenciar en el siguiente grafico:

Clasificacion por quejoso

Andnimo; 70;
1%

De oficio; 967;
58%

Particulares;
631; 38%

El siguiente grafico muestra el porcentaje de los funcionarios involucrados en las

investigaciones y el nivel jerarquico al cual pertenecen.

Investigaciones por nivel jerarquico

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

78%

16%

3%
’ i 1% 1% 2%
—d R

Nivel directivo Nivel asesor Nivel profesional Nivel técnico Nivel asistencial Sin identificar

Los porcentajes mas representativos corresponden a las investigaciones adelantadas a
funcionarios del nivel directivo, con un setenta y ocho por ciento (78%); el segundo
potcentaje de mayor representatividad corresponde a los procesos en que se encuentran
involucrados funcionarios del nivel profesional, con un dieciséis por ciento (16%).

Personeria de Bogotd, D.C. - Informe de Gestion y Resultados CBN-1090



GUARDIANES
de tus DERECHOS 44

[ Personeria de Bogota, D. C.

Identificacion de las conductas que constituyen la noticia disciplinaria

En el siguiente cuadro se evidencia la tipologia de quejas segun consolidado de procesos
disciplinarios indicando la conducta y la cantidad de noticias disciplinarias por tipologia,
relacionando el niumero a la fecha, por cada una de las conductas que generan actuaciones

disciplinarias.
Violacién régimen contrataciéon/ convenios 646
Sin tipificar 525
Acoso laboral /hostigamiento /maltrato 159
Mora en tramites, respuestas y Derechos de Peticion. 95
Extralimitacién funciones 88
Debido proceso 68
Detrimento patrimonial 51
Acoso Sexual 33
Medio ambiente / espacio publico 29
Servicio salud 18
Abuso de autoridad 13
Incumplimiento fallos 10
Violacién ley catrera administrativa - Vinculacién/ doble asignacién 10
salarial
Inhabilidades e Incompatibilidades 8
Irregularidades en querella 8
Derechos humanos 7
Participacién en politica 4
Uso indebido de bienes publicos 4
Servicio educaciéon 2
Incursién en prohibiciones 1
TOTAL 1779

Como se logra apreciar, la violacion al régimen juridico de la contratacion estatal es la tipologfa
de conducta que mas genera actuaciones disciplinarias en la Personerfa de Bogota, D.C. con
646 quejas radicadas.

2. Acciones Estratégicas Desplegadas desde la Coordinacion de Potestad Disciplinaria

a. Implementacion de nuevas tecnologias
Implementacion del aplicativo de reporte de las Oficinas de Control Interno

Disciplinario del Distrito.

La implementacion del aplicativo tuvo lugar el primero (1°) de diciembre de 2021 en el marco
del VI Encuentro de Oficinas de Control Disciplinario Interno del Distrito Capital, escenario
en el que se impartieron directrices y se resolvieron dudas  sobre el acceso y uso de la
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herramienta. A partir de esa fecha quedd habilitado un link en la pagina electronica de la
Personerfa de Bogota, para que las respectivas oficinas, previa creacion del usuario, pudieran
cargar la informacion requerida mediante la Resolucion 451 de 2021, la cual hace alusion al
cargue obligatorio de los siguientes autos: 1) Apertura de Investigaciéon Disciplinaria, ii)
Suspension provisional y/o su prorroga; iii) Archivo; iv) Fallo de primera y segunda instancia;
v) Constancia de ejecutoriedad de la providencia que finaliza el proceso; vi) Remision de la
actuacion a la Procuraduria General de la Nacién y vii) Vinculacion de nuevos investigados
al proceso.

Ademas del control que puede ejercerse a través de los diversos documentos cargados por las
Oficinas de Control Disciplinario Interno, este aplicativo, permite que el ejercicio del poder
preferente que adelanta la Personerfa de Bogota, D.C. sea agil, razonable, motivado y
oportuno, toda vez que la informacioén que se registra, llega a conocimiento de este Ente de
Control de manera inmediata, lo que facilita el conocimiento de los presupuestos facticos y
juridicos relevantes de los procesos disciplinarios tramitados, garantizando asi que la decision
sobre el ejercicio de la potestad preferente, esté sustentada en criterios razonables y
motivados. La sistematizacion del proceso de reporte de procesos disciplinarios redunda
ademas en la generacion de un impacto ambiental positivo, por cuanto se elimina el uso de
papel en las comunicaciones entre la Personerfa de Bogota y las respectivas Oficinas de
Control Disciplinario Interno.

Con la finalidad de propender por el correcto uso del sistema, se capacito al personal de las
Oficinas Distritales para el ingreso y reporte oportuno de los documentos establecidos en la
Resolucién 451 de 2021, asimismo se les puso en cocimiento de la gufa del usuario y la
Circular que imparte directrices para el cumplimiento de lo ordenado en la referida
Resolucion. Finalmente se atendieron via correo electrénico, llamada y video llamada, las
dudas generadas en relacién con el uso del aplicativo.

A continuacién se relaciona la cantidad de actuaciones procesales reportadas hasta el
momento por las Oficinas de Control Disciplinario Interno:

OFCINA CONTROL DISCIPLINARIO INTERNO E}C{II};S;IEDﬁfEs
SECRETAR{A DE EDUCACION DEL DISTRITO 732
SECRETAR{A DISTRITAL DE GOBIERNO 290
EMPRESA DE ACUEDUCTO DE BOGOTA EAB - ESP 217
CONTRALORIA DE BOGOTA 156
CAJA DE VIVIENDA POPULAR 65
SECRETARIA DISTRITAL DE HABITAT 57
SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA 53
SECRETAR{A DE DESARROLLO ECONOMICO 50
JARDIN BOTANICO DE BOGOTA JOSE CELESTINO MUTIS 47
SECRETARIA DISTRITAL DE HACIENDA 46
SECRETAR{A DISTRITAL DE SALUD 44
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CANTIDAD
OFCINA CONTROL DISCIPLINARIO INTERNO EXPEDIENTES
INSTITUTO DISTRITAL DE RECREACION Y DEPORTE - IDRD 43

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR/ HOSPITAL EL TUNAL E.SE. -
INSTITUCION DE III NIVEL

INSTITUTO DISTRITAL DE LAS ARTES - IDARTES - 26

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUROCCIDENTE,/ HOSPITAL BOSA E.S.E. -
INSTITUCION DE II NIVEL

32

24

SECRETARIA JURIDICA DISTRITAL 20
SECRETARIA DISTRITAL DE PLANEACION 19
INSTITUTO DE DESARROLLO URBANO- IDU 18
CATASTRO BOGOTA 15
INSTITUTO DISTRITAL PARA LA PROTECCION DE LA NINEZ Y LA JUVENTUD - IDIPRON 13
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE REHABILITACION Y MANTENIMIENTO VIAL 12
TRANSMILENIO S.A. 9
SECRETAR{A DISTRITAL DE MOVILIDAD 8
INSTITUTO DISTRITAL DE PATRIMONIO CULTURAL 7
INSTITUTO DISTRITAL DE TURISMO 7
EMPRESA DE RENOVACION URBANA - ERU 6

Sistema de Informacion Misional

Dado el alto volumen de expedientes, los retos impuestos por la pandemia, que promovieron
el trabajo virtual, y en general la evolucion tecnolégica de las actuaciones de la administracion,
incentivadas por los mandatos contenido en el Codigo General del Proceso y en el Cédigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo; la Personeria de
Bogota, desde el eje de potestad disciplinaria, viene trabajando en el Sistema de Informacion
Misional de Potestad Disciplinaria, el cual permitird la asignacién, gestion, seguimiento y
consulta virtual de los asuntos a cargo de esta dependencia tales como: la sustanciacion y
tramite de los procesos disciplinarios, la notificacion de las decisiones proferidas dentro de
aquellos, la recepcion, respuesta y notificacion de derechos de peticion y solicitudes en
general, entre otras cuestiones.

Lo anterior generara beneficios como: a) reduccion en el uso de papel, b) celeridad y eficiencia
en el tramite y resolucion de los asuntos, ¢) mayor garantia al derecho al debido proceso, d)
transparencia y agilidad en el acceso a la informacion, e) dinamismo y facilidad en el acceso a

los servicios a cargo del eje de potestad disciplinaria, entre muchas mas bondades.

Con ese proposito, durante la vigencia se realizaron mesas de trabajo interdisciplinarias con
personal vinculado a este eje misional y a la Direcciéon de Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones, las cuales arrojaron como resultado una serie de requerimientos a ser
materializados por la empresa especializada en desarrollo de software que fue contratada con

el propésito de desarrollar el Sistema de Informacion Misional.
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La empresa contratada para materializar el sistema misional ha efectuado reuniones en las que
muestra los avances en el desarrollo de la primera fase del sistema, por lo que se espera iniciar
pruebas durante el tercer trimestre de esta vigencia, asi como iniciar la migraciéon e
interoperabilidad de datos y aplicaciones del sistema de informacion del proceso de Potestad

Disciplinaria.

Relatoria Disciplinaria

La Personerfa de Bogota consiente de la necesidad de organizar la informacién sobre las
decisiones proferidas en el eje disciplinario bajo un sistema de titulaciéon que permita crear
reglas de decisién, viene trabajando en el proyecto de relatoria del eje disciplinario que tiene
como finalidad: a) evitar decisiones contradictorias; b) agilizar la toma de decisiones aplicando
reglas de reiteracion; c¢) dar publicidad a las decisiones de la Personeria de Bogota; d)
posicionar a la Personerfa de Bogota como cabeza del Ministerio Publico Distrital en materia
disciplinaria; e) facilitar a las oficinas de control interno disciplinario del distrito la consulta
de las decisiones disciplinaria debidamente ejecutoriadas como apoyo y referente para la toma
de sus decisiones; f) crear un precedente administrativo al interior de las personerias delegadas
del eje disciplinario, que también sirva para las oficinas de control interno

Es de resaltar que se tiene un importante avance en dicha herramienta, la cual se esta
alimentando con los fallos proferidos desde 2019. Su prueba espera ser realizada durante el
cuarto trimestre de 2022.

3. Escenarios de Intercambio de Conocimiento

Esta administracion continuara desplegando las actuaciones necesarias para iniciat,
adelantar y resolver las investigaciones en contra de los servidores publicos que en el
ejercicio de sus funciones incurran en conductas que puedan constituir falta disciplinaria,
por atentar contra del patrimonio estatal, los intereses de los habitantes de la ciudad y la
ética de lo publico. En desarrollo de esta actividad misional, la Personeria Delegada para la
Coordinaciéon de Potestad Disciplinaria efectudé en el mes de febrero un curso sobre las
mejores practicas en el Derecho Disciplinario, cuya duracién fue de cuarenta (40) horas y al

que asistieron los operadores disciplinarios de la entidad.
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De igual manera y en virtud de la entrada en vigor del Nuevo Cédigo General Disciplinario,
la Personerfa Delegada para la Coordinacion de Potestad Disciplinaria organizé en el mes
de marzo una charla sobre la Ley 1952 de 2020 que tenia como personal objetivo a los
operadores disciplinarios de primera y segunda instancia de la entidad. A este evento
también asistieron algunos de los jefes y abogados de las Oficinas de Control Disciplinario
Interno del Distrito como partes interesadas en el proceso.
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b. Segundo Semestre

1. Analisis Estadistico del Proceso Potestad Disciplinaria

En cumplimiento de la obligacion constitucional y legal de vigilar 1a conducta oficial de los
servidores publicos del Distrito Capital de Bogota y de adelantar las actuaciones disciplinarias
e imponer las sanciones que fueren del caso, la Personeria de Bogota, D.C. ejerce dicha
funcioén a través de la Personeria Delegada para la Coordinacion de Potestad Disciplinaria, las
Personerfas Delegadas para la Potestad Disciplinaria I, II, III y IV y la Direccién de
Investigaciones Especiales y Apoyo Técnico, dependencias encargadas de adelantar en
primera instancia -A quo-, las actuaciones disciplinarias en contra servidores y ex servidores
publicos del Distrito Capital de Bogota.

Por su parte, la Personerfa Delegada para la Segunda Instancia y la Personerfa Auxiliar son
las Dependencia encargadas de proyectar las decisiones que en derecho corresponda sobre
los recursos de apelacion y queja interpuestos contra las decisiones emitidas en la primera
instancia, asf como decidir sobre peticiones formuladas en ejercicio del poder preferente en
los procesos que adelanten las diferentes entidades del Distrito cuando se encuentren con
fallo de primera instancia.

Todo lo anterior en cumplimiento de la Resolucion interna 655 de 20142 y Acuerdo 755 de
2019.

Estadistica de la gestion consolidada para el segundo semestre del afio

A continuacién, se evidencia la estadistica consolidada de la gestioén disciplinaria durante el
periodo transcurrido entre julio a diciembre del afio 2022 correspondiente al segundo

semestre de la vigencia:

En el siguiente cuadro se muestra la cantidad de expedientes por etapa procesal que 31 de
diciembre de 2022 se encontraban vigentes, asi como la gestion efectuada durante el periodo
en mencion cuyo resultado muestra el porcentaje de evacuacion por etapa.

Se evidencia el ingreso del 41% de expedientes de la cantidad existente del inventario inicial,
lo que denota que se adoptaron decisiones de fondo que cambiaron la etapa procesal.
Asimismo, se evidencia un 40% de los expedientes culminados los cuales figuran como
egresos generados por las decisiones de fondo proferidas en las diferentes actuaciones como
son fallos, archivos o terminaciéon de procedimiento.
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Informacion General de la gestion por etapa procesal de los expedientes

% %

. Inventatio Total Inventario E 16 ..
Expediente inicial Ingresos Procesos Fgresos Final Vflfg; on Evacuacié
Procesos n Etapa
En etapa de 24,35% 48,37%
Indagacién 918 525 1.443 698 745
preliminar
En etapa de 9,77% 23,55%
Investigacion 692 497 1.189 280 909
disciplinaria
En etapa de 4,19% 61,22%
Juzgamiento 56 140 196 120 76
Expedientes 0,10% 100,00%
adelantados por 2 1 3 3 0
procedimiento
verbal
Supervigilancias 30 5 35 19 16 0,66%
Veedurias = = = - -
disciplinarias
Total 1698 1168 2866 1120 1746 39,08% 39,08%

La siguiente grafica muestra el comportamiento de evacuacion de ha tenido cada expediente
en su etapa procesal, en donde se destaca el porcentaje de 100% en los expedientes

decididos en etapa de juzgamiento y decididos en procedimiento verbal.

Porcentaje de evacuacion por etapa procesal

100%
100%
) 61%
80% 48%
60%
24%
40%
0%
Expedientes en Expedientes en Expedientes en Expedientes
etapa de Indagacién etapa de etapa de adelantados por
preliminar Investigacion Juzgamiento procedimiento
disciplinaria verbal

En promedio se observa una tendencia similar de cambio de etapa entre la investigacion,
juzgamiento y para este semestre se finalizaron los 3 procesos que cursaban en el
procedimiento verbal.

El siguiente cuadro muestra el nimero de providencias proferidas por el eje misional en los
procesos disciplinarios y la cantidad de investigados involucrados en estas, las cuales se hayan
clasificadas segun el tipo de decision adoptada, sumando para este semestre 1566, es de
resaltar que no se reflejan decisiones de tramite o el impulso que se deriva antes de la decision
de fondo.
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o n No de No de
Decisiones en expedientes : . ; g
providencias funcionarios
Autos de apertura de Indagacion preliminar 495 50
Al.ltO.S (.ie apertura de Investigacién 480 925
Disciplinaria
Pliegos de cargos 64 69
Auto de citacién a audiencia 0 0
Decisiones
Autos de archivo y terminacién 491 343
Autos decretando suspension provisional 0 0
Resoluciones decidiendo sobre revocatoria 0 0
directa
Autos que Decretan fallos 36 55

De los 36 fallos proferidos en primera instancia, 25 fueron exoneratorios lo cual refleja un
069% frente al total y 11 sancionatorios con un 31%, los cuales son provenientes de
expedientes sustanciados por el procedimiento verbal y ordinario.

Fallos en primera instancia

25 y 1
20
15 25
10
5
0
Fallos Sancionatorios Fallos exoneratorios

Identificacion de los sujetos que intervienen en el proceso disciplinario

La actuacion disciplinaria inicia a partir de la evaluacion de la noticia disciplinaria puesta en
conocimiento por quejosos o informantes a través de los diferentes canales de comunicacién
de la Personerfa. Una vez radicada la noticia en la Secretarfa Comun del eje de Potestad
Disciplinaria, se somete a revisiéon y reparto, para que posteriormente ser evaluada por la
Delegada designada, la cual podra proferir alguna de las siguientes decisiones: Auto
Inhibitorio, Auto de Indagacion Previa, Auto de Investigacion Disciplinaria o remisiéon por
competencia bien sea a la Oficina de Control Disciplinario Interno de la entidad que
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corresponda, a la Procuraduria General de la Nacién o alguna de las Personerias Delegadas
encargadas de ejercer la funcién de veedurfa, de conformidad con los procedimientos
establecidos en la normatividad vigente.

A continuacion se relaciona la clasificacion segun la calificacion del quejoso o informante.

Clasificacién Segtin Quejoso

Indagaciones Investigaciones Expedientes en Procesos Total
Preliminares Disciplinarias Juzgamiento verbales afio

198 287 15 0 500
524 589 59 0 1172
23 33 2 0 58

745 909 76 0 1730

En el cuadro anterior se observa que la mayor parte de las quejas disciplinarias que ingresan

Calificacion

al Eje de Potestad Disciplinario provienen de actuaciones desplegadas de oficio, es decir, los
procesos disciplinarios que la Personerfa decide iniciar en ejercicio de sus funciones o por
remision de los informes que reportan los funcionarios publicos del Distrito cuyo porcentaje
es del 68%. De otra parte, el 29% corresponde a los procesos que inician por denuncias de
origen particular y el 3% corresponde a quejas anénimas, como se puede evidenciar en el
siguiente grafico:

Clasificacidén Segun Quejoso

Andénimo; 58; 3,35%
De oficio; 1172;
67,75%

Particulares; 500;
28,90%

El siguiente grafico muestra el porcentaje de los funcionarios involucrados en las
investigaciones y el nivel jerarquico al cual pertenecen.
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100%

80%

60%

40%

20%

0%

Investigaciones por nivel jerarquico

76%
13% 6%
Nivel directivo Nivel asesor Nivel Nivel técnico Nivel Sin identificar
profesional asistencial

53

Los porcentajes mas representativos corresponden a las investigaciones adelantadas a

funcionarios del nivel directivo, con un setenta y seis por ciento (76%) incurriendo con mayor

frecuencia en algin tipo hechos catalogados con falta disciplinaria por accién, omisiéon o

extralimitacion en ejercicio de sus funciones; el segundo porcentaje de mayor

representatividad corresponde a los procesos en que se encuentran involucrados funcionatios

del nivel pro

fesional, con un trece por ciento (13%).

Identificacion de las conductas que constituyen la noticia disciplinaria

En el siguiente cuadro se evidencia la tipologia de quejas segun consolidado de procesos

disciplinarios indicando la conducta y la cantidad de noticias disciplinarias por tipologia,

relacionando el nimero a la fecha, por cada una de las conductas que generan actuaciones

disciplinarias.

Tipo de Conducta Engiglei?tfss

Violacion régimen contratacion/ convenios 828
Sin tipificar 285
Acoso laboral /hostigamiento /maltrato 153
Mora en tramites, respuestas y Derechos de Peticion. 120
Extralimitacién funciones 81

Acoso Sexual 62

Detrimento patrimonial 60

Debido proceso 58

Medio ambiente / espacio publico 44

Servicio salud 26

Derechos humanos 23

Abuso de autoridad 21
Incumplimiento fallos 17

Violacion ley carrera administrativa - Vinculacién/ doble 13
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Tipo de Conducta Exgﬁdlentes
igentes
asignacion salarial
Inhabilidades e Incompatibilidades 11
Irregularidades en querella 7
Participacion en politica 5
Uso indebido de bienes publicos 4
Setvicio educaciéon 1
Total 1819

Como se puede apreciar, la violacion al régimen juridico de la contrataciéon estatal es la
tipologia de conducta que mas genera actuaciones disciplinarias en la Personeria de Bogota,

D.C. con 828 expedientes vigentes.

2. Acciones Estratégicas Desplegadas desde la Coordinacion de Potestad Disciplinaria

b. Plan Implementacion de nuevas tecnologias

v Implementacion del aplicativo de reporte de las Oficinas de Control Interno Disciplinario
del Distrito.

Se implement6 el 100% del aplicativo de reporte de las Oficinas de Control Interno
Disciplinario del Distrito. El eje disciplinario viene desarrollando y ajustando el aplicativo
cuyo objeto es facilitar a las Oficinas de Control Disciplinario Interno el cumplimiento de la
obligacion prevista en el articulo 216 de la Ley 1952 de 2019, consistente en dar aviso
inmediato a la Vice procuraduria General de la Nacién y al funcionario competente de esa
entidad o de la Personerfa correspondiente, para que decida sobre el ejercicio del poder

disciplinario preferente.

La implementacion del aplicativo tuvo lugar el 1° de diciembre de 2021, en el marco del VI
encuentro de Oficinas de Control Disciplinario Interno del Distrito Capital, escenario en el
que se impartieron directrices y se resolvieron dudas sobre el acceso y uso de aquel. Quedando
desde esta fecha habilitado a través del link que se encuentra en la pagina electronica de la
Personerfa de Bogota, al que pueden acceder las respectivas oficinas previa creacion del
usuario, lo cual les permite cargar la informacion requerida mediante la Resolucion 451 de
2021, tal como, el auto que ordena: i) la apertura de investigacién disciplinaria, ii) la
suspension provisional y/o su protroga; iii) el archivo; iv) fallo de primera y segunda instancia;
v) la constancia de ejecutoriedad de la providencia que finaliza el proceso; vi) la remisioén de
la actuacion a la Procuraduria General de la Nacion, vii) la vinculacién de nuevos investigados

al proceso.
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Dicha herramienta ademas permite que el ejercicio del poder preferente que adelanta la
Personerfa de Bogota, D.C. sea agil, razonable, motivado y oportuno, toda vez que la
informacioén que se registra a través del aplicativo llega a conocimiento de la entidad de
manera inmediata, le permite conocer los presupuestos facticos y juridicos relevantes de los
procesos disciplinarios a cargo de las OCDI, garantizando asi que la decisién sobre el
ejercicio de esta potestad este sustentada en criterios razonables y motivados, lo que ademas
redunda en el fortalecimiento de la autonomia que dichas oficinas requieren para el
cumplimiento de sus labores y, finalmente, genere un impacto ambiental positivo, por cuanto
se elimina el uso de papel en las comunicaciones entre la Personerfa de Bogota y las

respectivas oficinas.

Con la finalidad de propender por el correcto uso del sistema, se difundié y capacitd para el
ingreso y reporte oportuno a las Oficinas de Control Disciplinario Interno, dando
cumplimiento a la Resolucion 451 de 2021 por medio de la cual se adopt6 dicha herramienta
tecnoldgica, asimismo se les puso en cocimiento la gufa del usuario y la circular que imparte
directrices para el cumplimiento de lo ordenado en la referida resolucién, finalmente se
atendieron via correo electronico, llamada y video llamada, las dudas generadas en relacion

con el uso del aplicativo.

v" Sistema de Informacién Misional

Dado el alto volumen de expedientes, los retos impuestos por la pandemia, que promovieron
el trabajo virtual, y en general la evolucién tecnoldgica que requiere el Eje de potestad

disciplinaria.

Se encuentra en desarrollo el Sistema de Informaciéon Misional, el cual generara beneficios

como:

Seguimiento y control de los términos en las etapas procesales y sus responsables
Celeridad y eficiencia en el tramite y resolucion de los asuntos

Mayor garantia al debido proceso

Transparencia y agilidad

Acceso a la informacion por parte de los sujetos procesales.

St AE -

Expediente electronico

Con ese proposito, durante la vigencia se realizaron mesas de trabajo interdisciplinarias, con
personal vinculado al eje misional y a la Direccién de Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones, las cuales arrojaron como resultado una serie de requerimientos para ser
materializados por la empresa especializada en desarrollo de software, que fue contratada con
el propésito de desarrollar el Sistema de Informacion Misional de conformidad con los

estandares concertados en las referidas mesas de trabajo.
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La empresa contratada para materializar el sistema misional ha efectuado reunién y mostrado
los avances que se tiene para una primera fase de desarrollo del sistema y se espera iniciar
pruebas técnicas, funcionales y capacitacién a los usuarios que iniciaran la prueba piloto del

sistema misional.

v Relatoria Disciplinatia

La implementacién del sistema de relatorfa sera una fuente de consulta sobre las decisiones
de relevancia juridica que profiera este 6rgano de control en desarrollo de sus funciones

disciplinarias.

Esta herramienta tecnoldgica, ademas de garantizar el acceso a la informacion, se relaciona
con los principios de seguridad juridica y coherencia en la medida que permite asegurar la
uniformidad de criterios y darle a conocer a las partes interesadas la forma en que se aplica e

interpreta la normativa disciplinaria en sede administrativa.

c. Escenarios de Intercambio de Conocimiento

v VI Congreso Nacional de Derecho Disciplinario: “Transformaciones y Retos del
Derecho Disciplinario

Se llevé a cabo VI Congreso Nacional de Derecho Disciplinario: “Transformaciones y Retos
del Derecho Disciplinario”, bajo la modalidad mixta (virtual y presencial), con la finalidad de
fortalecer el conocimiento en temas relacionados con la aplicaciéon de estandares
internacionales a esta area del derecho, asi como profundizar en las modificaciones
introducidas por la Ley 1952 de 2019 y 2094 de 2021 y sus implicaciones. Con el fin de
continuar fortaleciendo las competencias de los operadores disciplinarios, asi como
estrechando los vinculos de apoyo interinstitucional que se han establecido entre las

diferentes entidades que han venido participando activamente.

El congreso se efectto los dias 19 y 20 de octubre de 2022, en jornada de mafiana y tarde en
el Auditorio Huitaca del Edificio Liévano de la Alcaldia Mayor de Bogota, con capacidad para
500 asistentes de manera presencial y se trasmitié6 via streaming, para un total de 1521

asistentes.
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v" Capacitacion a comunidad educativa

LLa Coordinacion para la Potestad Disciplinaria de la Personerfa de Bogota, ha realizado visitas
a las oficinas de Control Interno Disciplinario, a partir de las cuales evidencio conductas
repetidas y con indices que muestran aumento significativo de las mismas, para lo cual,
implementé una serie de capacitaciones a la Comunidad Educativa en general. Herramienta
con la cual se pretende mitigar y combatir la comision de dichas conductas, a partir de una

Optica netamente preventiva.

De igual manera, se dio inicio a las mencionadas capacitaciones en el IED Costa Rica de la
localidad de Fontibén, en un trabajo coordinado con la Personeria Local y que incluyé charlas

con los estudiantes, docentes y personal administrativo de la Institucion.

Al personal docente se le capacitd acerca del proceso disciplinario, sus diferentes etapas y los

derechos que como sujetos procesales tienen dentro del mencionado proceso.

El objetivo planteado por la Coordinacioén para la Potestad Disciplinaria es adelantar en la
totalidad de colegios publicos de Bogota estas charlas de capacitaciéon a la comunidad
educativa, con el objetivo de mitigar el avance de las conductas que amenazan la integridad

de nuestros nifios, nifias y adolescentes.
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4. EJE MINISTERIO PUBLICO Y DERECHOS
HUMANOS

Con la expedicion del Acuerdo Distrital 514 de 2012 se cred la Personerfa Delegada para la
Coordinaciéon del Ministerio Pablico y Derechos Humanos, la cual bajo la expedicion del
Acuerdo Distrital 755 de 2019 sufrié el cambio en su denominacién a Personeria Delegada
para la Coordinacion del Ministerio Publico y los Derechos Humanos, asi como en el nimero
de dependencias que tiene a cargo para el establecimiento de lineamientos, seguimiento a su
gestion, y respectiva coordinacion, quedando de la siguiente manera: nueve (9) Personerfas
Delegadas y una (1) Direccion.

El informe presenta el balance de la gestion para el periodo comprendido entre el 1 de enero
y el 31 de diciembre de 2022, el cual se abordara utilizando el esquema de funciones segin la

naturaleza de las actuaciones que éstas implican, determinando cinco principales asi:

- Orientacion y asistencia

- Intervencién procesal del Ministerio Publico

- Medidas de Intervencion especial en derechos fundamentales
- Instrumentos complementarios de proteccién de derechos

- Servicios

Se presenta también para el mismo perfodo, el informe de seguimiento al Proyecto de
inversion 7742.

Finalmente, se presenta un capitulo que contiene los logros mas destacados en la gestion de
la Personeria Delegada para la Coordinacion del Ministerio Publico y los Derechos Humanos
y las dependencias que la conforman.

a. Primer Semestre

1. Orientacién y Asistencia al Ciudadano

Esta funcién hace referencia al tramite de las peticiones que presentan las personas en la
Entidad y que son asignadas a alguna de las dependencias adscritas a esta instancia de
Coordinacién de acuerdo con sus competencias; dichas peticiones pueden ser de tipo

presencial, telefénico o escrito.

Para el primer semestre de 2022 se dio tramite a un total de 60.674 peticiones, a través de las
diez dependencias adscritas a esta Personerfa Delegada para la Coordinaciéon del Ministerio

Publico y los Derechos Humanos.
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Segun el registro efectuado en el aplicativo SINPROC del tramite de los requerimientos
clasificados a partir de la identidad de género del peticionario, presenta la siguiente

participacioén porcentual:

Identidad de Género Porcentaje

Femenino 44.8%
Masculino 39,8%
LGBTI 1,9%
No especifica 13,5%

La participacion de cada dependencia y las tematicas mas recurrentes se describen a

continuacion:

Porcentaje de

et Tematicas mas frecuentes
articipacién

Dependencias / Grupo

Orientaciones juridicas
Tutelas
Desacatos
Impugnaciones
24.5% Asistencia al Derecho de Peticién
Vigilancias especiales a fallos de tutela
Vigilancias de pagos por sentencias contra el Distrito.
Actuaciones frente al Comité de Verificaciones de
Acciones Populares.

Personerfa delegada para la Asistencia
en Asuntos Jurisdiccionales.

Seguridad Social
Servicios Publicos
Laboral
Personeria  delegada  para la General
Orientacion y  Asistencia a las 47.1% Asistencia en Salud
Personas Asistencia al Derecho de Peticion

Asistencia en la elaboracion de recursos

Traslados por no competencia

Seguimiento a Términos del Derecho de Peticién
Solicitud de intervencién Ministerio Pablico
Orientacion y asistencia en la valoracién de apoyos

Personerfa delegada para la Familia y Orientacion y asistencia en:
Sujetos de Especial Proteccion 3.8% Nifos, nifias y adolescentes - NNA
Constitucional Mujer

Persona Mayor
Persona en Condicién Discapacidad

Orientaciones
Toma de Declaraciones
Personerfa  delegada  para la Apoyo Juridico
Proteccién de las Victimas del 6.2% Atencién Psicosocial
Conflicto Armado Interno Intervencion para acceso a derechos

Asistencia en la elaboracién de derechos de peticién
Acciones constitucionales
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Porcentaje de

participaci6 Tematicas mas frecuentes
articipacion

Dependencias / Grupo

Requerimientos recibidos en CTP
Poblacién privada de la libertad

Personerfa delegada para la Defensa y Abuso de autoridad
Proteccion  de  los  Derechos 8.9% Reclutamiento militar irregular
Humanos Etnias
Prostitucién
LGBTI
Orientaciones
Personeria delegada para la Defensa y SGargnFl 2 .
Protecciéon de los Derechos del 2.7% crvicos B ancarios
Consumidor CooPe.ranvas y Créditos
Publicidad Engafiosa
Centrales de Riesgo
Orientaciones en temas de M.A.S.C.
Direccién de Conciliacion y M.A.S.C. 2.9% Solicitud de informacién

Peticién de Copias
Orientaciones penales

1.1% Acompafiamiento a audiencias
Revision de procesos

Personerfa Delegada para Asuntos
Penales 11

Orientaciones
Revisién de proceso juzgados
Personerfa Delegada para Asuntos 1.2% Acompafiamiento movilidad
Policivos y Civiles ’ Acompafiamientos juzgados
Revision de actuacion de Movilidad
Revision Querellas
Orientaciones penales
1.6% Acompafiamiento a audiencias
Revisién de procesos

Personerfa Delegada para Asuntos
Penales 1

La informacién desagregada por meses y dependencias se presenta en las siguientes graficas:

Atencidn al ciudadano y Direccion de Conciliaciény M.A.S.C.
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Es importante destacar que, la gestion de requerimientos ciudadanos se concentra en la
Personerfa Delegada para la Orientacion y Asistencia a las Personas y la Personeria Delegada
para la Asistencia en Asuntos Jurisdiccionales. Esta dltima cuenta con puntos de atencion al
publico en los diferentes CADES y SuperCADES de la ciudad. Desde estas Delegadas se ha
apoyado principalmente a las personas con las orientaciones juridicas en las diferentes areas

del derecho y sobre asuntos de interés para cada uno de ellas con 36.726 peticiones.
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Con el fin de obtener una pronta solucién por parte de la administracion o de los particulares
en diferentes temas de su interés, las personas del Distrito Capital han solicitado la
elaboracion de 3.965 derechos de peticion, durante el primer semestre de 2022, mediante las
Personerfas Delegadas para la Proteccion de las Victimas del Conflicto Armado, Asistencia
en Asuntos Jurisdiccionales, Asuntos Policivos y Civiles, Defensa y Protecciéon de los
Derechos Humanos, Familia y Sujetos de Especial Proteccion Constitucional y la Delegada

de Orientacion y Asistencia a las Personas.

Por otra parte, la Personeria Delegada para la Asistencia en Asuntos Jurisdiccionales y la
Personerfa Delegada para la Proteccion de las Victimas del Conflicto Armado Interno, asisten
a las personas que consideran ser titulares de un derecho fundamental que esta siendo
vulnerado, con la elaboracion de acciones constitucionales (tutela, desacatos e
impugnaciones) para que soliciten ante la autoridad judicial la proteccién de este. A través de

estos mecanismos, en el primer semestre de 2022 se elaboraron un total de 2.945 acciones

constitucionales.
Elaboracion de acciones constitucionales
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B Tutelas ™ Desacatos B Impugnaciones

Personeria Delegada Para La Coordinacion del Ministerio Publico y Derechos
Humanos

La instancia de coordinaciéon viene atendiendo peticiones relacionadas principalmente con
temas de: autorizacién para enajenacion de bienes de incapaces y orientaciéon juridica

aportando con el 0.1% del total de los requerimientos tramitados.
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Atencion Bajo La Linea 143, Chat y WhatsApp Institucional

La linea 143 y sus canales complementarios como lo son el Chat y WhatsApp Institucional
se conciben como un instrumento que permite tener varios canales permanentes de
comunicacién con la ciudadania, este instrumento funciona como una herramienta para
salvaguardar el legitimo y real ejercicio de los derechos fundamentales de las personas, a la

vez que garantiza el cumplimiento de los deberes por parte de autoridades y las personas.

En este sentido, la Personerfa de Bogota a través de este instrumento recibe los distintos
requerimientos por parte de las personas, cuando consideran que alguno de sus derechos se
encuentra amenazado o vulnerado. Para acceder a estos servicios, las personas marcan 143
desde un teléfono fijo o celular, ingresan al icono denominado “chat” en la pagina web de la
Entidad o registran en sus celulares el numero 318 206 6705 para comunicarse via WhatsApp.
De esta manera son atendidos por uno de los agentes de servicio, encargado de gestionar las
solicitudes ante otras entidades y realizar el seguimiento correspondiente, para lo cual realiza

las siguientes acciones:

¢ Registro y control del requerimiento

* Orientacién y asesoria juridica al ciudadano

*  Gestidn de peticiones ante las autoridades o instituciones.

* Coadyuvar en la solucién de problemas institucionales que afectan o pueden afectar a los
ciudadanos.

*  Escalar los requerimientos, de acuerdo con la competencia y/o alcance establecido en los

protocolos.

Los requerimientos son radicados bajo un niumero consecutivo en el sistema SINPROC, lo
que les permite a las personas hacer seguimiento a sus peticiones a través de la pagina web de
la Entidad.

En el periodo de enero a junio de 2022 fueron recibidos un total de 34.118 peticiones por los
diferentes canales habilitados (Linea 143, Chat institucional y WhatsApp). Canal telefénico
con un 68,68% de las atenciones es el medio mas utilizado por los peticionarios, seguido con
un 20,52% via WhatsApp institucional y un 10,80% via chat institucional.

Mes Llamadas contestadas Chat WhatsApp
Enero 3.726 728 1.176
Febrero 4.194 627 1.197
Marzo 4.187 671 1.337
Abril 3.482 594 1.142
Mayo 4.294 540 1.163
Junio 3.550 524 986
Total 23.433 3.684 7.001
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Peticiones recibidas por la linea 143
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La tabla que se presenta a continuacion contiene el reporte consolidado en el periodo de
enero a junio de 2022, con las peticiones creadas desde Linea 143 (incluye Chat y WhatsApp
Institucional), peticiones finalizadas y remitidas a otras dependencias de la Entidad segtn los

temas de las peticiones.

Requerimientos
ciudadanos remitidos a
otras dependencias

Requerimientos Requerimientos

ciudadanos creados ciudadanos finalizados

Enero 881 2323 361
Febrero 1.231 2.660 595
Marzo 3.141 2.396 717
Abril 2.437 1.848 608
Mayo 2.875 2.119 781
Junio 3.093 2.557 561
Total 13.658 13.903 3.623

Cabe precisar que la diferencia entre las peticiones finalizadas y remitidas a otras
dependencias, con respecto a las peticiones creadas, equivalente a 3.868, se debe a aquellas
que se remiten al interior de la Personerfa Delegada para la Orientacion y Asistencia a las
Personas, por ejemplo, remisiones desde la Linea 143 hacia el grupo de gestiéon de Centro de

Atencién a la Comunidad y el grupo de Requerimientos Ciudadanos.

Con base en las peticiones finalizadas y de acuerdo con la siguiente tabla, los temas mas

consultados son los relacionados a salud con 2.916 peticiones, equivalentes a un 20.48%, que

Personeria de Bogotd, D.C. - Informe de Gestion y Resultados CBN-1090



GUARDIANES
de tus DERECHOS 66

[ Personeria de Bogota, D. C.

corresponden a solicitudes de citas médicas, remisiones, medicamentos, examenes
diagndsticos, procedimientos quirdrgicos, temas administrativos, entre otros. Luego, familia
con 1890 peticiones equivalentes a un 13.59%, civil con 1.772 peticiones equivalentes al
12.75% y temas administrativos con 1.474 peticiones equivalente al 10.60% son los temas
mas solicitados, evidenciando que estas cuatro tematicas ocupan mas del 55,0% de las

peticiones, convirtiéndose en el eje fundamental de atencién de la Linea 143.

TEMAS TOTAL % % ACUMULADO
SALUD 2.788 20,05 20,05
FAMILIA 1.890 13,59 33,65
CIVIL 1.772 12,75 46,39
ADMINISTRATIVO 1.474 10,60 56,99
CONCILIACION 1.436 10,33 67,32
LABORAL 842 6,06 73,38
CONSTITUCIONAL 826 5,94 79,32
ASUNTOS JURISDICCIONALES 532 3,83 83,15
SEGURIDAD SOCIAL 323 2,32 85,47
COMERCIAL 293 2,11 87,58
PENAL 220 1,58 89,16
LAILIT\?:SAAA;CION GENERAL DE ENTIDADES PUBLICAS Y/O 206 148 90,64
SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS 179 1,29 91,93
VICTIMAS DEL CONFLICTO ARMADO INTERNO 171 1,23 93,16

CONTACTOS DE DEPENDENCIAS Y FUNCIONARIOS DE LA

PERSONERIA DE BOGOTA 162 117 94,32
POLICIVO 156 1,12 95,45
CONSUMIDOR 117 0,84 96,29
EDUCACION, CULTURA, RECREACION Y DEPORTES 95 0,68 96,97
ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS 74 0,53 97,50
HABITAT 70 0,50 98,01
DERECHOS HUMANOS 69 0,50 98,50
ELABORACION DE DERECHO DE PETICION 36 0,26 98,76
MEDIO AMBIENTE 36 0,26 99,02
HACIENDA Y DESARROLLO ECONOMICO 35 0,25 99,27
PERSONERIAS LOCALES 26 0,19 99,46
OTROS 21 0,15 99,61
PLANEACION Y MOVILIDAD 21 0,15 99,76
SEGURIDAD Y CONVIVENCIA 17 0,12 99,88
TRIBUTARIO Y FISCAL 16 0,12 100,00

TOTAL 13.903 100 100%
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Segtin el registro efectuado en el sistema de informacién misional SINPROC del tramite de
las peticiones clasificadas a partir de la identidad de género del peticionario, se presenta la

siguiente participacion porcentual:

Identidad de Género Porcentaje
Femenino 66,9%
Masculino 32,6 %

LGBTI 0,5%

2. Intervencion Procesal Del Ministerio Publico

La institucién del Ministerio Pablico se concibe constitucionalmente para intervenir en
situaciones de asimetria del poder a fin de garantizar a las personas el pleno goce los derechos
y garantfas constitucionales. Sin embargo, para facilitar el analisis de la gestién institucional,
se ha separado la intervencidon procesal que realizan los profesionales del derecho como
agentes del Ministerio Publico de las demas actuaciones que se despliegan en virtud de la
garantia de derechos.

Bajo esta funcion se presentaran los resultados de la gestion que las Personerfas Delegadas
para Asuntos Policivos y Civiles, Asuntos Penales I, Asuntos Penales II y la Delegada para la
Familia y Sujetos de Especial Protecciéon Constitucional realizaron en marco de las

actuaciones judiciales, administrativas y de policia.

En el primer semestre de 2022 se realizaron un total de 62.147 intervenciones de las cuales
25.059 corresponden a intervencion procesal del ministerio publico, con el 84% perteneciente
a intervenciones de oficio y el restante 16% a peticion de parte, como se presenta en la
siguiente grafica. Asi mismo, se realizaron 37.088 intervenciones especiales en derechos
fundamentales que seran detalladas en el numeral 4.3.

Intervencidn procesal del ministerio publico
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Las actividades referidas a su vez se agrupan como se presenta a continuacion:

Participacion en audiencias

Incluye la participacion e intervencion que los agentes del Ministerio Pablico realizan en las
audiencias convocadas por jueces, fiscales o comisarios de familia segtin la naturaleza de las
funciones de la delegada que reporta.

Las Delegadas para Asuntos Penales, atienden audiencias ante juzgados de conocimiento y
control de garantias, y la delegada para la Familia y Sujetos de Especial Proteccion
Constitucional participan e intervienen en audiencias de medidas de proteccién por violencia
intrafamiliar en comisarfas de familia, en procesos administrativos de restablecimiento de
derechos y de conductas contrarias a la convivencia ciudadana cometidas por adolescentes.

En ese sentido se destaca las intervenciones de la dependencia en este tipo de diligencias tal
como se evidencia en la grafica a continuacion.

Participacion en audiencias
Primer semestre 2022
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P.D. Asuntos Penales | (J. P.D. Asuntos Penales Il (J. P.D. Familia (Conciliacién,
Conocimiento y Garantias, Garantias) Conflicto Familiar Medidas e
Fiscalias Locales y CAVIF) Incidentes)

En el primer semestre del afio 2022 los Ministerios Publicos de la Personeria Delegada para
Asuntos Penales I, participaron en 4.803 audiencias ante juzgados penales municipales con
funcién de conocimiento y garantia, fiscalfas locales, la Unidad de Violencia Intrafamiliar
(CAVIF) y ante el Centro de Atencion Penal Integral a Victimas y Usuarios (CAPIV).

En este mismo periodo, los ministerios publicos de la Personerfa Delegada para Asuntos
Penales II participaron en un total de 4.362 audiencias realizadas, de las cuales el 81.5%
(3.555) tuvieron lugar en las unidades de reacciéon inmediata URI y el 18.5% (807) en las

unidades radicadas ubicadas en el complejo judicial de Paloquemao.
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Por su parte los Ministerios Publicos de la Personerfa Delegada para la Familia y Sujetos de
Especial Protecciéon Constitucional participaron en un total de 2.744 audiencias realizadas en

Comisarias de Familia.

Asi mismo, los Ministerios Publicos de la Personerfa Delegada para Asuntos Policivos y
Civiles participaron en este periodo en un total de 729 audiencias, ante los Juzgados Civiles
Municipales de Pequefias Causas y Competencias Multiples y en la Subdireccién de

Contravenciones de la Secretarfa Distrital de Movilidad como se detalla en la siguiente grafica:

Participacion en audiencias asuntos policivos y civiles
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Diligencias en Proteccion de Derechos

En procura de garantizar el debido proceso, la Personeria Delegada para la Familia y Sujetos
de Especial Proteccion Constitucional, participd en 4.420 diligencias de rescate o de
restablecimiento de derechos en favor de los menores de edad, asi como en la imposicion y
seguimiento a las medidas de protecciéon que los Comisarios de Familia interponen ante

situaciones de violencia intrafamiliar.
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Diligencias en proteccién de derechos
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B CONTRAVENCION B OTRAS ACTUACIONES

La Personerfa Delegada para Asuntos Penales II como parte de sus funciones asiste como

garante de derechos en las diligencias ante Policia Judicial. Para el periodo comprendido entre

enero y junio de 2022 asisti6 a un total de 817 diligencias, discriminadas en la siguiente forma:

Tipo de diligencia Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio
Allanarpiento y 0 v 1 4 0 0 12
registro
Reconoci}miento 63 86 145 133 148 198 773
fotografico
Reconocimiento en 0 0 1 0 3 0 4
fila de personas
Destl.:ucci(?n de 1 1 0 0 0 24 26
evidencias
Asistencia a pesaje 0 0 0 1 0 0 1
Inte.rro.gjatorio a 0 1 0 0 0 0 1
indiciado
Total Semestre 64 95 147 138 151 222 817

Actuaciones en Expedientes

Todas las dependencias que tienen a cargo la funcién de intervencién procesal del ministerio
publico revisan constantemente las actuaciones desplegadas por las autoridades de
conocimiento, ya sea de oficio o a peticion de parte, a fin de garantizar el debido proceso. En

ese sentido y ante eventuales advertencias de estar faltando a alguno de los postulados del
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derecho referido, interponen recursos, solicitan impulso procesal o revocatorias directas. En
la grafica siguiente se puede observar la gestion que al respecto realizé cada una de las

Personerfas Delegadas en el semestre, con un total de 8.304 actuaciones.

Actuacion en expedientes
Enero a Junio de 2022
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En este periodo, los Ministerios Publicos de la Delegada para Asuntos Penales I, partiendo
de la revisiéon de procesos realizaron 2.573 solicitudes de nulidad, traslados de nulidad,
desarchivo, actos de investigacién y procesales ante Juzgados penales municipales con

funcién de conocimiento, fiscalfas locales y la Unidad de Violencia Intrafamiliar.

Por su parte, los Ministerios Publicos de la Delegada para Asuntos Penales 11, partiendo de
la revisiéon de procesos y en otras ocasiones por solicitud de peticionarios, realizaron en total
382 solicitudes de desarchivo, 1 solicitud de nulidad, 360 impulsos procesales, 231 solicitudes
de restablecimiento de derechos, 44 compulsas de copias disciplinarias o penales y 302

solicitudes de medida de proteccion.
Para este periodo igualmente se realizaron un total de 36.900 enteramientos de los cuales el

60% corresponde a la gestion de la Personerfa Delegada para Asuntos Penales II y el restante

40% a la Personerfa Delegada para Asuntos Penales 1.

Enteramientos

(Ley 906 de 2004)
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También se realizaron un total de 1.566 notificaciones, de las cuales 19 corresponden a la

gestion de la Personerfa Delegada para Asuntos Penales 11, 383 a la gestion de la Personeria

Delegada para Asuntos Policivos y Civiles y 1.164 a la gestion de la Personeria Delegada para

Asuntos Penales 1.

Adicionalmente, la Personerfa Delegada para la Coordinaciéon del Ministerio Puablico y los

Derechos Humanos a través de las Personerias Delegadas para Asuntos Penales I y 11, realizo

durante el primer semestre de 2022 seguimiento a 21 agencias especiales. A continuacion, se

listan cada una de las agencias especiales que han sido creadas y canceladas.

Agencias
especiales

Delito

Despacho de conocimiento

1
2

3

10

11
12
13
14
15
16

17
18
19
20
21
22

23

24

Homicidio

Lesiones Personales

Actos Sexuales con menor de 14 afos

Lesiones Personales

Violencia Intrafamiliar

Tentativa de Homicidio

Lesiones Personales

Violencia Intrafamiliar

Actos Sexuales con Menor de 14 afios

Falsedad Matetrial en Documento
Publico
Injuria por vias de hecho
Cohecho
Tentativa de Homicidio
Lesiones Personales Culposas

Lesiones Personales Dolosas
Violencia Intrafamiliar
Homicidio
Violencia Intrafamiliar

Lesiones personales dolosas

Violencia Intrafamiliar
Violencia Intrafamiliar
Homicidio
Violencia Intrafamiliar

Homicidio

Fiscalia 11 Seccional

Fiscalia 326 Seccional
Fiscalia 231 Seccional

Fiscalia 241 Local

Fiscalia 280 Local de la Unidad de Armonia
Familiar

Fiscalia 307 URI

Fiscalfa 251 Local Juzgado 17 Penal Municipal
con Funciones de Conocimiento

Fiscalia 99 Local

Fiscalia 175 Seccional

Fiscalia 365 Seccional

Fiscalfa 63 Local
Fiscalia 379 Seccional
Fiscalfa 302 URI Engativa
Fiscalia 197 Local
Fiscalia 241 Local SAU

Juzgado 26 Penal Municipal de Conocimiento

Fiscalia 374 Seccional
Juzgado 8 Penal Municipal
Fiscalia 97 Local
Fiscalia 08 Local
Fiscalfa 08 Local
Fiscalia 09 Seccional

Juzgado 7 Penal Municipal con funciones de
conocimiento

Fiscalia 510 Local
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Agencias
especiales

25

26

27

28

29

30

31

32
33
34

35
36
37
38

39

40
41

42

43

44
45
46
47

48

49

50

51 (001)

Delito
Violencia Intrafamiliar

Violencia Intrafamiliar

Violencia Intrafamiliar

Actos Sexuales con menor de 14 afios

Fraude procesal y obtencion de
documento publico falso

Contra la vida e integridad personal

Actos Sexuales Abusivos Con Menor
De 14 Anos

Violencia Intrafamiliar
Actos de discriminaciéon
Actos Sexuales con Menor de 14 afios

Homicidio
Hurto
Actos Sexuales Abusivos

Violencia Intrafamiliar

Estafa

Violencia Intrafamiliar
Feminicidio

Homicidio Agravado — Violencia
Intrafamiliar

Lesiones Personales

Acoso Sexual
Inasistencia Alimentaria
Falsa Denuncia
Feminicidio
Acceso carnal violento / Violencia

intrafamiliar

Lesiones Personales

Violencia Intrafamiliar

Violencia Intrafamiliar

73

Despacho de conocimiento

Fiscalia 403 Local CAPIV- CAVIF

Juzgado 13 Penal Municipal con funciones de
Conocimiento

Juzgado 11 Penal Municipal con funciones de
Conocimiento

Fiscalia 229 Seccional- Unidad de Delitos
Sexuales

Fiscalia 365 seccional unidad de delitos contra
la fe publica y patrimonio econémico
Fiscalia 326 Local
Fiscalia 378Seccional, Unidad de Delitos
Sexuales -Tardfa al 2017-

Fiscalia 367 Local, Unidad de Delitos Contra
la Violencia Intrafamiliar

Fiscalia 298 Seccional

Fiscalia 175 URI- Fias Seccional grupo de
flagrancias

Fiscalia 326 Local — Unidad de Vida
Juzgado 33 Penal Municipal
Fiscalia 421 local CAPIV_ CAIVAS
Fiscalia 36 Local

Fiscalia 378 Local Unidad de Estafas

Juzgado 13 Penal Municipal de Conocimiento
de Bogota

Fiscalia 326 local - Unidad de Vida
Fiscalia 415 local — Unidad de Vida

Fiscalia 324 local — Unidad de Conciliacion
Preprocesal /fiscalia 397 local

Fiscalia 225 seccional
Juzgado 7 penal municipal de conocimiento

Fiscalia 214 seccional
Fiscalia 371 local

Fiscalia 175 seccional

Fiscalia 39 Local — Grupo flagrancias / Ciudad
Bolivar

Fiscalia 400 Local / Unidad de Delitos No
Querellables Residuales

Fiscalia 387 Local
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Agencias

: Delito Despacho de conocimiento

especiales
Violencia Intrafamiliar y maltrato . _
52 (002) mediante restriccion a libertad fisica Juzgado 13 penal municipal de conocimiento
53 (003) Violencia Intrafamiliar Fiscalfa 364 local de UVIF
54 (004) Violencia Intrafamiliar Juzgado 24 penal municipal de conocimiento
55 (005) Violencia Intrafamiliar Fiscalfa 105 Local
Homicidio Agravado en concurso con o

56 (006) Huto Calificado Fiscalia 373 Local
57 (007) Violencia Intrafamiliar Fiscalfa 44 Local, Juzgado 4 PMC

Se han constituido desde el mes de agosto de 2017 a la fecha, 57 agencias especiales, de las
cuales 16 se encuentran activas y 41 han sido canceladas. Se han creado 3 agencias y cancelado
5 durante el primer semestre de 2022. De la totalidad de agencias especiales, 37 tienen como
sujetos pasivos a personas del género femenino y 3 a menores de edad, en atentados contra

su vida, integridad y libertad sexual.

3. Medidas de intervencion especial en derechos fundamentales

Intervencion del Ministerio Publico en Centro de Traslado por Proteccion (CTP)

En marco de las responsabilidades que le asisten a la Personerfa de Bogota como agente del
Ministerio Publico y en virtud de lo ordenado por la honorable Corte Constitucional mediante
la Sentencia C-720/07, esta entidad ha dispuesto la presencia permanente de funcionatrios,
adscritos a la Personeria Delegada para la Defensa y Proteccion de los Derechos Humanos,
en la Unidad Permanente de Justicia con el propédsito de velar por que la aplicacién de la
medida preventiva se enmarque dentro de los preceptos del debido proceso y atienda en su

totalidad lo dispuesto por la Corte Constitucional.

En el mismo escenario se interviene, cuando sea necesario, ante las autoridades competentes
en pro de garantizar el pleno ejercicio de los derechos fundamentales y prevenir la ocurrencia

de abuso de autoridad.

El Centro de Traslado por Protecciéon (CTP), antes llamado Unidad Permanente de Justicia,
es una unidad de coordinacién interinstitucional de apoyo a la justicia para mejorar la

seguridad y convivencia ciudadana en el Distrito Capital. Al CTP son trasladadas las personas
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por proteccion, segun lo estipulado por el articulo 155 de la Ley 1805 de 2016, “Cuando la vida
¢ integridad de una persona o de terceros esté en riesgo o peligro, el personal uniformado de la Policia Nacional,

podrd trasladarla para su proteccion o la de terceros, en los signientes casos:

Cuando deambule en estado de indefension o de grave alteracion del estado de conciencia por aspectos de orden
mental, 0 bajo efectos del consumo de bebidas alcohdlicas o sustancias psicoactivas o toxicas, cuando el traslado

sea el iinico medio disponible para evitar el riesgo a la vida o integridad de la persona o los terceros.

Cuando esté involucrado en rifia o presente comportamientos agresivos o temerarios, realice actividades
peligrosas o de riesgo que pongan en peligro su vida o integridad o la de terceros, o esté en peligro de ser agredido
cuando el traslado sea el sinico medio disponible para evitar el riesgo a la vida o integridad de la persona o los

terceros”.

La administracién del Centro de Traslado por Proteccién (CTP) se encontraba suspendida
de manera transitoria y excepcionalmente con ocasiéon de la pandemia por el COVID-19
desde el 27 de mayo de 2020 hasta el 31 de agosto de 2021. Con base en lo anterior, durante
el primer semestre del 2022, se garantizaron y protegieron los derechos fundamentales de

9.026 personas trasladadas al Centro de Trasladado por Proteccion (CTP).

Tal como se evidencia en la grafica que se presenta a continuacion, por intervencion directa
del agente del Ministerio Publico, fueron devueltas 2.894 personas, que fueran privadas de su
libertad de manera arbitraria al pretender ingresarlas al centro de traslado por proteccion sin
que se cumplieran los presupuestos establecidos para la aplicacion de la medida, porque no
requerfan de protecciéon o en los que se advierte alguna restricciéon de ingreso al CTP,
(enfermos, lesionados, menores de edad, adultos mayores de 60 afios, mujeres en estado de
gestacion o lactancia entre otros; quienes deben ser trasladados a sus residencias, centros de
salud, defensorfa de familia, ICBF u otras entidades pertinentes para su tratamiento o

restablecimientos de sus derechos).
Esto pone de presente que por intervencion de la Personeria de Bogota se evito la aplicacion

irregular de la medida de prevencion respecto del 32.1% de las personas que pretendieron ser

ingresadas.
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Intervencion en centro de traslado por proteccion
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Visitas a Celdas en Unidades de Reaccion Inmediata (URI) - Salas de Retenidos

Desde la Personeria Delegada para Asuntos Penales II se realiza presencia permanente en las
salas de retenidos de las Unidades de Reaccion Inmediata (URI), a fin de velar por que se

respeten las garantfas constitucionales a las personas judicializadas.

En desarrollo de esta labor se interviene en procura de reestablecer o evitar vulneracion de
derechos fundamentales; para tal fin se realizaron 364 visitas en el primer semestre de 2022.
De esta manera, lo que hace el agente del ministerio publico es verificar mediante visitas
diarias las condiciones de reclusion de las personas que se encuentran en las salas de detenidos

(estado de salud, alimentacion, tiempo de permanencia en la celda, entre otras).

En la siguiente grafica se verifica el nimero de visitas realizadas de manera mensual a las salas
de detenidos.

Visitas a salas de detenidos en uri
80
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Intervencion del Ministerio Publico en Carceles

A través de la Personeria Delegada para la Defensa y Proteccion de los Derechos Humanos,
se realiza verificacion de las condiciones de los reclusos en los establecimientos carcelarios:
reclusion de mujeres el buen pastor, establecimiento carcelario de Bogota la Modelo,
complejo carcelario y penitenciario metropolitano Picota y carcel distrital de varones y anexo

de mujeres.

Asi mismo, en su rol de agente del Ministerio Publico acude de manera permanente a los
consejos realizados en los cuatro (4) establecimientos carcelarios y penitenciarios que
funcionan en la ciudad y a cuatro (4) establecimientos de reclusion militar en el Distrito
Capital, acudiendo en calidad de garante de derechos fundamentales. En este contexto los
ministerios publicos participaron en 11 Comités de Derechos Humanos y 105 Consejos de

Disciplina en los diferentes establecimientos carcelarios, asi:

Acciones en Establecimientos Penitenciarios y Carcelatios

Conceptos Comités
Consejo de para la Investigaciones  Calificacion .
. : A Estimulos  Detrechos
Disciplina Libertad Disciplinarias Conducta H
L. umanos
Condicional
Enero 11 100 104 4.402 0 4
Febrero 17 258 170 3.855 1 2
Marzo 20 289 257 5.603 0 1
Abril 12 234 157 3.934 0 1
Mayo 16 225 182 4.176 6 2
Junio 18 286 0 6.733 1 0
Total Semestre 94 1.392 870 28.703 8 10

Acciones en Establecimientos de Reclusién Militar

Conceptos

Periodo Consejo de para la Investigaciones = Calificacién . Comités
L . A Estimulos = Derechos
Disciplina Libertad Disciplinarias Conducta
. Humanos
Condicional
Enero 0 0 0 0 0 0
Febrero 1 0 0 0 0
Marzo 1 0 0 21 0 0
Abril 0 0 0 0 0 0
Mayo 1 0 0 21 0 0
Junio 0 0 0 0 0 0
Total Semestre 3 0 0 45 0 0
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4. Instrumentos complementarios de proteccion de derechos

Este numeral incluye la apropiacién de los deberes y derechos de los ciudadanos y la
responsabilidad de denunciar, como mecanismos esenciales para prevenir la vulneraciéon de

los derechos y garantias constitucionales.

Visibilizacion

Una de las herramientas utilizadas por la Personeria de Bogota D.C. en la defensa de las
personas, es la visibilizacion en diferentes medios de comunicacion de las acciones
adelantadas por las diferentes personerias delegadas cuando son identificadas vulneraciones
a los derechos. En ese sentido se han implementado procedimientos que facilitan el flujo de
informacién oportuna desde las delegadas hasta el despacho del Personero de Bogota, donde,

previa consideracion del impacto de la situacion se procede a formalizar la denuncia publica.

A continuacion, se presenta un resumen de las denuncias publicas realizadas por peticion de

esta Coordinacién, durante el perfodo comprendido entre enero y junio de 2022.

En averiguacion de responsables vinculados a TRANSMILENIO S.A. por

. : . 26 de enero de 2022
ataque a usuatia en el sistema masivo de transpotte.

Ahora sera mas facil la elaboracion de tutelas, impugnaciones y desacatos en

la Personeria de Bogota. 27 de enero de 2022

Poner fin a utilizacién de nifios y nifias en la guerra, llamado del Personero

de Bogota en Dia Internacional de las Manos Rojas 11 de febrero de 2022

Personerfa de Bogota solicita que se respete el derecho al voto a personas

privadas de la libertad 18 de febrero de 2022
Personerfa de Bogota asiste a ciudadanos en derechos del consumidor 18 de marzo de 2022
Se agota Fl plazo para que los migrantes venezolanos obtengan permiso por 28 de marzo de 2022
Proteccién Temporal en Colombia

Persisten los Retrasos en la Activacion de las rutas del programa de

Movilidad Escolar (PME)”: Personerfa De Bogota AC SR G S
.Per’sonerla de Bogotd acompafia proceso de retorno de comunidades 7 de mayo de 2022
indigenas

ABC del retorno y reubicaciéon de la poblaciéon indigena asentada en el 7 de mayo de 2022

parque nacional

En Bogota 39 lideres sociales y defensores de derechos humanos denuncian

11 de mayo de 2022
amenazas

Derecho a la salud, el mas reclamado via tutela por los usuatios de la

Personetia de Bogota 16 de junio de 2022
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Traslados para Investigaciones Disciplinarias

Si bien es cierto que la queja disciplinaria, en su acepcioén genérica, corresponde a un deber
de todo servidor publico, esta Personeria Delegada para la Coordinacién ha realizado acciones
importantes con el animo de reforzar su apropiacion. Lo anterior conlleva no sélo dar a
conocer las irregularidades de que se tenga noticia a las autoridades competentes sino ademas

realizar el seguimiento permanente a dichas quejas.

En concordancia con lo anterior, en el primer semestre de 2022 se dio traslado a un total de

358 presuntos hallazgos con incidencia disciplinaria, como se detalla en la tabla siguiente.

Dependencia / Grupo ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO TOTAL
00 0 0 0 0 0
15 3 7 2 1u %
0 0o 0 0 3 4 7
18 35 64 4 34 43 198
o3 0 0 00
0 0 0o 0 0o 1 1
0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0
00 0 0 0 0 o
7 31 20 15 23 22 118
0 0 0 0 0 0 0
27 72 87 26 62 84 358

Participacion en Espacios Interinstitucionales

Las acciones y gestiones adelantadas en los espacios interinstitucionales a los que acude la
entidad estan sujetas a las disposiciones legales. En ese sentido se aclara que por ejemplo a
los Consejos de Disciplina y Comités de Derechos Humanos realizados en los centros
penitenciarios se acude en calidad de garante de derechos fundamentales, mientras que en la
Mesa Distrital de Participacion de Victimas se ejerce la Secretarfa Técnica y en los Comités

de Verificacién de Fallos se ejercen funciones de ente de control.
A continuacion, se relacionan los 263 espacios a los que han asistido las Personerfas

Delegadas adscritas a la Coordinacion del Ministerio Publico y los Derechos Humanos

durante el periodo comprendido entre el 1 de enero al 30 de junio de 2022:
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P.D. PARA LA
PROTECCION
DE LAS
VICTIMAS DEL
CONFLICTO
ARMADO
INTERNO

P.D. PARA LA
DEFENSA Y
PROTECCION
DE LOS
DERECHOS
DEL
CONSUMIDOR

P.D. ASUNTOS
PENALES II

P.D. ASUNTOS
PENALES I

P.D. PARA LA
DEFENSA Y
PROTECCION
DE LOS
DERECHOS
HUMANOS

ESP. S DE PARTICIPACION
INTERINSTITUCIONAL
ESPACIO DE PARTICIPACION NINOS, NINAS Y
ADOLESCENTES VICTIMAS DEL CONFLICTO
ARMADO

MESA DISTRITAL DE PARTICIPACION
EFECTIVA DE VICTIMAS DEL CONFLICTO
ARMADO

COMITE DISTRITAL DE JUSTICIA
TRANSICIONAL

SESIONES DEL CONCEJO DE BOGOTA

OTROS ESPACIOS DE PARTICIPACION

COMITE DISTRITAL DE PROTECCION AL
CONSUMIDOR

OTROS ESPACIOS DE PARTICIPACION

OTROS ESPACIOS DE PARTICIPACION
CONSEJO SECCIONAL DE POLICIA JUDICIAL

OTROS ESPACIOS DE PARTICIPACION

CONSEJO SECCIONAL DE POLICIA JUDICIAL

CONSEJO DE DISCIPLINA EN 1RA Y 2DA
INSTANCIA.

COMITES DE DDHH EN ESTABLECIMIENTOS
DE RECLUSION, CARCELARIOS Y
PENITENCIARIOS.

CONSEJO CONSULTIVO Y DE CONCERTACION
PARA EL PUEBLO RRON Y GITANO DE LA
KUMPINA DE BOGOTA.

COMITE DISTRITAL DE LIBERTAD RELIGIOSA.

COMITE DISTRITAL DE LUCHA CONTRA LA
TRATA DE PERSONAS.

MESA INTERSECTORIAL DE DIVERSIDAD
SEXUAL ~ (MIDS) DIRECTIVA Y UNIDAD
TECNICA DE APOYO (UTA) PROFESIONALES.

CONSEJO CONSULTIVO.

CONSEJO DISTRITAL DE PAZ.

COMITE DE EDUCACION EN DDHH, DEBERES,
GARANTIAS Y PEDAGOGIA DE IA
RECONCILIACION.

COMITE DISTRITAL DE DERECHOS HUMANOS.

MESA INTERINSTITUCIONAL PARA EL MANEJO
Y CONTROL DE LOS SERVICIOS DE ALTO
IMPACTO REFERIDOS A LA PROSTITUCION Y
ACTIVIDADES AFINES-ZESAIL

COMITE CIVIL DE CONVIVENCIA DISTRITAL.

COMISION CONSULTIVA DE LAS
COMUNIDADES NEGRAS,
AFROCOLOMBIANAS, RAIZALES Y

PALENQUERAS.

CONSEJO CONSULTIVO Y DE CONCERTACION
PARA LOS PUEBLOS INDIGENAS.

COMITE DE PREVENCION PARA LA
COORDINACION ~ DE  ACCIONES  DE
IMPLEMENTACION DE LA ESTRATEGIA DE
PREVENCION DE VULNERACIONES A LOS
DERECHOS A LA VIDA, LIBERTAD,
INTEGRIDAD Y SEGURIDAD DE PERSONAS,
GRUPOS O COMUNIDADES.

MESA DE POLICIA, DERECHOS HUMANOS Y
CONVIVENCIA.

ENE FEB

1 2
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
6 18
1 0
0 0
0 0
0 2
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
1 1
0 0
0 0
0 0
0 1
0 0

MAR

22

ABRIL

13
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ES )S DE PARTICIPACION

I RINSTITUCIONAL ENE FEB MAR ABRIL MAYO JUNIO TOTAL
MESA DE SEGUIMIENTO AL EJERCICIO DE LOS
DERECHOS A LA LIBERTAD Y EXPRESION, 0 0 0 0 0 0 0
REUNION, ASOCIACION Y MOVILIZACION
SOCIAL PACIFICA.
COMITE DE SEGUIMIENTO A ALERTAS
TEMPRANAS - CIPRAT 0 0 1 2 E 4 7
SESIONES DEL CONCEJO DE BOGOTA 0 0 0 0 0 0 0
COMISION ASESORA DISTRITAL DE POLITICA 1 0 0 0 0 0 1
CRIMINAL Y TRATAMIENTO CARCELARIO
OTROS ESPACIOS DE PARTICIPACION 1 9 20 10 10 6 56
COMITE PARA LA ATENCION INTEGRAL A
VICTIMAS DE VIF Y VIOLENCIA Y 0 0 1 0 1 1 3
EXPLOTACION SEXUAL
COMISION DE GENERO 0 0 0 0 0 0 0
CONSE]JO DISTRITAL DE DISCAPACIDAD 0 0 0 0 0 0 0
CONSEJO DISTRITAL DE POLITICA SOCIAL 0 0 0 0 0 0 0
‘ COMITE DISTRITAL PARA LA INFANCIA Y LA
P.D. PARA LA 0 0 1 0 0 0 1
FAMILIA Y ADOLESCENCIA (CODIA)
SUJETOS DE
ESPECIAL SESIONES DEL CONCEJO DE BOGOTA 0 0 0 0 0 0 0
PROTECCION  IeNINe15)4) 0 1 1 0 0 0 2
CONSTITUCIO
NAL NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES 0 3 0 1 3 5 12
ADULTOS MAYORES 0 1 1 0 1 0 3
MUJER 0 0 0 0 0 0 0
FAMILIA 0 1 0 1 0 1 3
SISTEMA DE RESPONSABILIDAD PENAL PARA
ADOLESCENTES 0 0 0 1 “ 0 :
OTROS ESPACIOS DE PARTICIPACION 0 0 0 0 0 0 0
PD. COMITE DE SEGUIMIENTO A ALERTAS 0 0 0 0 0 0 0
(0010110 INNGIO TEMPRANAS - CIPRAT
ARUERCEOE | 5 TROS ESPACIOS DE PARTICIPACION 0 0 0 0 0 0 0

DDHH

Promocion de Derechos

Las Personerfas Delegadas y la Direccion de Conciliacion y M.A.S.C. realizaron
sensibilizaciones en diferentes temas de interés de los habitantes del Distrito Capital, a través
de los instrumentos que contribuyen en la apropiaciéon de derechos con los potenciales

agentes vulneradores y con las poblaciones vulnerables, a un total de 30.849 personas; de

donde se puede destacar la gestion efectuada por dependencia asi:

Dependencia/Grupo Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Subtotal
P.D. PENALI 0 389 486 0 0 0 875
P.D. PENAL II 0 0 0 0 0 0 0

P.D. POLICIVO 0 115 121 357 398 304 1.295
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Dependencia/Grupo
P.D. DERECHOS
HUMANOS

P.D. FAMILIA

P.D. VICTIMAS
P.D. ASUNTOS
JURISDICCIONALES
P.D. CONSUMIDOR
DIRECCION DE
CONCILIACION Y MASC
P.D. ORIENTACION Y
ASISTENCIA
P. D. COORDINACION -
PROGRAMA CIMA

TOTAL

Marzo Mayo Junio Subtotal
0 39 0636 480 236 791 2.182
151 402 398 304 394 526 2.175
154 553 531 423 521 449 2.631
607 994 1.019 1.187 410 515 4.732
0 0 120 105 70 143 438
0 136 133 130 212 131 742
295 389 1.120 731 831 917 4.283
0 2.570 1.064 2.546 1.919 3.397 11.496
1.207 5.587 5.628 6.263 4.991 7.173 30.849

Durante el periodo comprendido entre enero y junio de 2022 se han realizado

sensibilizaciones de manera presencial y virtual en los siguientes temas:

P.D. PENAL I

P.D. PENAL IT

P.D. POLICIVOS Y
CIVILES

P.D. DERECHOS
HUMANOS

DEPENDENCIAS TEMAS

1. Lesiones personales dolosas y VIF con enfoque de género

2. Inasistencia Alimentaria

3. Violencia intrafamiliar entre jévenes "la culpa no es del regueton"

4. Violencia de género - Violencia intrafamiliar

5. Proceso Penal

6. ¢Qué relacion hay entre violencia de género, redes sociales y ciberacoso?
7. Conversatorio de Violencia dentro del marco de la ley 1959 de 2019

8. La garantfa de los Derechos Humanos en el Derecho Penal Colombiano al
cumplir 30 afios de la Constitucién Politica de 1991.

1. Policia y Prevencién de riesgos de corrupcién — Enfasis en derechos humanos
2. Policia y prevencion de riesgos de corrupcién — Enfasis en Disciplinario

3. Policia y Prevencién de riesgos de corrupcion — Enfasis en Delitos

4. Mecanismos de prevencion en Sexting, Grooming y Ciber acoso.

5. Violencia de Género.

6. Prevencion de riesgos de corrupcion.

1. Cédigo nacional de seguridad y convivencia ciudadana (ley 1801 de 2016)- para
vivir en paz.

2. Rol del Ministerio Pdblico en las audiencias de impugnaciéon de orden de
comparendos ante la secretaria distrital de movilidad.

3. Cédigo Nacional de seguridad y convivencia ciudadanfa-sobre la tenencia de
animales de compafifa (mascotas).

4. Intervencion del Ministerio Publico ante los Juzgados Civiles Municipales y de
Pequenas causas.

1. Derecho a la protesta social.

2. Prevencién de trata de personas

3. Oferta Institucional Distrital para Poblacién Proveniente de Venezuela.

4. Definicion del servicio militar y derecho a la objecién de conciencia.

5. Prevencién del Reclutamiento Forzado en Medio de las Alertas Tempranas.
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DEPENDENCIAS

P.D. FAMILIA Y
SUJETOS DE
ESPECIAL
PROTECCION
CONSTITUCIONAL

P.D. VICTIMAS

P.D. ASUNTOS
JURISDICCIONALES

P.D. CONSUMIDOR

DIRECCION DE
CONCILIACION Y
M.AS.C.

P.D. ORIENTACION
Y ASISTENCIA A LAS
PERSONAS

TEMAS
6. Nociones basicas sobre diversidad sexual.
7. Nociones basicas de Derecho Internacional Humanitario
8. Garantia, respeto y proteccion de los derechos en el matrco de la protesta social
9. Derechos humanos de las mujetes y equidad de género
10. Retos de la lucha contra la discriminacion racial
11. Atencion, respeto y proteccion de los defensores de los derechos humanos.
12. Reclutamiento y uso de NNA y jévenes en el marco de las alertas tempranas
13. Migracion, retorno y refugio. Una mirada de derechos humanos.
1. Violencia intrafamiliar de género.
2. Derechos y Deberes del Adulto Mayor

3. Garantia de Derechos a NNA proceso administrativo de Restablecimiento de
Derechos

4. Curso Pedagégico sobre Derechos de las Mujeres y la Familia en el Marco de la
Ley de Violencia Intrafamiliat.

5. Derechos y Deberes y Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes
6. Prevencién en Violencia Intrafamiliar y Violencia Contra la Mujer
7. Deberes y Derechos de las personas con discapacidad
8. Uso responsable de las redes sociales.
9. Cédigo de Infancia y Adolescencia ley 1098 del 2006.
10. Rutas de Atencién y Restablecimiento de Derechos
1. Derechos y deberes de las victimas
2. Cultura para la Paz
3. El papel de la mujer en la sociedad.
4. Sociedad patriarca y confianza entre los ciudadanos.
5. la mujer en el conflicto armado.
. Sistema Integral de Justicia Transicional y Democracia.
. Ley 1448 de 2011
. Cultura para la Paz
. Derechos Fundamentales
. Prevencioén de la violencia contra la mujer
. El Derecho de peticiéon como Derecho Fundamental.

6
7
1
2
3
4
5. ABC de las Acciones de tutela, incidente de desacato e impugnaciones.
6. Acciones Populares como mecanismo de proteccién de los derechos colectivos
1. Garantia de bienes muebles e inmuebles

2. Comercio electronico

3. Habeas Data

4. Detechos y Debetes del Consumidor

1

. Mecanismos alternativos de resolucion de conflictos. Que son, para que sitven y
como puedo acceder a ellos.
2. Conciliacién Extrajudicial en materia de arrendamientos

3. Responsabilidad civil ante los mecanismos alternativos de resolucion de
conflictos.

4. Ruta de Conciliacion.

5. Conciliacion en derecho en materia de alimentos.

1. Cultura para la Paz - Construyendo una cultura ciudadana
2. El Derecho de Peticién como canal de comunicacién.

3. Prevencion de la violencia de género.

4. Ruta del paciente - Atenciéon de Urgencias

5. Servicios Publicos - Cobros Excesivos
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DEPENDENCIAS TEMAS

1. Importancia del liderazgo y la representacion en los cargos de gobierno escolar

2. Cultura Ciudadana - Democracia - Gobierno Escolar - Control Politico - Manual
de Convivencia.

3. Decteto 003 de 2021

4. Comunidad LGBTIQ

5. Importancia los derechos y los deberes, la equidad de género, la prevencién en
redes sociales
y el consumo de SPA.

6. Importancia de la prevencién en el manejo de Redes Sociales y el proyecto de
vida.

P.D.
COORDINACION -

PROGRAMA CIMA

7. Prevencién del Bullying en todas sus formas.
8. Manejo de lenguaje asertivo entre estudiantes y maestros.
9. Emprendimiento e innovacién como proyecto de vida.

10. Los juegos que descargas y las actividades en linea con otros chicos y chicas.

5. Servicios

En la funcién de servicios se han incluido las labores de asistencia a las personas; a esta le
aportan la Personerfa Delegada para la Proteccion a las Victimas del Conflicto Armado
Interno a través de la toma de declaraciones para que la Unidad de Victimas valore la inclusion
o no de personas en el Registro Unico de Victimas y la Direccién de Conciliacién y
Mecanismos Alternativos de Solucién de Conflictos mediante la realizaciéon de audiencias y

declaraciones de uniones maritales de hecho.

Mecanismos Alternativos de Resolucion de Conflictos

La Direccién de Conciliacion y Mecanismos Alternativos de Solucién de Conflictos de la
Personerfa de Bogota D.C., atendi6 en el periodo de enero a junio de 2022, un total de 6.488
solicitudes de audiencias de conciliacién y uniones maritales de hecho atendidas, estas ultimas

corresponden al 12.3 % del total.

A continuacion, se presenta el comportamiento de la demanda de los servicios de conciliacion

del primer semestre de 2022.
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Solicitudes de audiencia de conciliacion y declaraciones de union
marital de hecho atendidas
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Estas solicitudes son atendidas en los nueve puntos de la Direccién de Conciliacién, con un

aporte porcentual presentado en la siguiente tabla:

Porcentaje de

Puntos de Atencion Solicitudes de Conciliacién y UMH

Participacién
CA.C 3.300 51%
CADE SERVITA 404 6%
SAU SUBA 0 0%
SUPERCADE AMERICAS 352 5%
SUPERCADE BOSA 422 7%
SUPERCADE CRA 30 807 12%
SUPERCADE ENGATIVA 182 3%
CADE FONTIBON 0 0%
SUPERCADE SUBA 682 11%
SUPERCADE 20 DE JULIO 339 5%

De las audiencias de conciliaciéon efectuadas por la Direcciéon de Conciliaciéon y M.A.S.C.
durante el perfodo de enero a junio de 2022 se presentaron: 1.983 acuerdos totales, 44
acuerdos parciales, 1.231 no acuerdos, 1.917 inasistencias, 429 desistimientos y 84 solicitudes

inadmitidas.

Toma de Declaraciones de Victimas del Conflicto Armado

Como agentes del Ministerio Publico, la Personeria de Bogota D.C. cumple con la funcién
de tomar la declaracién a las personas que se consideran victimas del conflicto armado

interno, diligenciando el Formato Unico de Declaracién (FUD), el cual es enviado a la Unidad
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para la Atencién y Reparacion Integral de las Victimas (UARIV) para que evalde los hechos

y decida la inclusiéon o no de las personas en el Registro Unico de Victimas.

Esta labor se realiza a través de la Personerfa Delegada para la Proteccion a las Victimas del
Conflicto Armado Interno, adscrita a la Personeria Delegada para la Coordinacion del
Ministerio Puablico y los Derechos Humanos, y por las veinte (20) Personerias Locales de la
ciudad. No obstante, en este aparte se ocupa de la gestion realiza por parte de la Personerfa

Delegada para la Proteccion a las Victimas.

La Delegada de Proteccién a las Victimas diligencié 2.015 solicitudes de inscripcion en el
Registro Unico de Victimas (RUV) durante el primer semestre de 2022.

A continuacioén, se presenta el comportamiento de las solicitudes recibidas en los diferentes

puntos de atencién con que cuenta la Delegada.

Toma de declaraciones
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Es importante destacar, que la Personeria de Bogota, D. C,, en la atencion de las victimas del
conflicto armado brinda atencion integral a los nifios acompanantes, a través del Taller de la
Alegria, siendo este un espacio que como resultado del acompafiamiento de UNICEF se
transformé de ludoteca hacia un espacio de atenciéon estratégica, con herramientas y
metodologias para el desarrollo de actividades que buscan mitigar e identificar posibles

vulneraciones de los derechos de la poblacién infantil.

Por otra parte, en desarrollo de las funciones y labores relacionadas con la atencién a la
poblacién victima del conflicto armado interno, la Personerfa Delegada para la Proteccion de
las Victimas ha venido identificando presuntos fraudes que pueden generar instauracion de
denuncias, demandas o acciones disciplinarias y penales; los cuales se han puesto en
conocimiento de la UARIV.
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6. Proyecto de inversion “Fortalecimiento de la promocion y defensa de los
derechos humanos y el derecho internacional humanitario en la personeria de
Bogota”

La Personeria Delegada para la Coordinacion del Ministerio Publico y los Derechos Humanos
tiene a su cargo la gerencia del proyecto de inversiéon 7742 denominado “Fortalecimiento de
la Promocién y Defensa de los DDHH y DIH en la Personeria de Bogota”, cuyo objetivo
general es: Fortalecer la efectividad en la proteccion de los derechos humanos y el derecho
internacional humanitario de las personas, con énfasis en grupos poblacionales vulnerables y

sujetos de especial proteccion constitucional en el Distrito Capital.

Este proyecto de inversion fue formulado en junio de 2020 e inicia su ejecucion a partir de
julio del mismo afio, clasificado en el Plan de Desarrollo Distrital “Un Nuevo Contrato Social
y Ambiental para la Bogota del Siglo XXI”, cuyo objetivo es: Un nuevo contrato social,
ambiental e intergeneracional que permita avanzar a la igualdad de oportunidades,
recuperando la pérdida econdémica y social derivada de la emergencia del COVID-19,
capitalizando los aprendizajes y los canales de solidaridad, redistribucion y reactivacion

econémica creados para atender y mitigar los efectos de la pandemia.

A continuacioén, se presenta una tabla en la que se resumen las metas del proyecto de inversion

(2020-2024) junto con las magnitudes programadas y ejecutadas durante el primer semestre

de 2022.
Magnitud Unidad de o Programado  Ejecutado
No  Proceso Ctrienal medida Descripeidn 2021 2021
Disefiar e Estrategias de = En derechos humanos, derecho
. 5 Yy . . o 1 0
implementar sensibilizacién  internacional humanitario y deberes.

En derechos humanos, derecho
2 Sensibilizar 340.802 Personas internacional humanitario, deberes y 51.570 30.849
oferta institucional.

En derechos humanos y detecho

3 Orientar 200.875 Personas . . L
internacional humanitario.

80.105 44.726
En derechos humanos y derecho

4 Asistir 80.499 Personas . . L.
internacional humanitario.

22.285 17.269

5 Asistit 33.894 Personas 105 REeY AR 62 6.900 6.488
solucién de conflictos.

Dentro del ejercicio del ministerio
publico para prevenir la vulneracién

6 Realizar 386.748 Intervenciones .. 106.920 62.147
de los derechos y/o restablecimiento
de los mismos.

7 Realizar 584 Setames | L oo desion hunes i chiadio 148 142
internacional humanitario.

3 Discfiar 3 Médulos En detechos humanos y detecho 1 0

misionales internacional humanitario.
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Se destacan los siguientes resultados en el periodo de enero a junio de 2022:

* Meta 1. Disefiar e implementar 1 estrategia de sensibilizaciéon en derechos humanos y

derecho internacional humanitario paz

En el primer semestre del afio, se disené una nueva estrategia de sensibilizacién, no
obstante, esta se implementara en el segundo semestre del afio para lograr el

cumplimiento planificado del 100%.

*  Meta 2. Sensibilizar 51.570 personas en derechos humanos, derecho internacional

humanitario, deberes y oferta institucional.

En el primer semestre del afio, se sensibilizé a 30.849 personas en materia de Derechos
Humanos y Derecho Internacional Humanitario, deberes y oferta institucional. Lo
anterior evidencia un cumplimiento del 59.8% frente a las 51.570 programadas para la

vigencia 2022.

* Meta 3. Orientar 80.105 personas en derechos humanos y derecho internacional

humanitario.

En el primer semestre del afo, se han orientado en Derechos Humanos y Derecho
Internacional Humanitario a 44.726 personas que han acudido a la Personerfa de Bogota
a través de los diferentes canales institucionales. Lo anterior evidencia un cumplimiento

del 55.8% frente a las 80.105 programadas para la vigencia 2022.

*  Meta 4. Asistir 22.285 personas en derechos humanos y derecho internacional

humanitario.
En el primer semestre del afio se han asistido 17.269 personas en garantia de los
Derechos Humanos, Derecho Internacional Humanitario. Lo anterior demuestra un
cumplimiento del 77.5% frente a las 22.285 programadas para la vigencia 2022.

*  Meta 5. Asistir 6.900 personas en mecanismos alternativos de solucion de conflictos
En el primer semestre del afio se han asistido 6.488 personas en mecanismos alternativos

de solucién de conflictos. Lo anterior demuestra un cumplimiento del 94% frente a las

6.900 programadas en la vigencia 2022.
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*  Meta 6. Realizar 106.920 intervenciones dentro del ejercicio del ministerio publico para

prevenir la vulneracion de los derechos y/o restablecimiento de los mismos.

En el primero semestre del afio, dentro del ejercicio del ministerio publico se ha realizado
62.147 intervenciones para prevenir la vulneracién de los derechos y/o realizar el
restablecimiento de estos. Lo anterior demuestra un cumplimiento del 58.1% frente a las

106.920 intervenciones programadas para la vigencia 2022.

* Meta 7. Realizar 148 seguimientos a los derechos humanos y derecho internacional

humanitario.

En el primer semestre del afio se han realizado 142 seguimientos a los Derechos
Humanos y Derecho Internacional Humanitario a través de la verificacion de
cumplimiento de las diferentes politicas publicas distritales. Lo anterior demuestra un

cumplimiento del 95.9% frente a las 148 programadas para la vigencia 2022.

* Meta 8. Diseflar 1 Médulo misional En derechos humanos y derecho internacional

humanitario.

El producto se encuentra en proceso de desarrollo, su entrega esta programada para el

segundo semestre del afio 2022.

7. Logros Asociados a la Gestion Segundo Semestre

Personeria Delegada para la Coordinaciéon del Ministerio Publico y Derechos
Humanos

Por medio del Programa denominado CIMA, adscrito a la Personeria Delegada para la
Coordinacién del Ministerio Publico y los Derechos Humanos, 11.496 personas entre niflos,
jovenes y adultos fueron sensibilizados en diferentes tematicas de interés como el respeto por
los derechos y deberes de los individuos y la sociedad, cultura ciudadana, gobierno escolar,
lenguaje asertivo entre maestros y estudiantes, proyecto de vida, bullying, consumo de SPA,
prevencion de violencia contra la mujer, cultura para la paz, vulneracién de derechos, entre
otros. Estas sensibilizaciones se han efectuado de manera virtual, presencial y por medio de
las redes sociales de la Entidad y del programa CIMA, bajo diferentes estrategias segun la

poblacién a la que se desea llegar.
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Personeria Delegada Para la Orientacion y Asistencia a las Personas

En la actual vigencia se ha dado atenciéon de 28.549 peticiones en temas relevantes para la
comunidad como seguridad social, servicios publicos, asistencia en salud, derecho laboral,
constitucional, civil, comercial, penal, tributario, fiscal, policivo, administrativo y de familia

bajo los diferentes canales de atencion dispuestos por la Entidad.

Se realiz6 una socializacién sobre la nueva metodologia de Sisbén IV y se llevo a un espacio
de transferencia interinstitucional de conocimientos con el equipo de trabajo de la Personeria
Delegada y la Secretarfa Distrital de Planeacion, teniendo en cuenta que reiteradamente
recibimos a través de todos los canales de atencion solicitudes de otientacion y/o asistencias

de ciudadanos relacionadas con el Sisbén.

Participacién Feria de Servicios “Evento Tt Localidad Ciudad Bolivar” donde se realizé la
atencion de todas las personas que se acercaron, dejando un registro de 25 peticiones en el
aplicativo SINPROC.

Se realizé una jornada de sensibilizaciones y capacitacion en los servicios prestado por la
Delegada en el SuperCade CAD y Suba, en materia de “cobro excesivo de servicios publicos

domiciliarios para un total de 33 personas sensibilizadas.

Personeria Delegada para Asuntos Policivos y Civiles

La Personeria Delegada para Asuntos Policivos y Civiles realizé por medio de sus agentes de
ministerio publico 2.834 intervenciones en garantfa de derechos ante los Juzgados Civiles
Municipales, Subdirecciéon de Contravenciones de la Secretarfa Distrital de Movilidad y
Autoridades Administrativas Especiales de Policia en segunda Instancia. Realizando 2.570

intervenciones de oficio y 728 a peticion de parte.

La Personeria Delegada para Asuntos Policivos y Civiles asisti6 a la diligencia de restitucion
de bien inmueble, comisionada por el juzgado 4° civil del circuito de Bogota con el fin de
garantizar el debido proceso y los derechos fundamentales de las partes obteniendo como

resultado la entrega del bien inmueble, realizada en la localidad Rafael Uribe Uribe.

La Personeria Delegada para Asuntos Policivos y Civiles adelanté visita a las instalaciones de
la Secretaria Distrital de Movilidad, donde se reunié con la Subdirectora de Contravenciones,
para realizar un acercamiento de las dos instituciones, con miras a la eficacia y eficiencia de
los servicios que presta esta institucién y el fortalecimiento del ejercicio del Ministerio
Publico.
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La Personerfa Delegada para Asuntos Policivos y Civiles realizé analisis del proyecto de
investigacion: “Vigencia de las Normas y Reglamentos de Policfa de Orden Nacional y
Distrital y su aplicacion con criterios legales uniformes, por las autoridades administrativas

especiales de Policia en Bogota”.

La Personeria Delegada para Asuntos Policivos y Civiles realizé reuniéon técnica con el
Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico, para revisar fallos en
segunda instancia, observando las fortalezas y debilidades, y analizando cémo se estan
llevando los fallos en primera instancia y cual es el procedimiento utilizado para los fallos en

segunda instancia y su recurrencia.

Se realizé visita administrativa en EL INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y
BIENESTAR ANIMAL —IDPYBA, para indagar por la aplicacion del acuerdo distrital 735
del 2019. Desde el inicio de la competencia se han recibido 49 expedientes, de los cuales 46

fueron resueltos con decisiones confirmatorias.

Se realizé feria de servicios en el Super Cade de Movilidad, con la asistencia de 21
funcionarios, para la ejecucion de las actividades propuestas, afectando positivamente a 650

ciudadanos asistentes a este espacio.

Personeria Delegada para Asuntos Penales I

La Personerfa Delegada para Asuntos Penales I realizé por medio de sus agentes de ministerio
publico 8.322 intervenciones en garantia de los derechos vulnerados de las personas, de las

cuales 7.638 fueron intervenciones de oficio y 684 a peticion de parte.

Se realizé un plan de trabajo para el protocolo de intervenciéon del Ministerio Publico en
violencia psicologica con las practicantes de psicologia de la Fundacion Universitaria Konrad

Lotrenz.

Se realiz6 la Socializacién del Memorando 042 de 2021 en el que la Procuraduria Delegada
para el Ministerio Publico en Asuntos Penales impartié "Lineamientos de intervencién sobre
prueba en el proceso penal en casos de violencia basada en género en contra de las mujeres,
en cumplimiento del deber de debida diligencia". A este espacio asistieron 443 personas entre

Procuradores judiciales, Personeros municipales y funcionarios de la Personerfa de Bogota.

Se realizd reunién dentro de la articulacién interinstitucional con la Dra. Andrea Bermudez
Coordinadora Nacional de Intervencion Penal en Derechos de las Mujeres de la Procuraduria
General de la Nacién y Dra. Nidia Olaya de la Secretaria de la Mujer para analizar los casos

que requieren atencion prioritaria por el riesgo para las victimas.
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Dentro del acuerdo de voluntades celebrado entre la Personerfa de Bogota y Secretaria
Distrital de la Mujer, se realizé reunién las funcionarias de la Estrategia URI Puente Aranda
prueba piloto de la SDM, la Coordinadora Nacional de Intervencién Penal en Derechos de
las Mujeres de la Procuraduria General de la Nacion, la Coordinadora de URI Puente Aranda
Fiscal de casos urgentes, con la finalidad de establecer la ruta de la alerta de casos victimas

mujeres, con agresor detenido.

En conjunto con la Procuraduria General de la Nacion se realizé charla sobre la “Intervencion
del Ministerio Pablico en los procesos con violencia de género” para los funcionarios de la

Secretarfa Distrital de la Mujer a la cual asistieron 70 personas.

Se llevo a cabo la Jornada Académica “Reflexiones sobre Aspectos Relevantes del delito de
Violencia Intrafamiliar”, con la participacion del Instituto de Medicina Legal y Ciencias
Forenses, Procuraduria General de la Nacion, Fiscalia General de la Nacién, Fundacién
Universitaria Konrad Lorenz, Comisarios de Familia, Jueces y Docentes. Esta jornada conto

con la participacién de 450 personas aproximadamente, tratando temas de gran interés.

Se realiz6 reunion con la Fiscalia General de la Nacion, (oficina de atencién al usuario), para

la articulacién institucional sobre los temas de competencia de la Personeria de Bogota.

Personeria Delegada para Asuntos Penales II

La Personeria Delegada para Asuntos Penales II realiz6 por medio de sus agentes de
ministerio publico 7.518 intervenciones en garantia de los derechos vulnerados de las

personas, de las cuales 6.790 fueron intervenciones de oficio y 728 a peticiéon de parte.

Se realizaron dos (2) intervenciones ante juzgados de garantfas conceptuando favorablemente

para imponer medida de aseguramiento.

Personeria Delegada para la Defensa y Proteccion de los Derechos Humanos

La Personeria Delegada para la Defensa y Protecciéon de los Derechos Humanos realizé por
medio de sus agentes de ministerio publico 37.088 intervenciones en garantia de los derechos
vulnerados de las personas, de las cuales 34.671 fueron intervenciones de oficio y 2.417 a

peticion de parte.

La Personeria Delegada para la Defensa y Proteccion de los Derechos Humanos realizé una

jornada de orientacion y asistencia juridica en la URI de Puente Aranda a 30 hombres privados

Personeria de Bogotd, D.C. - Informe de Gestion y Resultados CBN-1090



GUARDIANES
de tus DERECHOS 93

[ Personeria de Bogota, D. C.

de la libertad en temas de acceso a la justicia (solicitud de defensor) solicitudes de traslado,

salud, visitas e impulsos procesales ademas de orientaciones en sus procesos penales.

La Personeria Delegada para la Defensa y Proteccion de los Derechos Humanos sensibilizo
a 117 uniformados que integran los Comités de Incorporacion de la Zona 13 de
Reclutamiento del Ejército Nacional en el tema “en garantia de derechos en el procedimiento

de definicion de la situacion militar.

La Personeria Delegada para la Defensa y Proteccion de los Derechos Humanos adelant6 un
recorrido en la localidad de Martires con las gestoras de la “Estrategia de casa de Todas” de
la Secretarfa Distrital de la Mujer dirigido a las personas que realizan actividades sexuales
pagadas. Dentro del espacio se presentaron los servicios de la Personeria y en especial se
realizé invitacion a poblacién migrante venezolana a la Jornada de Orientaciéon y Asistencia
que se hara por parte de la Personeria de Bogota a poblacion proveniente de Venezuela y

otras nacionalidades.

La Personerfa Delegada para la Defensa y Proteccion de los Derechos Humanos realizo visita
administrativa al nuevo centro de traslado por proteccion, en donde se dejaron constancias y
observaciones en el marco de la reunién realizada con las demas autoridades participantes,
por cuanto en principio se verifica que no cumple adecuadamente con los lineamientos legales
y jurisprudenciales para su funcionamiento, entre ellos que las instalaciones constituyan
verdaderas salas o espacios de traslado para proteccién y no celdas que impliquen un caracter
sancionatorio o carcelario de la medida; entre otras consideraciones plasmadas en el informe

de visita.

La Personeria Delegada para la Defensa y Proteccion de los Derechos Humanos recibi6 un
reconocimiento escrito desde la Policia Metropolitana, con ocasion a la chatla por el respeto
y garantfa de los derechos humanos de la poblacion diversa, con énfasis en la Resolucion 3480

de 2020, garantizar el voto de las personas trans.

La Personeria Delegada para la Defensa y Proteccién de los Derechos Humanos desarrollo
Jornada de Asistencia y Orientaciéon para personas provenientes de Venezuela y otras
nacionalidades en el marco de la conmemoracién del dia Mundial del Refugiado. Esta Jornada
se adelant6 de manera simultanea en las Personerfas Locales de Chapinero, Engativa, Suba y

Kennedy.

La Personerfa Delegada para la Defensa y Proteccion de los Derechos Humanos llevé a cabo
una visita a las instalaciones de la Carcel Distrital de Varones y Anexo de Mujeres, con el fin
de verificar y garantizar los derechos fundamentales en el proceso de visitas de personas del

género femenino a la poblacién privada de la libertad.

En el periodo de enero a junio de 2022, la Personeria Delegada para la Defensa y Proteccion

de los Derechos Humanos sensibilizé mas de 2.000 personas en temas como nociones basicas
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de la diversidad sexual, reclutamiento forzado y objecion de conciencia, trata de personas,
nociones del derecho internacional humanitario, derecho a la protesta social, discriminacion
racial, protecciéon de los defensores de derechos humanos. Todo a través de los diferentes

eventos virtuales, tales como foros, cursos, conversatorios, catedras, entre otros.

Se destaca la gran labor de la Personeria Delegada para la Defensa y Proteccion de los
Derechos Humanos durante las marchas, movilizaciones y protestas, con el propodsito de
hacer un acompafiamiento permanente en defensa y proteccion de los derechos humanos y
en articulaciéon con Entidades de Derechos Humanos para el cubrimiento de las

movilizaciones programadas en las distintas partes de la ciudad.

La Personeria Delegada para la Defensa y Proteccion de los Derechos Humanos adelanté
una actividad de fortalecimiento en temas étnicos en articulacién con la MAPP-OEA vy sobre
conceptos del enfoque de derechos étnico. Se constituye este en el primer espacio de
fortalecimiento al equipo étnico, de la delegada, con conceptos basicos y diferenciando el por
qué no se deberia hablar de un enfoque diferencial étnico, sino de un enfoque de derechos y

jurisdiccional.

La Personeria Delegada para la Defensa y Proteccion de los Derechos Humanos adelanté
visitas a los Distritos Militares N° (1, 4, 51 y 52) a través del grupo de objecién de conciencia
acompafiando la jornada de reclutamiento para definicion de la situacién militar, verificando

la garantia de derechos en el procedimiento, conforme a la Ley 1861 de 2017.

En el marco de la conmemoraciéon al dia internacional a la objeciéon de conciencia, la
Personeria Delegada para la Defensa y Proteccion de los Derechos Humanos realizé un foro,
con el apoyo de la Institucion Universitaria UNICOC, a fin de analizar la garantia del derecho
a la objeciéon de conciencia en el servicio militar obligatorio, desde la perspectiva de los

derechos humanos en el cual se sensibilizaron aproximadamente 40 personas.

La Personeria Delegada para la Defensa y Protecciéon de los Derechos Humanos realizé una
jornada del Estatuto Temporal de Proteccion para Migrantes Venezolanos en el CAC, donde
se brindé orientacién y asistencia a 68 personas, realizando 37 Registros Unicos de Migrantes
Venezolanos (RUMYV), 18 asistencias para la elaboracién de declaraciones juramentadas como
prueba sumaria y 36 Registros Biométricos quedando a la espera de la entrega del Permiso
por Proteccién Temporal-PPT. una nueva Con esta jornada, en lo corrido de 2022 se ha
asistido a 323 personas de nacionalidad venezolana en el proceso de acogerse al Estatuto
Temporal de Proteccién, sumando las personas que asistieron a las dos jornadas de los meses

de marzo y abril.

La Personerfa Delegada para la Defensa y Protecciéon de los Derechos Humanos realizé
acompafiamiento a la marcha conmemorativa Dia de la Afrocolombianidad contando con la
presencia de la Policia Nacional MEBOG, Secretaria de Movilidad, funcionarios “gestores de

convivencia”, el director de la Subditreccion de Asuntos Etnicos, gerente de etnias del IDPAC,
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Concejal Libardo Asprilla, y la Secretarfa de Habitat, entre otras entidades de la

Administracion Distrital.

Personeria Delegada Para la Familia y Sujetos de Especial Proteccion Constitucional

La Personeria Delegada para la Familia y Sujetos de Especial Proteccién Constitucional
realiz6 por medio de sus agentes de ministerio publico 6.385 intervenciones en garantia de
los derechos vulnerados de las personas, de las cuales 4.023 fueron intervenciones de oficio

y 2.362 a peticién de parte.

La Personeria Delegada para la Familia y Sujetos de Especial Protecciéon Constitucional
realiz6 durante el periodo evaluado 197 seguimientos a las medidas de protecciéon que

imponen las diferentes Comisarias de Familia del Distrito Capital.

La Personeria Delegada para la Familia y Sujetos de Especial Protecciéon Constitucional
realizé durante el periodo evaluado 16 visitas administrativas en diferentes jardines infantiles,
centros de proteccion de personas con discapacidad, centros para el cuidado de personas
mayores, entre otros, para verificar la garantia de derechos y el cumplimiento de medidas de

bioseguridad y sanitarias para la comunidad que alli permanece.

La Personeria Delegada para la Familia y Sujetos de Especial Protecciéon Constitucional
realiz6 llamado de atencion a la Secretarfa Distrital de Integracion Social por la situacion en
que se encuentran 13.000 personas con discapacidad por la no entrega del “Bono Canjeable
por alimentos” del mes de mayo y de junio. Los consejeros distritales de discapacidad ponen
la alarma y la Personeria delegada para la Familia pone la alerta sobre la falta de planeacion,
proyeccion y la mala gestion en el proceso de contratacion del operador para entrega de los
alimentos canjeables. Lo anterior teniendo en cuenta que los procesos de contratacion tienen

fechas claras en que inicia y finaliza la operacion.

La Personeria Delegada para la Familia y Sujetos de Especial Proteccién Constitucional
realiz6 acompafiamiento a los nifios del Colegio Brasilia al Parque Jaime Duque, con el fin de
continuar contribuyendo a una infancia feliz, divertida y sonriente recordando la importancia

de volver a los juguetes y disfrutar de una infancia feliz.

La Personeria Delegada para la Familia y Sujetos de Especial Protecciéon Constitucional
adelanté un didlogo de saberes con la totalidad de los funcionarios adscritos a la Comisaria
Quinta de Familia de Usme 1, con el propdsito de socializar el papel del Ministerio Publico

dentro de los tramites de la autoridad administrativa y avanzar en la importancia de adelantar
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de manera integral la verificacion del estado de cumplimiento de los derechos cuando hay

situaciones de amenaza y/o vulneracion de derechos en NNA.

La Personeria Delegada para la Familia y Sujetos de Especial Protecciéon Constitucional
sensibiliz6 a 51 personas en el tema de prevenciéon de Violencia Intrafamiliar y Violencia
contra la Mujer en el Hogar Infantil el Gato con Botas, en este escenario, se presentd las rutas

de atencién y los canales de acompafiamiento y orientacion desde la Personeria de Bogota.

La Personeria Delegada para la Familia y Sujetos de Especial Proteccion Constitucional
realizé un curso pedagogico sobre el deber de cumplimiento a medidas de proteccion en el
ambito de violencia en el contexto familiar de forma presencial dictado, el cual conté con la

participacion de mas de 200 personas.

La Personeria Delegada para la Familia y Sujetos de Especial Proteccion Constitucional
participé en la mesa de trabajo con la Subdireccién para la Familia de la Secretarfa Distrital
de Integracion Social, con el fin de poner en conocimiento las alertas emitidas por los
Ministerios Publicos referente a presuntas irregularidades en Comisarias de Familia. Asi

mismo se abordé el tema de la Ley 1996 de 2019 “Valoracién de Apoyos”.

Personeria delegada para la proteccion de las victimas del conflicto armado interno

La Personeria Delegada para la Proteccion de las Victimas del Conflicto Armado Interno
realiz6 el seguimiento a la situacion de la comunidad Embera en PMU desarrollado en la UPI

la Florida y visita de observacion al alojamiento.

En conjunto con la Defensoria del Pueblo Regional Cundinamarca, se realizaron
sensibilizaciones con lideres Emberd, frente a la prioridad en la garantia de derechos de los
NNA ubicados en la UPI La Florida.

La Personeria Delegada para la Proteccién de las Victimas del Conflicto Armado Interno
participé de la jornada de elecciones jueces de paz 2022, en las localidades de Los Martires,
Ciudad Bolivar y Suba.

La Personeria Delegada para la Proteccion de las Victimas del Conflicto Armado Interno
verifico la situacion frente a la embajada de Noruega en la que se continta con la audiencia
publica ordenada mediante auto del 28 de enero del 2022 de restitucién de espacio publico.
Se garantiz6 el debido proceso y se recogieron inquietudes de las 36 personas

aproximadamente, victimas del conflicto armado que se encuentran ubicadas en el lugar.

Reunién de Articulaciéon con la Alta Consejerfa para la Paz y Reconciliacién, donde se
abordaron los temas de atencién en los Centros de Encuentro para Paz y la Integraciéon Local

de Victimas de Conflicto Armado Interno en la ciudad de Bogota y se tramitaron algunas
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solicitudes para el mejoramiento de la atencion a la participacion efectiva de las victimas en

las mesas.

La Personeria Delegada para la Proteccion de las Victimas del Conflicto Armado Interno
realiz6 la sensibilizacion denominada “Manos Rojas, en las instalaciones del CAC, sede central

y Carrera 7° y en los tres Centros de encuentro para la Paz y la Integracion Local.

La Personeria Delegada para la Proteccion de las Victimas del Conflicto Armado Interno
realizé vista de Seguimiento y monitoreo a las comunidades indigenas que se encuentran

ubicadas en el Parque Nacional, para garantizar sus derechos.

La Personeria Delegada para la Proteccién de las Victimas del Conflicto Armado Interno
particip6 de la sesion de capacitacion de la Mesa de Enfoque Diferencial de Mujeres, acerca
del Decreto 512, Resolucion 1668, la Ley 1448 2011 y socializaciéon de los servicios de la
Justicia Especial para la Paz — JEP.

La Personeria Delegada para la Proteccién de las Victimas del Conflicto Armado Interno
realiz6 seguimiento al caso via de hecho de la sefiora Yolanda Cuesta la cual se atendio,
indicandole que segun comunicacién con la Secretarfa del Habitat, el apartamento 824 torre
2, del parque comercial residencial victoria, y que de acuerdo a la resolucion de la Secretarfa
Distrital del habitat, se firmé el dfa 08 de febrero, pero para la legalizacion, la constructora
solicito el termino de 30 dfas legales, en este momento se encuentra en hotel de paso, asignado
port la Secretarfa Distrital de Integracién Social, quién indica que el termino de habitabilidad
en ¢él, ha sido mas que superado y no pueden seguir prorrogando mas su estadia, pese a ello,
la Personeria de Bogota, solicito a la Secretaria del Habitat, remitiera la documentacién con
fecha proxima de entrega para que se estudie la viabilidad de extender ese beneficio hasta el
dia de la entrega. El dia 03 de marzo se recibi6 respuesta indicando que no es viable dicha
peticién, ya que los documentos no son claros en una fecha para la salida y cobertura de la

misma a este beneficio (hotel de paso).

La Personeria Delegada para la Proteccién de las Victimas del Conflicto Armado Interno
Particip6 de la jornada institucional para la poblacién de Arborizadora Alta, con presencia de
la Alcaldesa Mayor Dra. Claudia Lépez, Director de la UARIV Ramén Rodriguez, el Alto
Consejero de Paz, Victimas y Reconciliaciéon Vladimir Rodriguez, contando con la
participacion de todas las entidades del distrito, y en articulaciéon con la Personerfa Local de

Ciudad Bolivar, donde la delegada tomo 18 declaraciones y 14 orientaciones.

La Personeria Delegada para la Proteccion de las Victimas del Conflicto Armado Interno
realiz6 la campafia en conmemoracion del dia nacional de las victimas del conflicto armado
en Colombia en el centro comercial Gran Estacion, a través de la cual se sensibilizé a las
personas asistentes, mediante acercamientos del equipo y espacios ladicos; se hizo pedagogia

para que la ciudadania comun entienda el flagelo que ha dejado el conflicto armado

Personeria de Bogotd, D.C. - Informe de Gestion y Resultados CBN-1090



GUARDIANES
de tus DERECHOS 98

[ Personeria de Bogota, D. C.

colombiano, que ha afectado al mas del 20% de la poblacion colombiana.

#Masqueundiaensuszapatos”.

La Personeria Delegada para la Proteccion de las Victimas del Conflicto Armado Interno
realiz6 en el auditorio Alfonso Reyes Echandfa un Cine-Foro llamado “Pequefias Voces”
dirigido a 53 jévenes y adolescentes (Personeros y Personeras estudiantiles) de Bogota. Esta
actividad buscé estimular en los y las jévenes el reconocimiento, comprension y validacion
de las experiencias, impactos y consecuencias de los hechos victimizantes sobre los

colombianos y colombianas.

Personeria delegada para la defensa y proteccion de los derechos del consumidor

La Personeria de Bogota en conjunto con la Personerfa Delegada para la Defensa y Proteccion
de los Derechos del Consumidor atendié 1.667 peticiones de orientacion y asistencia en temas
relacionados con el consumidor tales como: centrales de riesgo, cooperativas, créditos,
garantfa, publicidad engafiosa, servicios bancarios. En concordancia con lo anterior, se asistio
a los ciudadanos en 1.010 reclamaciones directas remitidas a las entidades comerciales,

publicas, financieras, entre otras.

Se realiz6 reunion de seguimiento y orientacion con funcionarios y contratistas de la Alcaldia

Local de Engativa respecto de la socializacion y aplicacion del Decreto 633 de 2017.

Se asisti6 a la feria de servicios en la localidad de Ciudad Bolivar, barrio sierra morena, donde
se dio a conocer la oferta institucional y se brindé orientacion y asistencia personalizada a los

ciudadanos que acudieron a solicitarla.

Se participé de la feria de servicios que se realiz6 en la Localidad de Teusaquillo en
conmemoracion del “dfa mundial contra el abuso de mayores”. En la citada feria se socializé
la oferta institucional de la Entidad y se sensibilizé a 120 habitantes del sector en “Derechos

del Consumidor”.
Se realiz6 evento académico “foro” dirigido a servidores y servidoras publicas con la

participacion de la Superintendencia de Servicios Puablicos, la Empresa de Acueducto y
Alcantarillado de Bogota (EAAB) y la Personeria de Bogota D.C.
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Personeria delegada para la asistencia en asuntos jurisdiccionales

Lanzamiento del aplicativo Tutelas en linea, el cual le permitira a la comunidad acceder a los
servicios de elaboracion de tutelas, impugnaciones y desacatos en linea, trayendo grandes

beneficios a la poblacién mas vulnerable con dificultades para desplazarse hasta la Entidad.

Participaciéon en compaffa del sefior Personero de Bogota, Personeria Delegada para la
Coordinacion de Prevencion y control a la Funcién Publica y la personeria Delegada para la
Coordinaciéon de Potestad Disciplinaria, en la visita a las plantas de tratamiento de aguas
residuales, para la descontaminacién del Rio Bogota, lo anterior realizando el seguimiento al

cumplimiento de la sentencia Rio Bogota, como garantes de los derechos de los ciudadanos.

Participacion en la reunién con lideres del proceso organizativo autoridad indigena en Bakata,
con el fin de socializar el tramite de tutela 2021- 00560 interpuesta por el sefior Personero de
Bogota, como agente oficioso de estas comunidades indigenas acentuadas en el parque
nacional Olaya Herrera, en particular se expuso el tema de la nulidad decretada por la Juez de

segunda instancia en esta accion constitucional.

La Personeria Delegada para la Asistencia en Asuntos Jurisdiccionales realiza vigilancia
especial a fallos de tutela y desacatos, con un total de 483 vigentes en el periodo evaluado.
Estas vigilancias se realizan por vulneraciones a los derechos fundamentales, en gran

porcentaje a la Salud y Seguridad Social.

Bajo muestreo realizado por la Personerfa Delegada para la Asistencia en Asuntos
Jurisdiccionales, en promedio el 85% de las tutelas elaboradas en la delegada presentan como

resultado un fallo a favor referente al periodo evaluado.

Se realizaron visitas a las estaciones de policia de la localidad de Kennedy y de Barrios unidos,
para verificar las condiciones de hacinamiento y casos puntuales de salud y alimentacion, en
dichas visitas se lograron identificar temas que seran analizados para determinar la viabilidad
de una accién de tutela en defensa de los derechos de las personas que se encuentran privados

de la libertad.

Se adelanto visita a sectores vulnerables de la ciudad, para evaluar la viabilidad de elaborar
una accion popular por la presunta vulneracion de derechos colectivos, dicha reunion se llevo
a cabo en el saléon comunal de Usminia, a la cual se asistieron aproximadamente 30 residentes.
La Personeria Delegada para la Asistencia en Asuntos Jurisdiccionales hace parte del comité

de verificacion del cumplimiento de 42 acciones populares respecto al periodo requerido.
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La Personeria Delegada para la Asistencia en Asuntos Jurisdiccionales ha sensibilizado de
forma presencial, virtual y telefénica a 4.732 personas en derechos fundamentales, prevencion
de violencia contra la mujer, acciones populares, acciones constitucionales, cultura para la

paz, vulneraciéon de derechos, entre otros temas.
Direccion de Conciliacion y Mecanismos Alternativos de Solucion de Conflictos

Radicacion y tramite de 1.740 peticiones relacionadas con las solicitudes de conciliacion
(solicitud de copias, orientaciones, solicitud de informacion, restitucion de inmueble y otros).

La Direccién de Conciliacion de la Personeria de Bogota D.C., durante el periodo de enero a
junio de 2022, atendi6 6.488 audiencias de conciliaciéon dentro de las cuales se realizaron 236

uniones maritales de hecho.

La Direccién de Conciliaciéon de la Personeria de Bogota D.C., realizé reunién con la
Directora del Centro de Conciliaciéon de la Superintendencia de Salud y el Doctor José Luis
Barreto, para tratar temas relacionados con el tramite de las solicitudes de conciliacién y los

asuntos de competencia.

La Direccion de Conciliacion de la Personeria de Bogota D.C., realiz6 en los Supercades 20
de Julio y Américas, capacitaciéon a los funcionarios de la Alcaldia Mayor de Bogota que
atienden publico, sobre las competencias de la entidad y los servicios que presta el Centro de
Conciliacion.

b. Segundo Semestre

Publico y los Derechos Humanos y las dependencias que la conforman.

1. Orientacion y Asistencia al Ciudadano

Esta funcién hace referencia al tramite de las peticiones que presentan las personas en la
Entidad y que son asignadas a alguna de las dependencias adscritas a esta instancia de
Coordinacién de acuerdo con sus competencias; dichas peticiones pueden ser de tipo

presencial, telefénico o escrito.
Para el segundo semestre de 2022 se dio tramite a un total de 67.775 peticiones, a través de

las diez dependencias adscritas a esta Personeria Delegada para la Coordinacion del Ministetio

Publico y los Derechos Humanos.
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Segun el registro efectuado en el aplicativo SINPROC del tramite de los requerimientos

clasificados a partir de la identidad de género del peticionario, presenta la siguiente

participacion porcentual:

Identidad de Género
Femenino

Masculino

LGBTI
No especifica

Porcentaje ‘
45.1%

38,4%
1,7%
14,8%

La participacion de cada dependencia y las tematicas mas recurrentes se describen a

continuacion:

Porcentaje de
articipacion

Dependencias / Grupo

Tematicas mas frecuentes

Personerfa delegada para la Asistencia

0,
en Asuntos Jurisdiccionales. 28.7%
Personerfa  delegada  para la
Orientacion y  Asistencia a las 44.2%
Personas
Personerfa delegada para la Familia y
Sujetos de Especial Proteccion 5.0%

Constitucional

Personeria delegada para  la
Proteccion de las Victimas del 6.2%
Conflicto Armado Interno

Personeria delegada para la Defensa y
Proteccién de  los  Derechos 8.3%
Humanos

Orientaciones juridicas

Tutelas

Desacatos

Impugnaciones

Asistencia al Derecho de Peticion

Vigilancias especiales a fallos de tutela

Vigilancias de pagos por sentencias contra el Distrito.
Actuaciones frente al Comité de Verificaciones de
Acciones Populares.

Seguridad Social

Servicios Publicos

Laboral

General

Asistencia en Salud

Asistencia al Derecho de Peticion

Asistencia en la elaboracion de recursos

Traslados por no competencia

Seguimiento a Términos del Derecho de Peticién
Solicitud de intervencién Ministerio Publico
Orientacién y asistencia en la valoracién de apoyos
Orientacién y asistencia en:

Niflos, nifias y adolescentes - NNA

Mujer

Persona Mayor

Persona en Condicién Discapacidad

Orientaciones

Toma de Declaraciones

Apoyo Juridico

Atencion Psicosocial

Intervencién para acceso a derechos

Asistencia en la elaboracién de derechos de peticién
Acciones constitucionales

Requerimientos recibidos en CTP

Poblacién privada de la libertad

Abuso de autoridad

Reclutamiento militar irregular

Etnias

Prostitucion

LGBTI
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Porcentaje de

patticipacis Tematicas mas frecuentes
articipacion

Dependencias / Grupo

Orientaciones

: rantf.
Personeria delegada para la Defensa y ga antia B .
ervicios Bancatios

Protecciéon de los Derechos del 2.4% C . 1
ooperativas y Créditos

Consumidor Publicidad Engafiosa
Centrales de Riesgo
Orientaciones en temas de M.A.S.C.
Direccion de Conciliacion y MLA.S.C. 1.6% Solicitud de informacién
Peticién de Copias
Orientaciones penales
0.7% Acompafiamiento a audiencias
Revision de procesos

Personerfa Delegada para Asuntos
Penales 11

Orientaciones

Revisién de proceso juzgados
Personerfa Delegada para Asuntos 11% Acompafiamiento movilidad
Policivos y Civiles 70 Acompafiamientos juzgados

Revisién de actuacién de Movilidad

Revisiéon Querellas

Orientaciones penales
1.8% Acompafiamiento a audiencias
Revisién de procesos

Personerfa Delegada para Asuntos
Penales 1

La informacién desagregada por meses y dependencias se presenta en las siguientes graficas:

Atencién al Ciudadano y Direccién de Conciliacién y M.A.S.C.

7.000 -
m
el %
o wn
6.000 St © 3 = © ~ <
o 8 = = 2 3 8 2
n [T} [T) S < pat n m
5.000 o < 3 ~
< <
(o)} (o)}
o o
4.000
3.000
2.000
n
< Lo o o (el o 0 (=] ~ O
1.000 ~NO ~M ~2 o N B =1 8o oS S50 nN N
S, ~N ™ ~9 e NN ~— ~2 N = " el
o H_=H HulE HElN Ba.l Hunl Baunfll B0 Baal 0.0 Bu_l Ha.l B=.0
ENERO  FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
B P.D. ASUNTOS JURISDICCIONALES H P.D. CONSUMIDOR
H DIRECCION DE CONCILIACION Y MASC B ORIENTACION Y ASISTENCIA A LAS PERSONAS

Personeria de Bogotd, D.C. - Informe de Gestion y Resultados CBN-1090



GUARDIANES
de tus DERECHOS 103

Personeria de Bogot3, D. C.

Ministerio Publico

wn O
250 &4 5 By
i
o]
()]
200 ~
~ ~
S - 3
i
()]
m
150 =
D ~
=] S
<
100 < ~ 2 3
~
wn
o0 wn
<t
) II I I I
0 __B__R___ __B__R___ — — __B__R___ __B__N__ __B__N___
JuLIo AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
EP.D.PENALI ®P.D.PENALIl  mP.D.POLICIVOS Y CIVILES
Derechos Humanos
1.400
1.200
N
|.n
1.000
00
© A
800 =
600
400
200
0 - - . S - . S - . S - . S -
Jutio AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

® P.D. DERECHOS HUMANOS ~ mP.D. FAMILIA  mP.D. VICTIMAS

Es importante destacar que, la gestion de requerimientos ciudadanos se concentra en la
Personerfa Delegada para la Orientacion y Asistencia a las Personas y la Personeria Delegada
para la Asistencia en Asuntos Jurisdiccionales. Esta tltima cuenta con puntos de atencion al
publico en los diferentes CADES y SuperCADES de la ciudad. Desde estas Delegadas se ha
apoyado principalmente a las personas con las orientaciones juridicas en las diferentes areas

del derecho y sobre asuntos de interés para cada uno de ellas con 41.386 peticiones.
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Con el fin de obtener una pronta solucién por parte de la administracion o de los particulares
en diferentes temas de su interés, las personas del Distrito Capital han solicitado la
elaboracion de 4.138 derechos de peticion, durante el segundo semestre de 2022, mediante
las Personerias Delegadas para la Proteccion de las Victimas del Conflicto Armado, Asistencia
en Asuntos Jurisdiccionales, Asuntos Policivos y Civiles, Defensa y Protecciéon de los
Derechos Humanos, Familia y Sujetos de Especial Proteccion Constitucional y la Delegada

de Orientacion y Asistencia a las Personas.

Por otra parte, la Personeria Delegada para la Asistencia en Asuntos Jurisdiccionales y la
Personerfa Delegada para la Proteccion de las Victimas del Conflicto Armado Interno, asisten
a las personas que consideran ser titulares de un derecho fundamental que esta siendo
vulnerado, con la elaboracion de acciones constitucionales (tutela, desacatos e
impugnaciones) para que soliciten ante la autoridad judicial la proteccién de este. A través de

estos mecanismos, en el segundo semestre de 2022 se elaboraron un total de 3.600 acciones

constitucionales.
Elaboracion de Acciones Constitucionales
600 561 549
497
500 465 245
400
300
200
93 93 94 91
100 82
27 27 22 23 26 25
0 — — — - [ | -
JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

B Tutelas M Desacatos B Impugnaciones

Personeria Delegada Para La Coordinacion del Ministerio Publico y Derechos
Humanos

La instancia de coordinacién viene atendiendo peticiones relacionadas principalmente con
temas de: autorizaciéon para enajenacion de bienes de incapaces y orientacién juridica

aportando con el 0.1% del total de los requerimientos tramitados.
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Atencion Bajo La Linea 143, Chat y WhatsApp Institucional

La linea 143 y sus canales complementarios como lo son el Chat y WhatsApp Institucional
se conciben como un instrumento que permite tener varios canales permanentes de
comunicaciéon con la ciudadania, este instrumento funciona como una herramienta para
salvaguardar el legitimo y real ejercicio de los derechos fundamentales de las personas, a la

vez que garantiza el cumplimiento de los deberes por parte de autoridades y las personas.

En este sentido, la Personerfa de Bogota a través de este instrumento recibe los distintos
requerimientos por parte de las personas, cuando consideran que alguno de sus derechos se
encuentra amenazado o vulnerado. Para acceder a estos servicios, las personas marcan 143
desde un teléfono fijo o celular, ingresan al icono denominado “chat” en la pagina web de la
Entidad o registran en sus celulares el numero 318 206 6705 para comunicarse via WhatsApp.
De esta manera son atendidos por uno de los agentes de servicio, encargado de gestionar las
solicitudes ante otras entidades y realizar el seguimiento correspondiente, para lo cual realiza

las siguientes acciones:

* Registro y control del requerimiento

*  Orientacién y asesoria juridica al ciudadano

*  Gestidn de peticiones ante las autoridades o instituciones.

¢ Coadyuvar en la solucién de problemas institucionales que afectan o pueden afectar a los
ciudadanos.

*  Escalar los requerimientos, de acuerdo con la competencia y/o alcance establecido en los

protocolos.

Los requerimientos son radicados bajo un numero consecutivo en el sistema SINPROC, lo
que les permite a las personas hacer seguimiento a sus peticiones a través de la pagina web de
la Entidad.

En el periodo de julio a diciembre de 2022 fueron recibidos un total de 27.496 peticiones por
los diferentes canales habilitados (Linea 143, Chat institucional y WhatsApp). Canal telefénico
con un 74,6% de las atenciones es el medio mas utilizado por los peticionarios, seguido con

un 16,6% via WhatsApp institucional y un 8,8% via chat institucional.

Mes Llamadas contestadas Chat WhatsApp
Julio 3.442 548 932
Agosto 4.057 529 889
Septiembre 3.498 474 806
Octubre 3.609 367 759
Noviembre 3.339 324 642
Diciembre 2.563 191 527

Total 20.508 2.433 4.555
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Peticiones Recibidas por la Linea 143
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La tabla que se presenta a continuacioén contiene el reporte consolidado en el periodo de julio
a diciembre de 2022, con las peticiones creadas desde Linea 143 (incluye Chat y WhatsApp
Institucional), peticiones finalizadas y remitidas a otras dependencias de la Entidad segtn los

temas de las peticiones.

Requerimientos
ciudadanos remitidos a
otras dependencias

Requerimientos Requerimientos

ciudadanos creados ciudadanos finalizados

Julio 2.943 2.392 560
Agosto 3.126 2.475 682
Septiembre 2.788 2.203 560
Octubre 2.781 2.146 665
Noviembre 3.040 2.437 618
Diciembre 2.423 2.073 374

Cabe precisar que la diferencia entre las peticiones finalizadas y remitidas a otras
dependencias, con respecto a las peticiones creadas, equivalente a 84, se debe a aquellas que
se remiten al interior de la Personeria Delegada para la Orientacion y Asistencia a las Personas,
por ejemplo, remisiones desde la Linea 143 hacia el grupo de gestién de Centro de Atencion

a la Comunidad y el grupo de Requerimientos Ciudadanos.

Con base en las peticiones finalizadas y de acuerdo con la siguiente tabla, los temas mas
consultados son los relacionados a salud con 3.357 peticiones, equivalentes a un 24.46%, que
corresponden a solicitudes de citas médicas, remisiones, medicamentos, examenes

diagnoésticos, procedimientos quirdrgicos, temas administrativos, entre otros. Luego,
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Conciliacién con 1.729 peticiones equivalentes a un 12.60%, familia con 1.579 peticiones
equivalentes al 11.50% y temas laborales con 1.218 peticiones equivalente al 8.87% son los
temas mas solicitados, evidenciando que estas cuatro tematicas ocupan mas del 57,0% de las

peticiones, convirtiéndose en el eje fundamental de atencién de la Linea 143.

%
T Cantidad %
ema antida ) Acumulado

Salud 3.357 24,46 24,46

Conciliacion 1.729 12,60 37,05

Familia 1.579 11,50 48,56

Laboral 1.218 8,87 57,43

Civil 1.061 7,73 65,16

Asuntos jurisdiccionales 1.019 7,42 72,58
Contactos de dependencias ]éfof;:;tcélonanos de la Personeria de 539 3.93 76,51
Informacion general de entidades publicas y/o privadas 489 3,56 80,07
Administrativo 473 3,45 83,52
Constitucional 415 3,02 86,54

Victimas del conflicto armado interno 239 1,74 88,29
Penales 225 1,64 89,92

Comercial 222 1,62 91,54

Servicios publicos domiciliarios 213 1,55 93,09
Seguridad social 211 1,54 94,63
Consumidor 183 1,33 95,96

Policivos 118 0,86 96,82

Medio ambiente 58 0,42 97,25
Antecedentes disciplinarios 57 0,42 97,66
Habitat 54 0,39 98,05

Derechos Humanos 47 0,34 98,40
Personerias Locales 43 0,31 98,71
Planeacién y movilidad 42 0,31 99,02
Educacion, cultura, recreacién y deportes 29 0,21 99,23
General 28 0,20 99,43

Hacienda y desarrollo econ6mico 27 0,20 99,63
Elaboracién de derecho de peticién 22 0,16 99,79
Seguridad y convivencia 14 0,10 99,89
Tributatio y fiscal 14 0,10 99,99
Sisben/visitas y/o puntaje 1 0,01 100,00
Total 13.726 100 100%

Segtn el registro efectuado en el aplicativo SINPROC del tramite de los requerimientos
clasificados a partir de la identidad de género del peticionario, presenta la siguiente

participacion porcentual:
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Identidad de Género Porcentaje

Femenino 68,0%
Masculino 31,3 %
LGBTI 0,7%

2. Intervencion Procesal Del Ministerio Publico

La institucién del Ministerio Pablico se concibe constitucionalmente para intervenir en
situaciones de asimetria del poder a fin de garantizar a las personas el pleno goce los derechos
y garantfas constitucionales. Sin embargo, para facilitar el analisis de la gestién institucional,
se ha separado la intervencion procesal que realizan los profesionales del derecho como
agentes del Ministerio Publico de las demas actuaciones que se despliegan en virtud de la
garantia de derechos.

Bajo esta funcion se presentaran los resultados de la gestion que las Personerfas Delegadas
para Asuntos Policivos y Civiles, Asuntos Penales I, Asuntos Penales II y la Delegada para la
Familia y Sujetos de Especial Proteccién Constitucional realizaron en marco de las
actuaciones judiciales, administrativas y de policia.

En el segundo semestre de 2022 se realizaron un total de 67.120 intervenciones de las cuales
28.101 corresponden a intervencion procesal del ministerio publico, 77% perteneciente a
intervenciones de oficio y el restante 23% a peticion de parte, como se presenta en la siguiente
grafica. Asi mismo, se realizaron 39.019 intervenciones especiales en derechos fundamentales
que seran detalladas en el numeral 4.3.

Intervencion Procesal del Ministerio Publico
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Intervencion Procesal del Ministerio Publico
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Las actividades referidas a su vez se agrupan como se presenta a continuacion:

Participacion en audiencias

Incluye la participacion e intervencion que los agentes del Ministerio Publico realizan en las
audiencias convocadas por jueces, fiscales o comisarios de familia segun la naturaleza de las
funciones de la delegada que reporta.

Las Delegadas para Asuntos Penales, atienden audiencias ante juzgados de conocimiento y
control de garantias, y la delegada para la Familia y Sujetos de Especial Proteccion
Constitucional participan e intervienen en audiencias de medidas de protecciéon por violencia
intrafamiliar en comisarfas de familia, en procesos administrativos de restablecimiento de
derechos y de conductas contrarias a la convivencia ciudadana cometidas por adolescentes.

En ese sentido se destaca las intervenciones de la dependencia en este tipo de diligencias, tal
como se evidencia en la grafica a continuacion.

Participacion en Audiencias Segundo Semestre 2022
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4.000 3.390
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P.D. Asuntos Penales I (J. P.D. Asuntos Penales Il (J. P.D. Familia (Conciliacion,
Conocimiento y Garantias, Garantias) Conflicto Familiar Medidas e
Fiscalias Locales y CAVIF) Incidentes)
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En el segundo semestre del afio 2022 los Ministerios Publicos de la Personeria Delegada para
Asuntos Penales I, participaron en 5.361 audiencias ante juzgados penales municipales con
funcién de conocimiento y garantia, fiscalfas locales, la Unidad de Violencia Intrafamiliar
(CAVIF) y ante el Centro de Atenciéon Penal Integral a Victimas y Usuarios (CAPIV).

En este mismo periodo, los ministerios publicos de la Personerfa Delegada para Asuntos
Penales II participaron en un total de 3.872 audiencias realizadas, de las cuales el 80.5%
(3.117) tuvieron lugar en las unidades de reacciéon inmediata URI y el 19.5% (755) en las

unidades radicadas ubicadas en el complejo judicial de Paloquemao.

Por su parte los Ministerios Publicos de la Personerfa Delegada para la Familia y Sujetos de
Especial Protecciéon Constitucional participaron en un total de 3.390 audiencias realizadas en

Comisarias de Familia.

Asi mismo, los Ministerios Publicos de la Personerfa Delegada para Asuntos Policivos y
Civiles participaron en este periodo en un total de 1.376 audiencias, ante los Juzgados Civiles
Municipales de Pequefias Causas y Competencias Multiples y en la Subdirecciéon de

Contravenciones de la Secretarfa Distrital de Movilidad como se detalla en la siguiente grafica:

Participacién en Audiencias Personeria Delegada para Asuntos Policivos y

Civiles
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M JUZGADOS CIVILES MUNICIPALES DE PEQUENAS CAUSAS Y COMPETENCIAS MULTIPLES

B SUBDIRECCION DE CONTRAVENCIONES DE LA SDM

Diligencias en Proteccion de Derechos

En procura de garantizar el debido proceso, la Personeria Delegada para la Familia y Sujetos
de Especial Proteccién Constitucional, participé en 4.206 diligencias de rescate o de
restablecimiento de derechos en favor de los menores de edad, asi como en la imposicién y
seguimiento a las medidas de protecciéon que los Comisarios de Familia interponen ante

situaciones de violencia intrafamiliar.
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Diligencias en Proteccion de Derechos
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La Personerfa Delegada para Asuntos Penales II como parte de sus funciones asiste como
garante de derechos en las diligencias ante Policfa Judicial. Para el periodo comprendido entre
julio a diciembre de 2022 asisti6 a un total de 607 diligencias, discriminadas en la siguiente
forma:

Tipo de diligencia Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Subtotal

Allanamiento y 7 0 3 0 1 2 25
registro
Reconocimiento 99 137 88 84 99 37 1317
fotografico
Reconocimiento en 0 0 0 0 0 0 4
fila de personas
DestFuccic’.)n de 0 3 0 2 0 18 49
evidencias
Entrega vigilada 0 0 0 0 0 0 0
Asistencia a pesaje 0 27 0 0 0 0 28
Exhumaciones 0 0 0 0 0 0 0
Entreix’fist.a fe} 0 1 0 1 0 0 5
declaracién jurada
interrogatorio a 0 0 0 0 0 0 1
indiciado
Total semestre 106 167 91 86 100 57 1.426
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Actuaciones en Expedientes

Todas las dependencias que tienen a cargo la funcién de intervencion procesal del ministerio
publico revisan constantemente las actuaciones desplegadas por las autoridades de
conocimiento, ya sea de oficio o a peticion de parte, a fin de garantizar el debido proceso. En
ese sentido y ante eventuales advertencias de estar faltando a alguno de los postulados del
derecho referido, interponen recursos, solicitan impulso procesal o revocatorias directas. En
la grafica siguiente se puede observar la gestion que al respecto realizé cada una de las

Personerfas Delegadas en el semestre, con un total de 8.867 actuaciones.

Actuacion en Expedientes
julio a diciembre de 2022
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En este periodo, los Ministerios Publicos de la Delegada para Asuntos Penales I, partiendo
de la revision de procesos realizaron 2.526 solicitudes de nulidad, traslados de nulidad,
desarchivo, actos de investigacién y procesales ante Juzgados penales municipales con

funcién de conocimiento, fiscalias locales y la Unidad de Violencia Intrafamiliar.

Por su parte, los Ministerios Pablicos de la Delegada para Asuntos Penales 11, partiendo de
la revision de procesos y en otras ocasiones por solicitud de peticionarios, realizaron en total
220 solicitudes de desarchivo, 0 solicitudes de nulidad, 216 impulsos procesales, 226
solicitudes de restablecimiento de derechos, 26 compulsas de copias disciplinarias o penales

y 229 solicitudes de medida de proteccion.
Para este periodo igualmente se realizaron un total de 39.985 enteramientos de los cuales el

60% corresponde a la gestion de la Personeria Delegada para Asuntos Penales 11 y el restante

40% a la Personeria Delegada para Asuntos Penales 1.
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Enteramientos
(Ley 906 de 2004)
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También se realizaron un total de 3.424 notificaciones, de las cuales 5 corresponden a la
gestioén de la Personerfa Delegada para Asuntos Penales 11, 433 a la gestion de la Personeria
Delegada para Asuntos Policivos y Civiles y 2.986 a la gestion de la Personeria Delegada para

Asuntos Penales 1.

Adicionalmente, la Personerfa Delegada para la Coordinacion del Ministerio Publico y los
Derechos Humanos a través de las Personerias Delegadas para Asuntos Penales I y 11, realizé
durante el segundo semestre de 2022, seguimiento a 21 agencias especiales. A continuacion,

se listan cada una de las agencias especiales que han sido creadas y canceladas.

Agencias

) Delito Despacho de conocimiento
especiales
1 Homicidio Fiscalia 11 Seccional
2 Lesiones Personales Fiscalia 326 Seccional
3 Actos Sexuales con menor de 14 afios Fiscalia 231 Seccional
4 Lesiones Personales Fiscalia 241 Local

. . . Fiscalia 280 Local de la Unidad de Armonia
5 Violencia Intrafamiliar

Familiar
6 Tentativa de Homicidio Fiscalia 307 URI
. Fiscalia 251 Local Juzgado 17 Penal
7 Lesiones Personales . . o
Municipal con Funciones de Conocimiento
8 Violencia Intrafamiliar Fiscalia 99 Local
9 Actos Sexuales con Menor de 14 afos Fiscalia 175 Seccional
Falsedad Material en Documento o .
10 oo Fiscalia 365 Seccional
Publico
11 Injuria por vias de hecho Fiscalia 63 Local
12 Cohecho Fiscalia 379 Seccional
13 Tentativa de Homicidio Fiscalia 302 URI Engativa
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Agencias
especiales
14
15

16

17
18
19
20
21
22

23

24
25

26

27

28

29

30

31

32
33
34

35
36
37
38

39

40
41

42

Delito

Lesiones Personales Culposas

Lesiones Personales Dolosas
Violencia Intrafamiliar
Homicidio
Violencia Intrafamiliar

Lesiones personales dolosas

Violencia Intrafamiliar
Violencia Intrafamiliar
Homicidio
Violencia Intrafamiliar
Homicidio
Violencia Intrafamiliar

Violencia Intrafamiliar

Violencia Intrafamiliar

Actos Sexuales con menor de 14 afios

Fraude procesal y obtencién de
documento publico falso

Contra la vida e integridad personal

Actos Sexuales Abusivos Con Menor
De 14 Afios

Violencia Intrafamiliar
Actos de discriminacién
Actos Sexuales con Menor de 14 afios
Homicidio
Hurto

Actos Sexuales Abusivos

Violencia Intrafamiliar

Estafa

Violencia Intrafamiliar

Feminicidio
Homicidio Agravado — Violencia
Intrafamiliar

114

Despacho de conocimiento

Fiscalia 197 Local
Fiscalia 241 Local SAU
Juzgado 26 Penal Municipal de
Conocimiento
Fiscalia 374 Seccional
Juzgado 8 Penal Municipal
Fiscalia 97 Local

Fiscalia 08 Local
Fiscalia 08 Local

Fiscalia 09 Seccional

Juzgado 7 Penal Municipal con funciones de
conocimiento
Fiscalia 510 Local
Fiscalia 403 Local CAPIV- CAVIF
Juzgado 13 Penal Municipal con funciones
de Conocimiento
Juzgado 11 Penal Municipal con funciones
de Conocimiento
Fiscalia 229 Seccional- Unidad de Delitos
Sexuales
Fiscalia 365 seccional unidad de delitos
contra la fe publica y patrimonio econédmico

Fiscalia 326 Local

Fiscalia 378Seccional, Unidad de Delitos

Sexuales -Tardia al 2017-
Fiscalia 367 Local, Unidad de Delitos Contra
la Violencia Intrafamiliar
Fiscalia 298 Seccional
Fiscalia 175 URI- Fias Seccional grupo de
flagrancias
Fiscalia 326 Local — Unidad de Vida
Juzgado 33 Penal Municipal
Fiscalia 421 local CAPIV_ CAIVAS

Fiscalia 36 Local
Fiscalia 378 Local Unidad de Estafas

Juzgado 13 Penal Municipal de
Conocimiento de Bogota
Fiscalia 326 local - Unidad de Vida

Fiscalia 415 local — Unidad de Vida
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Agencias . o
. Delito Despacho de conocimiento
especiales
. Fiscalia 324 local — Unidad de Conciliacién
43 Lesiones Personales . 3
Preprocesal /fiscalia 397 local
44 Acoso Sexual Fiscalia 225 seccional
45 Inasistencia Alimentaria Juzgado 7 penal municipal de conocimiento
46 Falsa Denuncia Fiscalia 214 seccional
47 Feminicidio Fiscalia 371 local
Acceso carnal violento / Violencia o .
48 . . Fiscalia 175 seccional
intrafamiliar
. Fiscalia 39 Local — Grupo flagrancias /
49 Lesiones Personales . i
Ciudad Bolivar
. . . Fiscalia 400 Local / Unidad de Delitos No
50 Violencia Intrafamiliar .
Querellables Residuales
51 (001) Violencia Intrafamiliar Fiscalia 387 Local
52 (002) Violencia Intrafamiliar y maltrato Juzgado 13 penal municipal de
mediante restriccidn a libertad fisica conocimiento
53 (003) Violencia Intrafamiliar Fiscalia 364 local de UVIF
Juzgado 24 penal municipal de
54 (004) Violencia Intrafamiliar & P o P
conocimiento
55 (005) Violencia Intrafamiliar Fiscalia 105 Local

Homicidio Agravado en concurso con o
56 (006) . Fiscalia 373 Local
Hurto Calificado

57 (007) Violencia Intrafamiliar Fiscalia 44 Local, Juzgado 4 PMC

Se han constituido desde el mes de agosto de 2017 a la fecha, 57 agencias especiales, de las
cuales 16 se encuentran activas y 41 han sido canceladas. Durante el segundo semestre no se
crearon ni cancelaron agencias. De la totalidad de agencias especiales, 37 tienen como sujetos
pasivos a personas del género femenino y 3 a menores de edad, en atentados contra su vida,

integridad y libertad sexual.

3. Medidas de intervencion especial en derechos fundamentales

Intervencion del Ministerio Publico en Centro de Traslado por Proteccion (CTP)

En marco de las responsabilidades que le asisten a la Personeria de Bogota como agente del
Ministerio Publico y en virtud de lo ordenado por la honorable Corte Constitucional mediante
la Sentencia C-720/07, esta entidad ha dispuesto la presencia permanente de funcionatios,

adscritos a la Personeria Delegada para la Defensa y Proteccion de los Derechos Humanos,
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en la Unidad Permanente de Justicia con el propésito de velar por que la aplicacion de la
medida preventiva se enmarque dentro de los preceptos del debido proceso y atienda en su

totalidad lo dispuesto por la Corte Constitucional.

En el mismo escenario se interviene, cuando sea necesario, ante las autoridades competentes
en pro de garantizar el pleno ejercicio de los derechos fundamentales y prevenir la ocurrencia

de abuso de autoridad.

El Centro de Traslado por Proteccion (CTP), antes llamado Unidad Permanente de Justicia,
es una unidad de coordinacién interinstitucional de apoyo a la justicia para mejorar la
seguridad y convivencia ciudadana en el Distrito Capital. Al CTP son trasladadas las personas
pot proteccion, segun lo estipulado por el articulo 155 de la Ley 1805 de 2016, “Cuando la vida
¢ integridad de una persona o de terceros esté en riesgo o peligro, el personal uniformado de la Policia Nacional,

podra trasladarla para su proteccion o la de terceros, en los signientes casos:

Cuando deambule en estado de indefension o de grave alteracion del estado de conciencia por aspectos de orden
mental, 0 bajo efectos del consumo de bebidas alcohdlicas o sustancias psicoactivas o tixicas, cnando el traslado

sea el sinico medio disponible para evitar el riesgo a la vida o integridad de la persona o los terceros.

Cuando esté involucrado en rifia o presente comportamientos agresivos o temerarios, realice actividades
peligrosas o de riesgo que pongan en peligro su vida o integridad o la de terceros, o esté en peligro de ser agredido
cttando el traslado sea el sinico medio disponible para evitar el riesgo a la vida o integridad de la persona o los

terceros”.

La administracién del Centro de Traslado por Proteccion (CTP) se encontraba suspendida
de manera transitoria y excepcionalmente con ocasiéon de la pandemia por el COVID-19
desde el 27 de mayo de 2020 hasta el 31 de agosto de 2021. Con base en lo anterior, durante
el segundo semestre del 2022, se garantizaron y protegieron los derechos fundamentales de
0.265 personas trasladadas al Centro de Trasladado por Proteccion (CTP).

Tal como se evidencia en la grafica que se presenta a continuacion, por intervencion directa
del agente del Ministerio Puablico, fueron devueltas 1.853 personas, que fueran privadas de su
libertad de manera arbitraria al pretender ingresarlas al centro de traslado por proteccion sin
que se cumplieran los presupuestos establecidos para la aplicacion de la medida, porque no
requerfan de protecciéon o en los que se advierte alguna restriccion de ingreso al CTP,
(enfermos, lesionados, menores de edad, adultos mayores de 60 afios, mujeres en estado de
gestacion o lactancia entre otros; quienes deben ser trasladados a sus residencias, centros de
salud, defensoria de familia, ICBF u otras entidades pertinentes para su tratamiento o

restablecimientos de sus derechos).
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Esto pone de presente que por intervencion de la Personerfa de Bogota se evité la aplicacion
irregular de la medida de prevencion respecto del 31.0% de las personas que pretendieron ser

ingresadas.

Intervencion en Centro de Traslado por Proteccion
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JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
H CONDUCIDOS & DEVUELTOS

Visitas a Celdas en Unidades de Reaccion Inmediata (URI) - Salas de Retenidos

Desde la Personeria Delegada para Asuntos Penales II se realiza presencia permanente en las
salas de retenidos de las Unidades de Reaccion Inmediata (URI), a fin de velar por que se
respeten las garantias constitucionales a las personas judicializadas.

En desarrollo de esta labor se interviene en procura de reestablecer o evitar vulneracion de

derechos fundamentales; para tal fin se realizaron 411 visitas en el segundo semestre de 2022.
De esta manera, lo que hace el agente del ministerio publico es verificar mediante visitas
diarias las condiciones de reclusion de las personas que se encuentran en las salas de detenidos

(estado de salud, alimentacion, tiempo de permanencia en la celda, entre otras).

En la siguiente grafica se puede evidenciar el numero de visitas realizadas de manera mensual

a las salas de detenidos.
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Visitas a salas de detenidos en URI
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Intervencion del Ministerio Publico en Carceles

A través de la Personeria Delegada para la Defensa y Proteccion de los Derechos Humanos,
se realiza verificaciéon de las condiciones de los reclusos en los establecimientos carcelarios:
reclusion de mujeres el buen pastor, establecimiento carcelario de Bogota la Modelo,
complejo carcelario y penitenciario metropolitano Picota y carcel distrital de varones y anexo

de mujeres.

Asi mismo, en su rol de agente del Ministerio Publico acude de manera permanente a los
consejos realizados en los cuatro (4) establecimientos carcelarios y penitenciarios que
funcionan en la ciudad y a cuatro (4) establecimientos de reclusion militar en el Distrito
Capital, acudiendo en calidad de garante de derechos fundamentales. En este contexto los
ministerios publicos participaron en 15 Comités de Derechos Humanos y 113 Consejos de

Disciplina en los diferentes establecimientos carcelarios, as:

Acciones en Establecimientos Penitenciatios y Catcelarios

Periodo Consejo Conceptos para Investigaciones Calificacion . Comités

de la Libertad Disciplinasias Conducta Estimulos  Derechos

Disciplina Condicional P Humanos

Julio 18 256 121 4.842

Agosto 19 260 176 5.401 0 3
Septiembre 19 295 145 6.068 11 1
Octubre 17 205 122 4.551 43 4
Noviembre 20 292 158 5.215 55 4
Diciembre 13 212 70 3.802 0 0
S;rrrf‘;:JUe 106 1.520 792 29.879 115 15
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Acciones en Establecimientos de Reclusién Militar

Conceptos

Periodo Consejo de para la Investigaciones  Calificacion ; Comités

. 3 s, Estimulos = Derechos

Disciplina Libertad Disciplinarias Conducta Humanos

Condicional 1

Julio 3 0 71 0 0
Agosto 0 0 0 0 0 0
Septiembre 2 1 0 19 0 0
Octubre 1 0 0 60 0 0
Noviembre 1 0 0 2 0 0
Diciembre 0 0 0 0 0 0
Total 7 1 0 152 0 0

4. Instrumentos complementarios de proteccion de derechos

Este numeral incluye la apropiaciéon de los deberes y derechos de los ciudadanos y la
responsabilidad de denunciar, como mecanismos esenciales para prevenir la vulneracion de

los derechos y garantias constitucionales.

Visibilizacion

Una de las herramientas utilizadas por la Personerfa de Bogota D.C. en la defensa de las
personas, es la visibilizacion en diferentes medios de comunicacién de las acciones
adelantadas por las diferentes personerias delegadas cuando son identificadas vulneraciones
a los derechos. En ese sentido se han implementado procedimientos que facilitan el flujo de
informacién oportuna desde las delegadas hasta el despacho del Personero de Bogota, donde,

previa consideracion del impacto de la situacion se procede a formalizar la denuncia publica.

A continuacion, se presenta un resumen de las denuncias publicas realizadas por peticion de

esta Coordinacion, durante el periodo comprendido entre julio y diciembre de 2022.

P?rsonen'a de Bogoté y C.o’nsejo Danés.},)ara 'los Refugiados f'ortalecen 2 de agosto de 2022
alianzas para brindar atencion a la poblacién migrante en la Capital.

Personerfa de Bogotd alerta a la administracion distrital ante
. o . . 4 de agosto de 2022
incumplimiento de arrestos ordenados por jueces de familia.

La Personeria de Bogota, D.C., y la Agencia de las Naciones Unidas para
los Refugiados — ACNUR renuevan Carta de Entendimiento para atender 8 de agosto de 2022
a la poblacién refugiada y migrante de Venezuela.

Personeria de Bogotd, D.C. - Informe de Gestion y Resultados CBN-1090



GUARDIANES
de tus DERECHOS

[ Personeria de Bogota, D. C.

Haci ient taci d licia fact dominant la fi
aclinamiento en estaciones de pO Cla ractor pI‘C ominante para a uga 9 de agosto de 2022

120

de presos.

Personeria de Bogota postula su’candidatura como Coordinador de la Red 18 de agosto de 2022
de Personeros del centro del pais.

Se instala la Red Distrital de Personeros y Personeras Estudiantiles 2022. = 18 de agosto de 2022

“Visibilizar para no olvidar” conmemoramos Dia Internacional de las 30 de agosto de 2022

Victimas de Desaparicion Forzada.

La Personeria de Bogota, D.C. solicita a la Secretarfa de Salud estricto
seguimiento a la situacién de la viruela simica en la Capital.

Estatuto Temporal de Protecciéon presenta deficiencias en su

implementacion en Bogota, sefiala Personero Distrital.
Personerfa de Bogota realiza la Séptima Conciliatén Nacional.

Personerfa de Bogota, estudiantes y universidades presentan Protocolo
para la Prevencién, Atencién, Monitoreo y Seguimiento de Posibles Casos
de Vulneraciéon de los Derechos Humanos en el Marco de la Protesta

Social.

Mas de 11 mil peticiones, por deficiencias en la atenciéon en salud, por
parte de EPS en Bogotd, recibi6 la Personeria Destacado.

Personeria llevé a cabo el foro: Desafios del Ministerio Publico frente a

los nuevos retos de la justicia virtual.

“Los jovenes del IDIPRON son ejemplo de superacién en Bogotd y

respaldamos sus iniciativas de progreso”: Personero.

Llamado urgente a entidades para que solucionen hacinamiento en
Unidades de Reaccién Inmediata y Estaciones de Policia realiza el

Personero de Bogota.

La Personeria de Bogota D.C., como secretaria técnica hizo parte de la
implementacién del protocolo de participacion de nifios, nifias y

adolescentes victimas del conflicto armado interno.

Violencia contra las mujeres en Bogota no cesa y se necesitan acciones

urgentes para frenarla.

La Red Distrital de personeras y personeros estudiantiles 2022 presenta el
resultado de su gestion ante el Personero de Bogota.

Personeria de Bogota alerta a los ciudadanos para evitar ser engafiados
con ofertas y supuestos premios.

Personero de Bogota invita a la sana diversion con los nifios en vacaciones
y Navidad.

Llamado urgente a entidades para que solucionen hacinamiento en
Unidades de Reaccion Inmediata y estaciones de policia realiza el

Personero de Bogota.
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Asunto Fecha

P t B A i 16 los C Trasl
ersonerfa de Bogota evidencié que los Centros de Traslado por 6 de octubre de 2022

Proteccion registran sesgos en su procedimiento.

Personerfa de Bogota denuncia falencias e irregularidades en la Secretaria

Distrital de Movilidad. 25 de octubre de 2022

Traslados para Investigaciones Disciplinarias

Si bien es cierto que la queja disciplinaria, en su acepcioén genérica, corresponde a un deber
de todo servidor publico, esta Personeria Delegada para la Coordinacion ha realizado acciones
importantes con el animo de reforzar su apropiaciéon. Lo anterior conlleva no sélo dar a
conocer las irregularidades de que se tenga noticia a las autoridades competentes sino ademas

realizar el seguimiento permanente a dichas quejas.

En concordancia con lo anterior, en el segundo semestre de 2022 se dio traslado a un total

de 382 presuntos hallazgos con incidencia disciplinaria, como se detalla en la tabla siguiente.

Dependencia / Grupo JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE  SUBTOTAL

o0 o o000
2 0 0 5 3w
102 04 s
38 36 17 23 7 21 142
0o 0o 0000
o 0 10 0 0
0o 0000 00
o 0 o o 0 0 0
30 42 45 34 43 15 209
o 0 00 0 0 0
71 78 65 67 59 42 382

Participacion en Espacios Interinstitucionales

Las acciones y gestiones adelantadas en los espacios interinstitucionales a los que acude la
entidad estan sujetas a las disposiciones legales. En ese sentido se aclara que por ejemplo a
los Consejos de Disciplina y Comités de Derechos Humanos realizados en los centros
penitenciarios se acude en calidad de garante de derechos fundamentales, mientras que en la
Mesa Distrital de Participacion de Victimas se ejerce la Secretaria Técnica y en los Comités

de Verificacion de Fallos se ejercen funciones de ente de control.
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A continuacion, se relacionan los 306 espacios a los que han asistido las Personerias
Delegadas adscritas a la Coordinaciéon del Ministerio Publico y los Derechos Humanos

durante el periodo comprendido entre el 1 de julio al 31 de diciembre de 2022:

DEPENDENCIA . - JUL AGO SEP OCT NOV  DIC TOTAL
ADOLESCENTES VICTIMAS DEL CONFLICTO 2 1 1 1 1 1 7
SO BAREES MESA D(I)STRITAL DE PARTICIPACION
PR%TQEE%ON EFECTIVA DE VICTIMAS DEL CONFLICTO 6 0 1 0 2 0 9
ViCTIMAS DEL —
S : COMITE DISTRITAL DE JUSTICIA
CONBRGION [\ NSTCIONAL 0 0 0 0 0 0 0
ARMADO ’
INTERNO SESIONES DEL CONCEJO DE BOGOTA 0 0 1 0 0 1 2
OTROS ESPACIOS DE PARTICIPACION 0 0 0 0 0 0 0
P.D. PARA LA ) )
DEFENSA Y COMITE DISTRITAL DE PROTECCION AL 1 0 0 1 0 0 2
jilegNsioo (Ol CONSUMIDOR
DE LOS
DERECHOS ’
DEL OTROS ESPACIOS DE PARTICIPACION 0 0 0 0 0 0 0
CONSUMIDOR
PD. ASUNTOS OTROS ESPACIOS DE PARTICIPACION 0 0 0 0 0 0 0
IZRVEILIER) 0T CONSEJO SECCIONAL DE POLICIA JUDICIAL 0 0 0 0 0 0 0
OTROS ESPACIOS DE PARTICIPACION 0 0 0 0 0 0 0
P.D. ASUNTOS
SR CONSEJO SECCIONAL DE POLICIA JUDICIAL 0 0 0 0 0 0 0
CONSEJO DE DISCIPLINA EN 1RA Y 2DA
INSTANCIA. 25 21 15 21 16 22 120
COMITES DE DDHH EN ESTABLECIMIENTOS
DE RECLUSION, CARCELARIOS Y 3 0 2 0 2 0 7
PENITENCIARIOS.
CONSEJO CONSULTIVO Y DE CONCERTACION
PARA EL PUEBLO RRON Y GITANO DE LA 1 0 0 0 1 1 3
KUMPINA DE BOGOTA.
COMITE DISTRITAL DE LIBERTAD RELIGIOSA. 0 0 0 0 0 0 0
COMITE DISTRITAL DE LUCHA CONTRA LA
TRATA DE PERSONAS. 2 3 2 4 0 1 12
MESA INTERSECTORIAL. DE DIVERSIDAD
SEXUAL (MIDS) DIRECTIVA Y UNIDAD 1| 0 1 3 5 0 10
TECNICA DE APOYO (UTA) PROFESIONALES.
P.D. PARA LA
DEFENSA Y CONSEJO CONSULTIVO. 0 0 0 0 0 2 2
PROTECCION
DEL.OS CONSEJO DISTRITAL DE PAZ. 0 0 0 0 0 0 0
SISEECEIORE . COMITE DE EDUCACION EN DDHH, DEBERES,
HUMANOS GARANTIAS Y PEDAGOGIA DE 1A 1 1 1 0 1 0 4
RECONCILIACION.
COMITE DISTRITAL DE DERECHOS HUMANOS. 1 0 0 0 1 0 2

MESA INTERINSTITUCIONAL PARA EL MANEJO

Y CONTROL DE LOS SERVICIOS DE ALTO 1 1 1 1 1 1 6
IMPACTO REFERIDOS A LA PROSTITUCION Y

ACTIVIDADES AFINES-ZESAIL

COMITE CIVIL DE CONVIVENCIA DISTRITAL. 1 0 1 1 2 0 5

COMISION CONSULTIVA DE LAS

COMUNIDADES NEGRAS,

AFROCOLOMBIANAS, RAIZALES y O 0 0 0 5 2 7
PALENQUERAS.

CONSE]JO CONSULTIVO Y DE CONCERTACION 0 3 6 7 7 6 29
PARA LOS PUEBLOS INDIGENAS.
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DEPENDENCIA ‘ : . JUL AGO SEP OCT NOV DIC TOTAL

COMITE DE PARA LA

COORDINACION DE ACCIONES DE

IMPLEMENTACION DE LA ESTRATEGIA DE

PREVENCION DE VULNERACIONES A LOS 2 0 0 0 1 1 4
DERECHOS A LA  VIDA, LIBERTAD,

INTEGRIDAD Y SEGURIDAD DE PERSONAS,

GRUPOS O COMUNIDADES.

MESA DE POLICIA, DERECHOS HUMANOS Y
CONVIVENCIA. 0 0 2 0 1 0 3
MESA DE SEGUIMIENTO AL EJERCICIO DE LOS
DERECHOS A LA LIBERTAD Y EXPRESION, 6 0 0 0 0 1 =
REUNION, ASOCIACION Y MOVILIZACION
SOCIAL PACIFICA.
COMITE DE SEGUIMIENTO A ALERTAS
TEMPRANAS - CIPRAT 0 0 1 0 0 0 1
SESIONES DEL CONCEJO DE BOGOTA 1 1 1 0 0 0 3
COMISION ASESORA DISTRITAL DE POLITICA 0 0 0 0 0 0 0
CRIMINAL Y TRATAMIENTO CARCELARIO
OTROS ESPACIOS DE PARTICIPACION 13 5 2 2 4 1 27
COMITE PARA LA ATENCION INTEGRAL A
VICTIMAS DE VIF Y VIOLENCIA Y 0 0 0 0 0 0 0
EXPLOTACION SEXUAL
COMISION DE GENERO 0 0 0 0 0 0 0
CONSEJO DISTRITAL DE DISCAPACIDAD 0 0 0 0 0 0 0
CONSEJO DISTRITAL DE POLITICA SOCIAL 0 0 0 0 0 0 0
COMITE DISTRITAL PARA LA INFANCIA Y LA

P.D. PARA LA 0 0 0 0 0 0 0

FAMILIA Y ADOLESCENCIA (CODIA)

SUJETOS DE .

ESPECIAL SESIONES DEL CONCE]JO DE BOGOTA 0 0 0 0 0 0 0
PROTECCION [N INe 1oy N 0 0 0 1 1 0 2
CONSTITUCIO

NAL NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES 1 1 0 1 2 2 7
ADULTOS MAYORES 1 1 0 0 1 0 3
MUJER 0 0 0 0 0 0 0
FAMILIA 0 0 1 0 1 1 3
SISTEMA DE RESPONSABILIDAD PENAL PARA
ADOLESCENTES 0 3 5 1 5 3 17
OTROS ESPACIOS DE PARTICIPACION 0 0 0 0 0 0 0
PD. COMITE DE SEGUIMIENTO A ALERTAS 0 0 0 1 1 0 2
S[O1O1:UPINAGI6) | TEMPRANAS - CIPRAT
NMP Y LOS OTROS ESPACIOS DE PARTICIPACION 0 0 0 0 0 0 0

DDHH

TOTALES 61

=
=
(@)}
=)
~
s
~
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~
Ul
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Promocion de Derechos

Las Personerfas Delegadas y la Direccion de Conciliacion y M.A.S.C. realizaron
sensibilizaciones en diferentes temas de interés de los habitantes del Distrito Capital, a través
de los instrumentos que contribuyen en la apropiaciéon de derechos con los potenciales
agentes vulneradores y con las poblaciones vulnerables, a un total de 23.242 personas; de

donde se puede destacar la gestion efectuada por dependencia as:
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Dependencia/Grupo

124

Julio Agosto Septiembre Octubre ~ Noviembre  Diciembre Total

P.D. PENAL I
P.D. PENAL II

P.D. POLICIVO

P.D. DERECHOS
HUMANOS

P.D. FAMILIA
P.D. VICTIMAS
P.D. ASUNTOS
JURISDICCIONALES
P.D. CONSUMIDOR
DIRECCION DE
CONCILIACION Y MASC
P.D. ORIENTACION Y
ASISTENCIA
P. D. COORDINACION -
PROGRAMA CIMA
TOTAL

0 0 0 0 0 0
417 536 228 237 1.418
59 99 20 0 0 0 178
103 0 0 0 0 0 103
188 767 477 0 0 0 1.432
469 403 58 50 35 30 1.045
403 489 479 200 114 0 1.685
30 218 160 124 100 19 651
154 157 134 140 133 0 718
454 672 327 501 0 283 2.237
2.046 3.434 3.376 3.874 882 163 13.775
3.906 6.656 5.567 5.117 1.501 495 23.242

Durante el periodo comprendido entre julio y diciembre de 2022 se han realizado

sensibilizaciones de manera presencial y virtual en los siguientes temas:

DEPENDENCIAS

TEMAS

P.D. PENAL I

P.D. PENAL II

P.D. POLICIVOS Y
CIVILES

1. Lesiones personales dolosas y VIF con enfoque de género

2. Inasistencia Alimentatia

3. Violencia intrafamiliar entre jévenes "la culpa no es del regueton"

4. Violencia de género - Violencia intrafamiliar

5. Proceso Penal

6. ¢Qué relacion hay entre violencia de género, redes sociales y ciberacoso?
7. Conversatorio de Violencia dentro del matco de la ley 1959 de 2019

8. La garantfa de los Derechos Humanos en el Derecho Penal Colombiano al
cumplir 30 afios de la Constitucion Politica de 1991.

1. Policia y Prevencioén de riesgos de corrupcién — Enfasis en derechos humanos
2. Policia y prevencién de riesgos de corrupcién — Enfasis en Disciplinario

3. Policia y Prevencién de riesgos de corrupcién — Enfasis en Delitos

4. Mecanismos de prevencion en Sexting, Grooming y Ciber acoso.

5. Violencia de Género.

6. Prevencion de riesgos de corrupcion.

1. Cédigo nacional de seguridad y convivencia ciudadana (ley 1801 de 2016)- para
vivit en paz.

2. Rol del Ministetio Publico en las audiencias de impugnacién de orden de
comparendos ante la secretatia distrital de movilidad.

3. Coédigo Nacional de seguridad y convivencia ciudadania-sobre la tenencia de
animales de compafifa (mascotas).

4. Intervencién del Ministerio Publico ante los Juzgados Civiles Municipales y de
Pequefias causas.

_ 1. Derecho a la protesta social.
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P.D. DERECHOS
HUMANOS

P.D. FAMILIA Y
SUJETOS DE
ESPECIAL
PROTECCION
CONSTITUCIONAL

P.D. VICTIMAS

P.D. ASUNTOS
JURISDICCIONALES

P.D. CONSUMIDOR

DIRECCION DE
CONCILIACION Y
M.AS.C.
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DEPENDENCIAS TEMAS

2. Prevencién de trata de personas

3. Oferta Institucional Distrital para Poblacién Proveniente de Venezuela.

4. Definicién del servicio militar y derecho a la objecién de conciencia.

5. Prevencién del Reclutamiento Forzado en Medio de las Alertas Tempranas.
6. Nociones basicas sobre diversidad sexual.

7. Nociones basicas de Derecho Internacional Humanitario

8. Garantfa, respeto y proteccion de los derechos en el marco de la protesta social
9. Derechos humanos de las mujetes y equidad de género

10. Retos de la lucha contra la discriminacién racial

11. Atencion, respeto y proteccion de los defensores de los derechos humanos.
12. Reclutamiento y uso de NNA y jévenes en el marco de las alertas tempranas
13. Migracion, retorno y refugio. Una mirada de derechos humanos.

1. Violencia intrafamiliar de género.

2. Derechos y Deberes del Adulto Mayor

3. Garantfa de Derechos a NNA proceso administrativo de Restablecimiento de
Derechos

4. Curso Pedagogico sobre Derechos de las Mujeres y la Familia en el Marco de la
Ley de Violencia Intrafamiliar.

5. Derechos y Deberes y Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes
6. Prevencion en Violencia Intrafamiliar y Violencia Contra la Mujer
7. Deberes y Derechos de las personas con discapacidad
8. Uso responsable de las redes sociales.
9. Cédigo de Infancia y Adolescencia ley 1098 del 2006.
10. Rutas de Atencién y Restablecimiento de Derechos
1. Derechos y deberes de las victimas
2. Cultura para la Paz
3. El papel de la mujer en la sociedad.
4. Sociedad patriarca y confianza entre los ciudadanos.
5.]a mujer en el conflicto armado.
. Sistema Integral de Justicia Transicional y Democracia.
. Ley 1448 de 2011
. Cultura para la Paz
. Derechos Fundamentales
. Prevencion de la violencia contra la mujer
. El Derecho de peticiéon como Derecho Fundamental.

6
7
1
2
3
4
5. ABC de las Acciones de tutela, incidente de desacato e impugnaciones.
6. Acciones Populares como mecanismo de proteccién de los derechos colectivos
1. Garantia de bienes muebles e inmuebles

2. Comercio electronico

3. Habeas Data

4. Derechos y Deberes del Consumidor

1

. Mecanismos alternativos de resolucién de conflictos. Que son, para que sitven y
como puedo acceder a ellos.
2. Conciliacién Extrajudicial en materia de arrendamientos
3. Responsabilidad civil ante los mecanismos alternativos de resolucion de
conflictos.
4. Ruta de Conciliacién.
5. Conciliacién en derecho en materia de alimentos.

_ 1. Cultura para la Paz - Construyendo una cultura ciudadana

Personeria de Bogotd, D.C. - Informe de Gestion y Resultados CBN-1090



GUARDIANES
de tus DERECHOS 126

¥ Personeria de Bogota, D. C.

DEPENDENCIAS TEMAS

2. El Derecho de Peticién como canal de comunicacion.

P.D. ORIENTACION
Y ASISTENCIA A LAS . = .
PERSONAS 4. Ruta del paciente - Atencién de Urgencias

3. Prevencion de la violencia de género.

5. Servicios Publicos - Cobros Excesivos
1. Importancia del liderazgo y la representacion en los cargos de gobierno escolar

2. Cultura Ciudadana - Democracia - Gobierno Escolar - Control Politico - Manual
de Convivencia.

3. Decreto 003 de 2021
4. Comunidad LGBTIQ

P.D. 5. Importancia los derechos y los deberes, la equidad de género, la prevencién en
COIOIIBIINAGIEIN = | redes sociales y el consumo de SPA.

PROGRAMA CIMA S Importancia de la prevenciéon en el manejo de Redes Sociales y el proyecto de

vida.

7. Prevencion del Bullying en todas sus formas.

8. Manejo de lenguaje asertivo entre estudiantes y maestros.
9. Emprendimiento e innovacién como proyecto de vida.

10. Los juegos que descargas y las actividades en linea con otros chicos y chicas.

4.1. Servicios

En la funcién de servicios se han incluido las labores de asistencia a las personas; a esta le
aportan la Personerfa Delegada para la Proteccion a las Victimas del Conflicto Armado
Interno a través de la toma de declaraciones para que la Unidad de Victimas valore la inclusion
o no de personas en el Registro Unico de Victimas y la Direccién de Conciliacién y
Mecanismos Alternativos de Solucién de Conflictos mediante la realizaciéon de audiencias y

declaraciones de uniones maritales de hecho.

Mecanismos Alternativos de Resolucion de Conflictos

La Direcciéon de Conciliaciéon y Mecanismos Alternativos de Solucion de Conflictos de la
Personerfa de Bogota D.C., atendi6 en el periodo de julio a diciembre de 2022, un total de
8.053 solicitudes de audiencias de conciliacién y uniones maritales de hecho atendidas, estas

ultimas corresponden al 6.0 % del total.

A continuacion, se presenta el comportamiento de la demanda de los servicios de conciliacion

del segundo semestre de 2022.
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Solicitudes de Audiencia de Conciliacion y Declaraciones de Union
Marital de Hecho Atendidas
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Estas solicitudes son atendidas en los nueve puntos de la Direccién de Conciliacién, con un

aporte porcentual presentado en la siguiente tabla:

Porcentaje de

Puntos de Atencion Solicitudes de Conciliacién y UMH

Participacion
SUPERCADE CAD (CRA 30) 4.385 54%
SUPERCADE AMERICAS 380 5%
SUPERCADE SUBA 0 0%
SUPERCADE 20 DE JULIO 547 7%
SEDE C.A.C. 453 6%
SAU SUBA 887 11%
CASA DE JUSTICIA MARTIRES 0 0%
CASA DE JUSTICIA USME 0 0%
CASA DE JUSTICIA CIUDAD BOLIVAR 1.014 13%

De las audiencias de conciliacion efectuadas por la Direcciéon de Conciliacion y M.A.S.C.
durante el periodo de julio a diciembre de 2022 se presentaron: 2.245 acuerdos totales, 74
acuerdos parciales, 1.566 no acuerdos, 3.001 inasistencias, 611 desistimientos y 71 solicitudes

inadmitidas.

Toma de Declaraciones de Victimas del Conflicto Armado

Como agentes del Ministerio Publico, la Personeria de Bogota D.C. cumple con la funcién
de tomar la declaracién a las personas que se consideran victimas del conflicto armado
interno, diligenciando el Formato Unico de Declaracién (FUD), el cual es enviado a la Unidad
para la Atencion y Reparacion Integral de las Victimas (UARIV) para que evalte los hechos

y decida la inclusién o no de las personas en el Registro Unico de Victimas.
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Esta labor se realiza a través de la Personerfa Delegada para la Proteccion a las Victimas del
Conflicto Armado Interno, adscrita a la Personeria Delegada para la Coordinacion del
Ministerio Publico y los Derechos Humanos, y por las veinte (20) Personerias Locales de la
ciudad. No obstante, en este aparte se ocupa de la gestion realiza por parte de la Personeria

Delegada para la Proteccion a las Victimas.

La Delegada de Protecciéon a las Victimas diligencié 2.155 solicitudes de inscripcion en el
Registro Unico de Victimas (RUV) durante el segundo semestre de 2022.

A continuacién, se presenta el comportamiento de las solicitudes recibidas en los diferentes

puntos de atencién con que cuenta la delegada.

Toma de Declaraciones
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Es importante destacar, que la Personeria de Bogota, D. C., en la atencién de las victimas del
conflicto armado brinda atencién integral a los nifilos acompafiantes, a través del Taller de la
Alegtia, siendo este un espacio que como resultado del acompafiamiento de UNICEF se
transformé de ludoteca hacia un espacio de atencidon estratégica, con herramientas y
metodologfas para el desarrollo de actividades que buscan mitigar e identificar posibles

vulneraciones de los derechos de la poblacién infantil.

Por otra parte, en desarrollo de las funciones y labores relacionadas con la atencién a la
poblacién victima del conflicto armado interno, la Personerfa Delegada para la Proteccion de
las Victimas ha venido identificando presuntos fraudes que pueden generar instauracion de
denuncias, demandas o acciones disciplinarias y penales; los cuales se han puesto en
conocimiento de la UARIV.
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4.2. Proyecto de inversion “Fortalecimiento de la promocion y defensa de los
derechos humanos y el derecho internacional humanitario en la personeria
de Bogota”

La Personeria Delegada para la Coordinacion del Ministerio Publico y los Derechos Humanos
tiene a su cargo la gerencia del proyecto de inversiéon 7742 denominado “Fortalecimiento de
la Promocién y Defensa de los DDHH y DIH en la Personeria de Bogota”, cuyo objetivo
general es: Fortalecer la efectividad en la proteccion de los derechos humanos y el derecho
internacional humanitario de las personas, con énfasis en grupos poblacionales vulnerables y

sujetos de especial proteccion constitucional en el Distrito Capital.

Este proyecto de inversion fue formulado en junio de 2020 e inicia su ejecucion a partir de
julio del mismo afio, clasificado en el Plan de Desarrollo Distrital “Un Nuevo Contrato Social
y Ambiental para la Bogota del Siglo XXI”, cuyo objetivo es: Un nuevo contrato social,
ambiental e intergeneracional que permita avanzar a la igualdad de oportunidades,
recuperando la pérdida econémica y social derivada de la emergencia del COVID-19,
capitalizando los aprendizajes y los canales de solidaridad, redistribucion y reactivacion

econémica creados para atender y mitigar los efectos de la pandemia.

A continuacion, se presenta una tabla en la que se resumen las metas del proyecto de inversion

(2020-2024) junto con las magnitudes programadas y ejecutadas con corte a 31 de diciembre
de 2022.

En derechos humanos, derecho

Disefiar e Estrategias de . . >
. . .0 .~ internacional  humanitario vy 1 1
implementar sensibilizacion
deberes.
En derechos humanos, derecho
2 Sensibilizar 372.149 Personas internacional humanitario, 54.091 54.091
deberes y oferta institucional.
3 Ortientar 286232 Personas | Ln derechos humanos y derecho | 55, 94.252
internacional humanitatio.
4 Asistir 104.582 Personas | L derechos humanos y derecho ' 55 55 35.045

internacional humanitatio.

5 Asistir 39.001 Pegar | 0 meciamos dismmies dE g o 14.541
solucién de conflictos.

Dentro del ejercicio del ministerio
publico  para  prevenir la

6 Realizar 451.095 | Intervenciones ., 129.267 129.267
vulneracion de los derechos y/o
restablecimiento de los mismos.
A los derechos humanos vy

7 Realizar 825 Seguimientos = derecho internacional 246 246
humanitario.

8 Disefiar 3 Mgdulos En derer:hos humangs y derecho 1 1

misionales internacional humanitatio.
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Se destacan los siguientes resultados con corte a 31 de diciembre de 2022:

* Meta 1. Disefiar e implementar 1 estrategia de sensibilizaciéon en derechos humanos y

derecho internacional humanitario paz

Se realiz6 la implementacién de la estrategia de sensibilizacion en el Colegio el Nogal
IED” para sesenta y cinco (65) nifios, nifias y adolescentes de diferentes grados, entre los
11 alos 17 afios. La estrategia se implementé mediante el curso denominada “Derecho
Internacional Humanitario — Jévenes al Derecho”, liderado por las Dependencias de la
P.D. para la Coordinacién del Ministerio Publico y los Derechos Humanos, P.D para la
Proteccion de las Victimas del Conflicto Armado Interno y el Equipo CIMA.

A corte 31 de diciembre de 2022, la meta present6 un porcentaje de ejecucion del 100%,
con respecto a lo programado para la vigencia 2022, ya que se cumplié en su totalidad

con el disefio e implementacién de la estrategia.

La estrategia ha permitido el reconocimiento y demanda de las instituciones educativas
publicas y privadas, del Equipo Cima, para realizar charlas y/o sensibilizaciones en temas
de interés para padres de familia, docentes y poblacion estudiantil (nifios, nifias y

adolescentes).

* Meta 2. Sensibilizar 54.091 personas en derechos humanos, derecho internacional

humanitario, deberes y oferta institucional.

En lo corrido del afio 2022, se logré sensibilizar 54.091 personas en materia de Derechos
Humanos, Derecho Internacional Humanitario, deberes y oferta institucional, mediante
diferentes mecanismos como charlas presenciales, virtuales, foros, redes sociales, cursos,

entre otros.

A corte 31 de diciembre, la meta presenta un porcentaje de ejecucion del 100%, con
respecto a lo programado en la vigencia 2022, ya que se cumpli6 en su totalidad con las
sensibilizaciones planificadas y las solicitadas por la ciudadania en materia de derechos

humanos, DIH, deberes y oferta institucional.

Como aspecto destacado, se realizé el curso de valoraciéon de apoyos fundamentado en
la Ley 1996 de 2019, con los Personeros Municipales de Cundinamarca, Casanare, Tolima,

Cauca y de Boyaca y personeros asociados a Persocapitales.

Otro aspecto a destacar, es la realizaciéon del curso pedagdgico de alto impacto
denominado “El deber de cumplimiento a medidas de proteccién en el ambito de la

violencia en el contexto familiar” con una participacion de mas de 2.600 personas.
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*  Meta 3. Orientar 94.252 personas en derechos humanos y derecho internacional

humanitario.

En lo corrido del afio 2022, se orienté en Derechos Humanos y Derecho Internacional
Humanitario a 94.252 personas que han acudido a la Entidad en busca de este servicio, a

través de los diferentes canales institucionales.

A corte 31 de diciembre, la meta presenta un porcentaje de ejecucion del 100%, con
respecto a lo programado en la vigencia 2022, ya que se cumpli6 en su totalidad con las

orientaciones solicitadas por la ciudadania.

Como aspecto destacado, se desarrollé la jornada de Asistencia y Orientaciéon para
personas provenientes de Venezuela y otras nacionalidades, en el marco de la
conmemoracién del dia Mundial del Refugiado. Esta Jornada se adelanté también de

manera simultanea en las Personerias Locales de Chapinero, Engativa, Suba y Kennedy.

* Meta 4. Asistir 35.045 personas en derechos humanos y derecho internacional

humanitario.

En la vigencia 2022 se asisti6 técnicamente en materia de Derechos Humanos y Derecho

Internacional Humanitario a 35.045 personas.

A cierre de la vigencia 2022, la meta presenta un porcentaje de ejecucion del 100%, con
respecto a lo programado en la vigencia 2022, ya que se cumplié en su totalidad con las

asistencias en derechos humanos y DIH solicitadas por la ciudadania.

Se destaca la prestacion del nuevo servicio de valoraciéon de apoyos para personas con
discapacidad, en el marco de la Ley 1996 de 2019 y con el cual se busca fortalecer la
garantia de derechos para esta poblacion, junto con los acuerdos de apoyo y las directivas

anticipadas.

*  Meta 5. Asistir 14.541 personas en mecanismos alternativos de solucién de conflictos

En la vigencia 2022 se asistié a 14.541 personas en mecanismos alternativos de solucién

de conflictos.
Finalizada la vigencia 2022, la meta presenta un porcentaje de ejecucion del 100%, con

respecto a lo programado en la vigencia 2022, ya que se cumpli6 en su totalidad con las

asistencias de M.A.S.C. solicitadas por la ciudadanfa.
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Se destaca la realizacion de la “Séptima Conciliaton Nacional”, celebrada los dias 14 al 16
de Septiembre, la cual se ha convertido en un mecanismo alternativo de soluciéon de
conflictos reconocido por la ciudadania como una forma de acceso a la justicia de manera
legitima, confiable y gratuita, promoviendo el didlogo y la autogestion de los conflictos.
En este evento, se atendieron solicitudes de conciliacién extrajudicial en derecho de forma
gratuita y de forma masiva a la poblaciéon de estratos 1, 2 y 3 del Distrito Capital. La
jornada finalizé con 152 acuerdos totales, 104 no acuerdos y 5 acuerdos parciales, de las

569 solicitudes tramitadas el 58% fueron asuntos civiles y 42% asuntos de familia.

*  Meta 6. Realizar 129.267 intervenciones dentro del ejercicio del ministerio publico para

prevenir la vulneracién de los derechos y/o restablecimiento de estos.

En la vigencia 2022 dentro del ejercicio del ministerio puablico se realizaron 129.267
intervenciones pata prevenir la vulneracion de los derechos y/o realizar el

restablecimiento de estos en las personas del Distrito Capital.

La meta a 31 de diciembre de 2022 presenta un porcentaje de ejecucion del 100%, con
respecto a lo programado en la vigencia 2022, ya que se cumplié en su totalidad con las

intervenciones de oficio y las solicitadas por la ciudadania.

Se ha incrementado la presencia de los Ministerios Publicos en las instalaciones de las
autoridades judiciales y administrativas, aspecto que conlleva a incrementos en las
intervenciones de oficio. Asi mismo con el Acuerdo 755 de 2019 se brindaron nuevas
funciones a la P.D. para la Defensa y Proteccion de los Derechos Humanos, relacionadas
con intervenciones de oficio de los Ministerios Publicos en la calificacion de conductas a
las personas privadas de la libertad, por consiguiente, se generé un incremento
significativo en la presente vigencia, pasando de ser intervenciones especificas o puntuales
a peticion de parte, para convertirse en intervenciones de oficio para los Ministerios
Publicos.

Durante la vigencia 2022 se adelantaron intervenciones a peticién de parte frente a
multiples temas destacandose por su numero, las audiencias de conciliacién, audiencias
de juicio oral, alegatos de conclusién, traslados escritos de acusacion, solicitudes de
desarchivo y procesales ante fiscalfa, formulacién de imputaciéon, control de garantfa y
captura, condiciones de reclusion, impulso procesal, acompafiamientos en audiencias,
intervenciones en protecciéon de los Derechos Humanos de los ciudadanos trasladados
en CTP, garantia de derechos NNA, entre otros.

*  Meta 7. Realizar 246 seguimientos a los derechos humanos y derecho internacional

humanitario.
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En lo corrido del afio 2022, se realizaron 246 seguimientos a los Derechos Humanos y
Derecho Internacional Humanitario a través de la verificaciéon de cumplimiento de las
diferentes Politicas Publicas Distritales.

Al finalizar la vigencia 2022, la meta present6 un porcentaje de ejecucion del 100%, con
respecto a lo programado en la vigencia 2022, ya que se cumplié en su totalidad con la

elaboracion de los documentos de seguimiento.

Se destaca la gran labor de la Personeria durante las marchas, movilizaciones y protestas,
con el propésito de hacer un acompafiamiento y seguimiento permanente en defensa y
proteccion de los derechos humanos y en articulacion con Entidades de Derechos
Humanos para el cubrimiento de las movilizaciones programadas en las distintas partes
de la ciudad de Bogota.

Se destaca la elaboracion y socializacion del Informe “Balance de Acciones Afirmativas y
Politicas Publicas Etnicas en Bogota”, en el marco de la conmemoraciéon del 12 de

octubre, “Dia de la Diversidad Etnica y Cultural de la Nacién Colombiana”.

Durante la vigencia 2022, se adelantaron 246 seguimientos, dentro de los que se destacan:
seguimientos a las alertas tempranas, verificacion del cumplimiento de acciones
populares, compromisos en los espacios de participacion, visitas integrales de observacion
a establecimientos carcelarios y penitenciarios, visitas a estaciones de Policia, seguimiento
a politicas publicas del Distrito, visitas administrativas a las Alcaldfas Locales,
seguimientos a manifestaciones, seguimiento a casos de alto impacto (agencias
especiales), seguimiento a la politica publica de victimas en el Distrito, seguimiento al

punto 5 del acuerdo de paz, seguimiento a rutas de atencién interinstitucional, entre otros.

*  Meta 8. Disenar 1 Médulo misional en derechos humanos y derecho internacional

humanitario.

Se finaliz6 la implementacioén de los médulos misionales en derechos humanos y derecho
internacional humanitario, especificamente, lo relacionado con los aplicativos para el
registro de las intervenciones y generacion de reportes de las Personerias Delegas para
Asuntos Penales I, Asuntos Penales II y Asuntos Policivos y Civiles. Asi mismo, se
realizaron mejoran para el registro y generacion de reportes del aplicativo de la Linea 143,

especificamente para las orientaciones exprés.
A 31 de diciembre de 2022, la meta presenté un porcentaje de ejecucion del 100%, con

respecto a lo programado para la vigencia, ya que se cumplié en su totalidad con el disefio

e implementaciéon del médulo misional.
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4.3. Logros Asociados a la Gestion Segundo Semestre

Personeria Delegada para la Coordinacion del Ministerio Publico y Derechos
Humanos

Por medio del Equipo CIMA, adscrito a la Personeria Delegada para la Coordinacion del
Ministerio Publico y los Derechos Humanos, 13.775 personas entre nifios, jévenes y adultos
fueron sensibilizados en diferentes tematicas de interés como el respeto por los derechos y
deberes de los individuos y la sociedad, cultura ciudadana, gobierno escolar, lenguaje asertivo
entre maestros y estudiantes, proyecto de vida, bullying, consumo de SPA, prevencién de
violencia contra la mujer, cultura para la paz, vulneraciéon de derechos, entre otros. Estas
sensibilizaciones se han efectuado de manera virtual, presencial y por medio de las redes
sociales de la Entidad y del equipo CIMA, bajo diferentes estrategias segin la poblacion a la

que se desea llegar.

La Personeria Delegada parala Coordinacion del Ministerio Publico y los Derechos Humanos
junto con la Comision de Género de la Entidad, organizaron el Taller de casos de violencias

contra las mujeres”.

Personeria Delegada Para la Orientacion y Asistencia a las Personas

En la vigencia 2022, se dio atenciéon a 29.956 peticiones en temas relevantes para la
comunidad como seguridad social, servicios publicos, asistencia en salud, derecho laboral,
constitucional, civil, comercial, penal, tributario, fiscal, policivo, administrativo y de familia

bajo los diferentes canales de atencién dispuestos por la Entidad.

La Personerfa Delegada para la Orientacion y Asistencia a las Personas, junto con la Direccién
TIC y la Personeria Delegada para la Coordinaciéon del Ministerio Pablico y los Derechos
Humanos, iniciaron la puesta en marcha del agendamiento virtual de turnos para la atencién
presencial en el Centro de Atencién a la Comunidad (CAC), servicio que ya se encuentra
habilitado, en donde el usuario puede solicitar cita de manera virtual para atenciéon presencial;
y la atencion virtual — virtual, servicio al que se accede ingresando a la pagina web de la
entidad, a través de un enlace directo, en donde el usuario podra solicitar un turno de atencion
en las delegadas de Orientaciéon y Asistencia a las Personas y Asistencia en Asuntos
Jurisdiccionales, para que un profesional le brinde la atencién correspondiente a su necesidad
en tiempo real, por medio de una herramienta que permita la interaccién no solo en audio

sino también en video.
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Iniciaciéon del convenio de cooperacion celebrado entre la Personerfa de Bogota y la
Universidad de Santander, en donde estudiantes de derecho brindarin atencién a los usuarios

de la Personeria de Bogota en el Centro de Atencién a la Comunidad (CAC).

Personeria Delegada para Asuntos Policivos y Civiles

Se realizaron 3.384 intervenciones en garantia de derechos ante los Juzgados Civiles
Municipales, Subdirecciéon de Contravenciones de la Secretarfa Distrital de Movilidad y
Autoridades Administrativas Especiales de Policia en segunda Instancia. Realizando 3.250

intervenciones de oficio y 134 a peticiéon de parte.

Se realiz6 una visita administrativa ante la Unidad Administrativa Especial Cuerpo Oficial de
Bomberos de Bogota, segun Acuerdo Distrital 735 de 2019, analizando el volumen de trabajo
respecto de los recursos de apelacion en procesos por comportamientos contrarios a la

convivencia asignados a la UAECOB, la aplicacién y operatividad del acuerdo.

Se adelant6 visita administrativa a la Secretaria Distrital De Salud la cual tuvo como propésito
realizar control legal y juridico a las actuaciones de policia surtidas en sede de apelacion ante
la Autoridad Administrativa Especial de Policia en Segunda Instancia, en defensa del orden

juridico, los derechos y garantias fundamentales.

El pasado 25 de octubre de 2022 se llevé a cabo, el foro “Encuentro de Ministerios Pablicos
ante lo Civil y lo Policivo. Retos de la Justicia Virtual”, donde se cont6 con la participacion
de distintos panelistas que conforman el Ministerio Publico, como la Procuraduria General
de la Nacion, la Defensoria del Pueblo, la Personeria de Bogota y una intervencién adicional
desde la academia. El evento tuvo la participacion de mas de 100 personas de manera
presencial y mas de 300 personas conectadas de forma remota mediante la red social de
Youtube.

Se realiz6 el pasado 21 de noviembre de 2022, una jornada especial de asistencias en la
Secretaria Distrital de Movilidad (SDM). La jornada permitié realizar mas de 22 asistencias y
mas de 500 interacciones con la ciudadania sobre temas de interés, en defensa de los derechos
y los canales de contacto de la entidad. Finalmente, se brindaron multiples otrientaciones sobre
casos especificos que presentaba la ciudadania, relacionados con asuntos de la Subdireccion

de Contravenciones de la SDM y asuntos de movilidad.

Personeria Delegada para Asuntos Penales I

Se realizaron 9.500 intervenciones en garantia de los derechos vulnerados de las personas, de

las cuales 8.039 fueron intervenciones de oficio y 1.461 a peticién de parte.
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Se realiz6 el foro sobre “Maltrato Animal” en conjunto con la Direccién de Gestion del

Conocimiento e Innovacion, logrando la participaciéon de mas de 460 asistentes.

Se llevo a cabo el IT Congreso Internacional de Derecho Penal “la modernizacion del Derecho
Penal”, el cual fue desarrollado de manera virtual con una participacion de 4.021 personas,

entre estudiantes y funcionarios de diferentes entidades del Distrito.

Personeria Delegada para Asuntos Penales II

La Personeria Delegada para Asuntos Penales II realiz6 por medio de sus agentes de
ministerio publico 6.538 intervenciones en garantifa de los derechos vulnerados de las

personas, de las cuales 5.561 fueron intervenciones de oficio y 977 a peticion de parte.

Personeria Delegada para la Defensa y Proteccion de los Derechos Humanos

Se realizaron 39.019 intervenciones en garantia de los derechos vulnerados de las personas,

de las cuales 36.608 fueron intervenciones de oficio y 2.411 a peticién de parte.

Se realiz6 el primer foro Nacional sobre Migracion y Proteccion, para socializar algunos de
los hallazgos obtenidos en el marco del Proyecto “Promover la formalizacion laboral de la
poblacién migrante y retornada procedente de Venezuela en Colombia”, en donde se
socializaron y discutieron los avances y barreras que ain se presentan frente a la integracion
sociolaboral de la poblacién migrante y retornada de Venezuela, encontrando la necesidad de
continuar realizando esfuerzos a nivel de las instituciones de estado como el sector privado

para mejora la calidad de vida de esta poblacion.

Se llevé a cabo la conmemoraciéon del dia internacional de los DDHH a través del
lanzamiento del Observatorio de Derechos Humanos de la Personerfa de Bogota y la firma
protocolaria de la resolucion que crea el grupo de trabajo que se encargara de hacer realidad
esta estrategia, con el fin de generar conocimiento integrado sobre la situacion de derechos
humanos en la ciudad de Bogota que contemple la interrelacion de variables y un enfoque

interseccional.

Se desarroll6 en conjunto con la Personerfa de Medellin, un encuentro de saberes, en
conmemoracién del Dia de la Eliminacién de la Discriminacion Racial, logrando un registro
de 164 personas conectadas y 831 visitas a través de la red social de YouTube de la Personeria

de Bogota.

Se dio inicio a la aplicacién de la estrategia de promocion del derecho a la salud mental, en el

que se busca propender por el bienestar en la salud mental de las mujeres privadas de la
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libertad de la CPAMSMBOG, identificando las problematicas que con mayor relevancia se
presentan en esta materia, por medio de entrevistas a un grupo focal, para asi, posteriormente,

poder brindarles herramientas que les permitan gestionar los problemas de manera asertiva.

Personeria Delegada Para la Familia y Sujetos de Especial Proteccion Constitucional

Se realizaron 8.679 intervenciones en garantia de los derechos vulnerados de las personas, de

las cuales 4.796 fueron intervenciones de oficio y 3.838 a peticion de parte.

Se realizaron 733 seguimientos a las medidas de proteccion que imponen las diferentes

Comisarias de Familia del Distrito Capital.

Se realizaron 16 visitas administrativas en diferentes jardines infantiles, centros de proteccion
de personas con discapacidad, centros para el cuidado de personas mayores, entre otros, para
verificar la garantia de derechos y el cumplimiento de medidas de bioseguridad y sanitarias

para la comunidad que alli permanece.

Se adelant6 una mesa de articulacion interinstitucional para la prevencion de la Explotacion
Sexual Comercial de NNA y mendicidad infantil de la Localidad de Usme, en compania de la
Direccion de Prevencion de la Secretarfa Distrital de Seguridad, la Subdireccion Local de

Integracion Social Usme-Sumapaz, referentes del Centro Amar y el programa crecemos en la
ruralidad.

Se realiz6 acompafiamiento a las actividades de vigilancia y control, efectuadas por la Policia
de Infancia y Adolescencia previstas en el articulo 89 numeral 16 de la Ley 1098 de 2000, al
interior del Centro de Atencién Especializado El Redentor, para garantizar los derechos de
la Poblacion Privada de la Libertad.

Se realiz6 el curso pedagégico denominado “El deber de cumplimiento a medidas de
proteccion en el ambito de la violencia en el contexto familiar”, en el cual se ha logrado

sensibilizar a 2.427 personas.

Se realiz6 el curso de valoracion de apoyos Ley 1996 de 2019, con los Personeros Municipales
de Cundinamarca, Casanare, Tolima Cauca y de Boyaca y personeros asociados a

Persocapitales.

Personeria delegada para la proteccion de las victimas del conflicto armado interno

Se realiz6 acompanamiento en garantfa de derechos a los pueblos indigenas del Valle del

Cauca, en el cual se realizd seguimiento a la suscripcion de los acuerdos y en pro de la
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implementaciéon de las rutas de retorno seguro, en las instalaciones del coliseo de la

Universidad Pedagdgica.

Se realiz6 el acompafiamiento para la verificacion del estado del retorno o reubicacion de la
comunidad Embera Katio que se encuentra asentada en la UPI la Rioja, asi como de otros
asentamientos en diversos puntos de la ciudad de Bogota, con la asistencia de las entidades
competentes. El proceso de verificacion tiene el objetivo de conocer el estado de los
compromisos adquiridos entre las entidades de nivel distrital y la comunidad indigena que se
comprometi6 con los procesos de retorno o reubicacion. En este espacio se establecieron los
siguientes compromisos o resultados: (i) se solicité a la Subdireccién de Asuntos Etnicos que
se evalué en qué medida es procedente el tema de la reubicaciéon dado el balance presentado
port parte de la UARIV; (ii) una evaluacién con avances sobre el plan de choque; y (iii) evaluar
la reubicacion por la destinacion especifica de inmueble que no puede perderse el norte que

el inmueble no puede volverse permanente, el caracter desde un inicio fue transitorio.

Se participé de la conmemoracién del Dia Nacional de los Derechos Humanos liderada por
la Coordinaciéon del Ministerio Publico y los Derechos Humanos, la cual conto con el
acompafiamiento de la Policia Nacional, Defensorfa del Pueblo, Procuraduria, Secretaria de
Salud de la Alcaldia Mayor y la Carcel Distrital. Dentro de las actividades realizadas, se elabor6
una mandala con zapatos que simbolizan los zapatos de las victimas del conflicto armado
interno, quienes han sufrido violaciones a los derechos humanos y se sensibiliz6 a las personas

que se acercaron al espacio disefiado para esta tematica.

En calidad de Ministerio Publico Distrital, participaron en la jornada de caracterizacion de la
comunidad indigena alojada transitoriamente en la UPI La Rioja, localidad Martires. Se realizo
olla comunitaria en proteccion reforzada del enfoque diferencial étnico indigena,

alimentacion sana acorde con usos y costumbres.

Se realiz6 seguimiento y monitoreo a las comunidades indigenas que se encontraban ubicadas
en el Parque Nacional, para garantizar sus derechos. Asimismo, participé en audiencia de
seguimiento al cumplimiento de los acuerdos del 05 de mayo de 2022, que generd la entrega
del Parque Nacional y contempld acciones para la atencion de las necesidades y goce efectivo

de derechos de la poblacién indigena victima en Bogota.

Personeria delegada para la defensa y proteccion de los derechos del consumidor

Se atendieron 1.613 peticiones de orientacién y asistencia en temas relacionados con el
consumidor tales como: centrales de riesgo, cooperativas, créditos, garantia, publicidad

engafosa, servicios bancarios. En concordancia con lo anterior, se asistio a los ciudadanos en
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974 reclamaciones directas remitidas a las entidades comerciales, puablicas, financieras, entre

otras.

Se particip6 en la feria de servicios realizada en la Localidad de Kennedy, el dia 25 de
septiembre de 2022, donde se atendieron peticiones y brindaron orientaciones a los
ciudadanos de la zona, en temas relacionados con los derechos del Consumidor a la Luz de
la Ley 1480 de 2011.

Se realiz6 el pasado 11 de noviembre de 2022, el segundo Foro Distrital de Proteccion al
Consumidor “Una perspectiva desde la ciudad de Bogota”, el cual conté con expositores de
la Direccién de Prevencion, Promocion y Atencién a los Usuarios del Sector Transporte,
(Superintendencia de Transporte), la Superintendencia de Industria y Comercio, la
Coordinacion del Grupo de Supervision, Control y Vigilancia de la Superintendencia de

Industria y Comercio y la Universidad el Rosario.

Personeria delegada para la asistencia en asuntos jurisdiccionales

Se realiz6 visita a la estacion de policia de Santa Fe, en compania de la P.D. para Defensa y
Proteccion de los Derechos Humanos, esto con el fin de verificar doce (12) casos que habian
sido previamente expuestos por parte de esta delegada, respecto a alguna posible vulneracion
de derechos en temas de salud, a las personas privadas de la libertad en este lugar, logrando

evidenciar en esta visita, 5 posibles casos viables para la elaboracion de acciones de tutela.

Se particip6 de la feria de servicios en el Parque Urbanizaciéon Catania de la Localidad de
Kennedy, lo anterior con el fin de realizar difusion y promocion de los servicios, brindando
orientacion en diversos temas juridicos y sociales, solicitados por la ciudadania, durante la

jornada se logré interactuar con setenta (70) ciudadanos y ciudadanas del sector.

Bajo muestreo realizado por la Personerfa Delegada para la Asistencia en Asuntos
Jurisdiccionales, en promedio el 80% de las tutelas elaboradas en la delegada presentaron

como resultado un fallo a favor referente al periodo evaluado.

La Personeria Delegada para la Asistencia en Asuntos Jurisdiccionales hace parte del comité

de verificacion del cumplimiento de 42 acciones populares respecto al periodo requerido.

Se sensibiliz6 de forma presencial, virtual y telefénica a 1.685 personas en derechos
fundamentales, prevenciéon de violencia contra la mujer, acciones populares, acciones
constitucionales, cultura para la paz, vulneracién de derechos, entre otros temas. Asimismo,
se realizaron cuarenta y un (41) orientaciones y asesotias en temas relacionados con temas

laborales, pensionales, restituciéon de inmueble arrendado, intervencién en procesos
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ejecutivos, perturbacion a la tranquilidad por vecinos propietarios de establecimientos de
comercio y fabricas, propiedad horizontal, pago de impuesto predial y vehiculo, servicios
publicos, tenencia de mascotas, demora en la atencién de salud por parte de las EPS, violencia

intrafamiliar, alimentos, entre otros.
Direccion de Conciliacion y Mecanismos Alternativos de Solucion de Conflictos

Radicacion y tramite de 1.061 peticiones relacionadas con las solicitudes de conciliacién

(solicitud de copias, orientaciones, solicitud de informacion, restituciéon de inmueble y otros).

Durante el periodo comprendido entre de julio y diciembre de 2022, se atendieron 8.053

audiencias de conciliacion dentro de las cuales se realizaron 485 uniones maritales de hecho.

Se participé de la Conciliaton Nacional programada por el Ministerio de Justicia y del
Derecho, llevada a cabo los dias 14, 15 y 16 de septiembre de 2022, en la cual se atendieron
solicitudes de conciliacién extrajudicial en derecho de forma gratuita y de forma masiva a la
poblacion de estratos 1, 2 y 3 del Distrito Capital. Asimismo, se realizé el tramite de 569
solicitudes de conciliacion, de las cuales el 58% fueron asuntos civiles y 42% asuntos de

familia. La jornada finaliz6 con 152 acuerdos totales, 104 no acuerdos y 5 acuerdos parciales.
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5. PERSONERIA DELEGADA PARA LA
COORDINACION DE GESTION DE PERSONERIAS
LOCALES

El Acuerdo 755 de 2019 define las funciones de la Personeria Delegada para la Coordinacién
de Gestion de las Personerfas Locales, cuya funciéon principal consiste en Coordinar, dirigir y
orientar a las personerias locales en el ejercicio de sus competencias y en el cumplimiento de
las politicas, proyectos y procesos para garantizar el ejercicio de la mision, objetivos y
funciones de la Personerfa. A continuacion, se presentan los logros mas relevantes de la
gestion para el periodo comprendido entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2022, divido
en cuatro grandes grupos:

*  Ministerio Publico
¢ Promocién y Defensa de Derechos Humanos
¢ Prevenciéon y Control a la Funcién Puablica

¢ Principales actuaciones realizadas por las personerfas locales

a. Primer Semestre

1. Ministerio Publico

Intervencion de los Agentes del Ministerio Publico ante las Alcaldias Locales e
Inspecciones de Policia de Bogota D.C.

En el distrito existen 20 Alcaldias Locales y 226 Inspecciones de Policia en las que hacen
presencia efectiva de 49 agentes del Ministerio Publico que, por delegaciéon directa del Sefior
Personero de Bogota, actian como guardianes en la promocién y garantia de los derechos
humanos, la proteccién del interés publico, la constitucion ylaley y la vigilancia de la conducta

de quienes desempefan funciones publicas.

Asf{ mismo, se debe sefalar que los Agentes del Ministerio Pablico ademas de intervenir en
los procedimientos policivos que adelantan las Inspecciones Policia y las Alcaldias Locales,
también tienen entre sus funciones la orientacioén y atencién al publico, la elaboraciéon y
tramite de derechos de peticién y quejas derivados de los requerimientos ciudadanos, el
acompafiamiento a los operativos de Inspeccion, Vigilancia y Control IVC) que desarrollan

las autoridades locales, el acompafiamientos a los operativos de entrega y desalojo
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programados por la Sociedad de Activos Especiales (SAE) y la Empresa de Renovacion
Urbana (ERU), la elaboracién de los insumos para la respuesta de acciones de tutelas en las
cuales la Personerfa es vinculada, la asistencia a la materializaciéon de los despachos
comisorios, la participacién en algunos comités y mesas de trabajo y las demas funciones de

acompafiamiento y asesoria en los asuntos de competencia de las Personerias locales.

Ahora bien, con el fin de ilustrar las actuaciones realizadas por los Agentes del Ministerio
Publico durante el primer semestre del afio 2022, se debe distinguir la autoridad de policia

frente a la cual se realiza la intervencion, de la siguiente forma:
Ejercicio del Ministerio Publico ante las Alcaldias Locales

Con anterioridad a la entrada en vigencia de la Ley 1801 de 2016 (Cédigo Nacional de
Seguridad y Convivencia Ciudadana), las Alcaldias Locales tenfan la competencia para
adelantar las actuaciones por las infracciones urbanisticas contempladas en el articulo 1° de
la Ley 810 de 2003, por el incumplimiento de los requisitos de funcionamiento para los
establecimientos de comercio sefialados en el articulo 2° de la Ley 232 de 1995 y por las
infracciones a la proteccion y conservacion del espacio publico segun lo contemplado en el
Acuerdo Distrital 079 de 2003 (Codigo de Policia de Bogota D.C.)

Asi, las Alcaldfas Locales contintan adelantando los procedimientos policivos por
infracciones urbanisticas, requisitos de funcionamiento de los establecimientos de comercio
y proteccion del espacio puablico que se iniciaron con anterioridad a la entrada en vigor de la
Ley 1801 de 2016, actuaciones administrativas que cursan en la actualidad en las 20 Alcaldfas

Locales de la ciudad.

Este tipo de actuaciones son tramitadas mediante el procedimiento administrativo
contemplado en el Decreto 01 de 1984 (Codigo Contencioso Administrativo) y en la Ley
1437 de 2011 (Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo)

atendiendo a la fecha de inicio de la actuacion administrativa.

En estas actuaciones que se adelantan de forma escrita, los Ministerios Publicos de las
Personerfas Locales ejercen control mediante la revision permanente de los expedientes
administrativos y la notificacién de todas las decisiones que se adoptan dentro de cada uno
de los procedimientos y la intervencion en los mismos por peticién de parte o requerimiento

ciudadano.

De esta manera, y una vez realizada la notificacién de los actos administrativos o verificacion
del proceso segin corresponda, el ministerio publico en ejercicio de sus funciones solicita los
correspondientes impulsos procesales o procede a interponer los recursos y/o actuacion

procedente que corresponda.
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En los demas casos, la actuaciéon del ministerio publico se realiza atendiendo los criterios de
intervencion previstos en la Resolucion N.° 993 del 10 de noviembre de 2020 de la Personeria

de Bogota.

Ejercicio del Ministerio Publico ante las Inspecciones de Policia del Factor Local

El segundo escenario en el cual se realiza las intervenciones de los Ministerios Pablicos son

los procedimientos adelantados por los Inspectores de Policia de cada localidad.

Estos procedimientos de policia se adelantan conforme lo dispuesto en la Ley 1801 de 2016
(Codigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana), normatividad que concentr6 la
mayoria de las funciones de policia en relacién con comportamientos contrarios a la

convivencia en la figura del Inspector de Policia.

Los procedimientos se adelantan en aplicacién del principio de oralidad mediante la
realizacion de audiencias publicas, conforme lo previsto en los articulos 222 y 223 de la citada

codificacién.

Las Inspecciones de Policia de las Localidades son competentes para conocer la mayoria de
las contravenciones establecidas en el Cédigo de Convivencia y Seguridad Ciudadana, dentro
de los que se encuentran las tres tematicas que en la normatividad anterior eran competencia
de las Alcaldias Locales (infracciones urbanisticas, requisitos de funcionamiento de los
establecimientos de comercio y proteccion del espacio puablico), ademas de lo relacionado
con las perturbaciones a la posesion o mera tenencia y los comparendos impuestos por el

personal uniformado de la policia que se remiten para su conocimiento.
Por consiguiente, se encuentran seis grandes tematicas a saber:

* Procesos de policia por control a la actividad econémica.

* Procesos de policia por control de obras y urbanismo.

* Procesos de policia por control del espacio publico.

* Procesos de policia por proteccion de bienes inmuebles (perturbacion a la posesion o
mera tenencia.

*  Procesos de policia que se adelantan por la imposiciéon de comparendos por parte del
personal uniformado de la Policia Nacional.

¢ Demis procesos con por otras infracciones contempladas en la Ley 1801 de 2016.
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Ejercicio del Ministerio Publico ante las Inspecciones de Policia del Factor Distrital

En tercer orden, mediante los Decretos Distritales 302 de 2020 y 033 de 2021 se establecié
la conformacion de las Inspecciones de Policia de competencia de factor distrital, dentro de
las que estan las de Atencién Prioritaria (AP), las de Descongestion, las de Atencion a la
Ciudadania (AC) y las del Centro de Traslado por Proteccion (CTP); adicionalmente a través
de la Resolucion 0157 de 2021 expedida por la Secretaria Distrital de Gobierno se realizo la

distribucién de tematicas priorizadas para cada Inspeccion.

e Inspecciones de Policia de Atencién Prioritaria (AP)

En relacién con la gestién de los Ministerios Publicos designados ante las Inspecciones de
Policia de Atencién Prioritaria, desde el mes de marzo de 2021 se dio continuidad al
funcionamiento de estas Inspecciones por parte de la Secretarfa Distrital de Gobierno,

aumentando su numero de 18 a 29.

Conforme a lo establecido sobre la materia en los Decretos Distritales 302 de 2020 y 033 de
2021 y con la distribucion de tematicas priorizadas por la administracion distrital mediante la
Resolucion N.° 0157 de 2021, se encuentra que estas inspecciones conocen de asuntos
relacionados con el respeto y cuidado de los animales, ambiente y minerfa, servicio publico
de transporte masivo de pasajeros, cerros orientales, perturbaciéon a la posesiéon o mera
tenencia en zonas de alto riesgo y el cumplimiento de normas del sistema vertical reportados
por el IDIGER.

A la fecha se encuentran en funcionamiento 27 Inspecciones quedando pendiente en el
momento el nombramiento de los Inspectores AP 16 y AP 17, resaltando que desde el mes
de marzo de 2021 se han realizado los nombramientos de forma gradual, atendiendo a que
en este momento los cargos de los Inspectores de Atenciéon Prioritaria son de planta

permanente y no de planta provisional como venfan funcionando hasta el afio 2020.

Dentro de dichos procesos los tres agentes del Ministerio Publico asignados adelantaron 629
intervenciones en el primer semestre del afio 2022, como se ilustra en el siguiente grafico:
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e Inspecciones de Policia de Atencion a la Ciudadania (AC) y Descongestion

Las Inspecciones de Atencion a la Ciudadania (AC) y las Inspecciones de Policia de
Descongestion conocen de tematicas relacionadas con el porte de armas, elementos cortantes,
punzantes o sustancias peligrosas; de los comportamientos que afectan las relaciones entre
las personas y las autoridades; de los comportamientos contrarios a la convivencia en los

sistemas de transporte motorizado o setrvicio publico de transporte masivo de pasajeros.

En la actualidad, se encuentran en funcionamiento 9 Inspecciones de Atencién a la
Ciudadanfa (AC) de las doce 12 que inicialmente fueron creadas y 22 Inspecciones de

Descongestion de las 100 que de igual manera estan establecidas por ley.

Desde la Direccion para la Gestion Policiva de la Secretaria Distrital de Gobierno informan
que esta en proceso de designacion de los inspectores faltantes, a la fecha estan pendientes

por nombrar cinco de estos.

En el primer semestre se intervino en 2.219 expedientes con sus respectivas Audiencias. La
Personerfa de Bogota tiene asignados cuatro Agentes del Ministerio Publico para intervenir
ante estas Inspecciones.

Los cuatro Ministerios Pablicos han registrado para el primer semestre del afio 2022, 4.197
actuaciones, como se ilustra en el siguiente grafico:
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Actuaciones de los Ministerios Publicos Ante Inspecciones Locales

Durante el primer semestre de afio 2022 los Agentes del Ministerio Publico de la Personeria
Delegada para la Coordinacion y Gestion de las Personeria Locales han realizado un total de
11.323 actuaciones tanto en las intervenciones adelantadas dentro de los procedimientos
policivos, asi como el acompafiamiento a las actividades de operativos, visitas administrativas,

asistencia a comisorios judiciales, entre otras acciones, como se ilustra en el siguiente grafico:

Actuaciones de los Ministerios Publicos Ante Inspecciones Locales
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Actuaciones de los Ministerios Publicos Ante Inspecciones Locales
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Se realizaron 5.738 actuaciones de oficio, que consisten en aperturas de querellas por solicitud
del Ministerio Publico, solicitudes de operativos de control y peticiones de informacion,
revisién de expedientes administrativos, notificaciones de decisiones y revision de decisiones

de archivo, realizacion de vigilancias especiales y de visitas administrativas.

Los agentes del Ministerio Publico han atendido la celebracion de 3.417 audiencias publicas
realizadas dentro de los procedimientos policivos adelantados por las Inspecciones de Policia
y las Alcaldfas Locales.

Los agentes del Ministerio Publico han efectuado 2.034 impulsos procesales y 134 recursos,
consistentes en la presentaciéon de solicitudes de nulidad y revocatoria directas, la
interposicion de recursos de reposicion, apelacion y queja, la radicacion de solicitudes de
materializacion de decisiones administrativas, asi como solicitudes de cumplimiento de las
acciones de cobro persuasivo y coactivo de las multas impuestas, solicitudes de referidas a la

caducidad y pérdida de la fuerza ejecutoria, e impulsos procesales.

Los agentes del Ministerio Publico han llevado a cabo 305 acompafiamientos a operativos y
acciones, que comprenden la participacion en los Puestos de Mando Unificados (PMU)
realizados en las localidades, el acompanamiento a los operativos de Inspeccion, Vigilancia y
Control (IVC) a las actividades econémicas y a los de conservacién y proteccion del espacio
publico, la asistencia a las intervenciones de verificacién del cumplimiento de las medidas de
aislamiento preventivo obligatorio, el acompafiamiento a la realizacién de comisiones
judiciales y a la entrega y desalojo programados por la Sociedad de Activos Especiales (SAE),

y presentacion de solicitudes de investigacion disciplinaria.
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2. Promocion y Defensa de Derechos Humanos

Se ha promovido la defensa de los Derechos Humanos en las 20 localidades a través del
acompaflamiento, asistencia, intervenciéon y orientaciéon a las personas para la defensa y

garantia de sus derechos, para lo cual ha realizado las siguientes actividades:

Total Primer Semestre
2022

Actuaciones

Numero de Intervenciones en defensa de detechos 3.341

Numero de Personas Asistidas en defensa de los DD. HH 2.137

Numero de Personas Orientadas en defensa de los DD. HH 6.522
S VelssyAompamienos
‘ Visitas a centros de atencién de poblacién de adulto mayor 16

Visitas a instituciones de salud de la localidad 12

Visitas a centros educativos de la localidad. 43

Visitas estaciones de Policia 34

Visitas hogares infantiles 5

Otras visitas realizadas a entidades del orden local 245

Acompafiamientos a operativos en DD. HH 129

Acompafiamiento eventos 88

Acompafiamiento entrega de alimentos 2
o semsblidons
‘ Numero de sensibilizaciones realizadas (POA- PEIL)) 231

Numero de Personas sensibilizadas (POA-PEI) 13.812
C AistencaaComis, Mesasy Conseos
Comité de Derechos Humanos 97

Mesas Locales de Participacion Efectiva de Victimas 100

Consejo de Seguridad y Comité de Convivencia 121

Asistencia eventos plataformas de juventudes 16

Numero de Mesas a las que hemos asistido 335

Asistencia a otros comités 516
e - -__________________________________________-
‘ Numero de declaraciones recibidas a victimas del conflicto interno ‘ 425 ‘
o OwsTems

Tutelas elaboradas 350

Ferias del setvicio 5

Acompafiamiento a marchas y protesta ciudadana 38

Seguimientos alertas tempranas 18
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2.1.Intervenciones Ante las Autoridades Locales, en Defensa de Derechos

Las Personerfas Locales, en defensa de derechos de las personas realizaron visitas y
acompafiamientos a instituciones de orden local, en donde se realizaron las intervenciones
que correspondieron en procura de brindar una solucién a las peticiones presentadas y
seguimiento del cumplimiento de las funciones de las entidades locales y asi garantizar

derechos de las partes interesadas del proceso misional.

En el siguiente grafico se relacionan las cifras de acciones realizadas, en donde se evidencia
que existe una mayor concentracién de visitas a entidades del orden local y operativos de

derechos humanos.

Visitas y Acompafiamientos

300 Otras visitas realizadas a

nti | orden -
entidades del orde Visitas a los centros de

local; 245 L. ..
250 Acompafiamiento atencion a la poblacién
de adulto mayor; 16
Acompafiamientos a eventos y otros; 30 ’ Y
200 operativos en DD.HH;
129 Visitas a centros
educativos de la
150 localidad.; 43
Visitas a instituciones de
100 Visitas estaciones de alud de la localidad; 1;
Policia; 34 12
Visitas hogares
50 infantiles; 5
0 - e —— .—_L.

Visitas a Estaciones de Policia

En atencién a la funcién de garante de los derechos humanos asignada por mandato
Constitucional a la Personerfa de Bogota, D.C., en los articulos 117 y 118 y conforme a lo
establecido en el acuerdo 755 de 2019 del Concejo de Bogota, D.C., las Personerias locales
adelantaron 34 visitas administrativas, en las 18 Estaciones de Policfa, en las que se
encuentran personas retenidas que deben estar recluidas en establecimientos carcelarios o
estan pendientes de definicion de su situacion juridica, en donde se evidencié vulneracion de

derechos humanos y se remitieron los requerimientos a las entidades competentes.
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2.2. Garantes en Comités, Consejos y Otros Espacios de Participacion

Conforme a lo expuesto en el discurrir del presente informe, las Personerfas locales asistieron
a 1.185 comités, consejos, y/o mesas para garantizar la participacion ciudadana, la verificacién
del cumplimiento de las politicas publicas, los planes de accioén y para efectuar seguimiento al
objeto para el que fueron conformados y a los compromisos adquiridos por sus integrantes

en las diferentes sesiones.

En la grafica, se puede identificar que la mayor asistencia corresponde a los Comités de
derechos Humanos, Mesas Locales de participacion efectiva de victimas y Consejo de

seguridad — comité de convivencia.

Espacios de participacion

600
516
500
400 335
300
200
121 100 97
100
. e
O _
Asistencia a otros  NuUmero de Mesas Consejo de Mesas Locales de Comité de Asistencia eventos
comités en las que hemos Seguridad y Comité  Participacion = Derechos Humanos plataformas de
asistido de Convivencia Efectiva de juventudes
Victimas

Adicionalmente, se reporta asistencia a 516 espacios diferentes a los anteriormente
seflalados, como los Consejos de sabios, Consejos Locales de Seguridad de las Mujeres,
Consejos de red de buen trato, Consejos locales de discapacidad, Comités Ambientales,
Comités de Gestion de Riesgo, Comités Locales de Juventud, Comités Envejecimiento y

Vejez, Personeros Estudiantiles, entre otros.

2.3.Promocion en Derechos Humanos

En el ejercicio de promocion de los Derechos Humanos, las Personerias locales en el primer
semestre de 2022, han sensibilizado a 13.812 personas en 231 eventos, en temas como
acciones constitucionales, participacién ciudadana, derechos y deberes, responsabilidad penal
para adolescentes, politica de adulto mayor, mecanismos de solucién de conflictos, violencia

intrafamiliar, responsabilidad de padres y portafolio de servicios entre otros.

Personeria de Bogotd, D.C. - Informe de Gestion y Resultados CBN-1090



GUARDIANES
de tus DERECHOS 152

[ Personeria de Bogota, D. C.

2.4. Asistencias, Intervenciones y Orientaciones

La atencion al publico en las Personerias Locales es una de las actividades que diariamente
desempefian aun en tiempos de pandemia y protestas sociales, que mas alla de reducir los
requerimientos de la ciudadania ha llevado a que la labor de la Personerfa sea mas activa y
con tiempos de repuesta mas efectivos. Por ello, frente a los tramites se relacionan los
siguientes resultados:

Servicios Prestados

7000
6000
5000

4000
'

L
3341
2137

Orientaciones Asistencia Intervenciones Tutelas

3000

2000

1000

2.5. Garantes de la Participaciéon Ciudadana

La Personeria de Bogota, D. C. como 6rgano de control con enfoque social, promueve la
efectividad integral de los derechos de las personas y actia como garante del respeto del
ordenamiento juridico por parte de las autoridades y promueve la participacién ciudadana,

desarrollando acciones que permitan fortalecer su gestion desde el control social.

Con ese proposito la entidad promueve la intervencion de la ciudadania en el ejercicio de
inspeccion, vigilancia y control de lo publico y esta labor se desarrolla en concordancia con
la democratizacion de la Administracion Publica que ordena a todas las autoridades a
desarrollar acciones que vinculen a los ciudadanos a la vigilancia y evaluacién de la gestion

publica.

Por lo anterior, desde la Coordinacion de Personetias Locales se estd liderando las acciones
programadas en el Plan de participacion ciudadana 2020-2023 resaltando las siguientes

acciones:
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e Constitucion de Veedurias Ciudadanas

En el primer semestre del afio 2022, se reconocieron y registraron 69 Veedurfas Ciudadanas
que ejercen control social ante la administracion publica, en temas de Salud y Proteccion
Social, Autoridades Electorales, Transporte, Contratacion Publica, Ambiente y Desarrollo
Sostenible, Educacion y Seguridad Puablica entre otros temas relevantes.

e Tramite de peticiones de las veedurias ciudadanas

Los ciudadanos reconocen en la Personeria la funcion de orientacién, asistencia e
intervenciéon en la actividad de control social realizada por las Veedurias Ciudadanas, es asi
como en el primer semestre del afio en curso se recibieron y tramitaron 96 peticiones
relacionadas con las veedurias ciudadanas, que son diferentes de las solicitudes de registro,
relacionadas con informaciéon de Veedurias existentes en el registro publico, quejas sobre la
intervencion de las Veedurias ciudadanas, informes sobre la gestién y desarrollo del objeto

de control social.

e Sensibilizacion para la conformacion de veedurias ciudadanas y control social

Con el apoyo de las Personerias Locales, se realizaron 8 espacios para sensibilizar y orientar
a los ciudadanos interesados en constituir veedurias ciudadanas, a los que asistieron con 310

personas.

e Participacion en consejos y red de apoyo a las veedurias ciudadanas para fortalecer las
actividades de control social.

En cumplimiento del Acuerdo Distrital 142 de 2005, la Personeria delegada para la
Coordinacion de Gestion de Personerfas Locales, convocé y dirigié, junto con la Personerfa
Auxiliar, la agenda del Consejo de apoyo a las Veedurfas Ciudadanas, con la presencia de la
Personera Auxiliar, la Contralorfa Distrital, la Veedurfa Distrital, la Secretarfa de Gobierno y
los representantes de las Veedurfas Ciudadanas, en donde se adelantan actividades de

seguimiento a la politica publica distrital en materia de Veedurfas Ciudadanas.
En el primer semestre se participé en 5 sesiones de la Red de Apoyo a Veedutrias Ciudadanas,

en donde se han realizado acciones programadas en el plan de accién de la Red, dirigidas al

fortalecimiento de las Veedurias Ciudadanas.
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e Participacion en el proceso de eleccion de jueces de paz y de reconsideracion en el Distrito
Capital

En cumplimiento de las funciones de Veedor Ciudadano y de Ministerio Publico desde la
Personerfa Auxiliar y la Coordinacion de Gestion de Personerias Locales se lideré y organizé
la asistencia de los servidores de la Personeria a los 249 puestos de votacion en donde se
atendieron las inquietudes de los ciudadanos sobre el proceso y se asistié a cada uno de los

PMU instalados, para dirigir el proceso de eleccion de Jueces de Paz y de Reconsideracion.

e Espacios de dialogo con la ciudadania “en tu localidad”

Desde la Personeria Local de Ciudad Bolivar, se organizé un encuentro de ciudadanos con la
Personerfa de Bogota y entidades distritales en el barrio Arborizadora Alta, espacio que nos
permiti6 llegar a 588 personas para, conforme a sus solicitudes, escucharlas, orientarlas,
asesorarlas y sensibilizarlas en diferentes temas, entre esos objecidon de conciencia, servicio
militar obligatorio reclutamiento forzado, Derecho Humanos de las Mujeres y Equidad de

Género y derecho de peticiéon entre otros.

2.6. Garantes del Derecho a las Protestas Pacificas

Como parte de la misionalidad de la Personerfa de Bogota se encuentra el promover y
defender los derechos humanos actuando como agente del Ministerio Publico, en los
diferentes escenarios que amenacen la vulneraciéon de derechos de las personas. En tal
sentido, desde la Coordinaciéon de Gestion para las Personerfas Locales, se dispuso de una
logistica de delegacion del recurso humano para cubrir cada uno de los 38 escenarios de
protestas, marchas y plantones realizados en el transcurso del primer semestre del presente

afo.
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2.7.Guardianes de la democracia en los procesos electorales del afio 2022

En cumplimiento de las funciones de Ministerio Publico y Veeduria Ciudadana que le asisten
a la Personerfa de Bogota, las 20 Personerias locales realizaron 128 acciones de prevencion y
control, previa y durante las jornadas de elecciones para Congreso de la Republica en el mes
de marzo y primera y segunda vuelta para elegir Presidente y Vicepresidente, con el fin de
preservar la transparencia del proceso en temas como visitas a los lugares de inscripcion de
cedulas de ciudadania, visitas previas a los puestos de votacion, visitas a las Registradurias,
verificacion del proceso de cierre y apertura de entrega de cédulas de ciudadania y tarjetas de
identidad; igualmente durante la jornada de elecciones estuvimos ejerciendo nuestras
funciones en puestos de votaciéon y en los Puestos de Mando Unificados en las veinte

Alcaldias Locales, donde relatamos las siguientes actividades.
e Cierre y apertura de las cajas fuertes de documentos de identidad.

Las 20 Personerias Locales acudieron a las Registradurfas auxiliares para verificar el cierre de
las cajas fuertes de documentos de identidad y a la apertura de estas en las tres jornadas
electorales para verificar

El Inventario de documentos sin entregar a fecha anterior de la jornada electoral, se revisé
de manera aleatoria los nimeros del inventario con los fisicos, se verificé la imposiciéon de
sellos de seguridad a las cajas de seguridad y los sellos firmados por los asistentes, se levanto

acta de la actividad en donde se plasmé el compromiso para asistir en la fecha de apertura.

e Visitas a los puestos de inscripcion de cedulas de ciudadania.

La Registraduria del Estado Civil dispuso de mas de 50 puestos de inscripcion de cédulas en
las 20 localidades, las personerfas Locales, visitaron de manera aleatoria 36 puestos de

inscripcién en donde se verifico, el uso adecuado del formulario E13.

Se solicito6 a los Registradores los soportes o herramientas tecnolégicas definidos para
el proceso de inscripcion, informando que fue habilitado la opcion para hacerlo presencial
en las registradurfas auxiliares a través de la APP o a través de infovotantes aplicativo
destinado para tal fin o en los puntos definidos por esta entidad, los cuales estan publicados

para consulta de los interesados.

Verificacion de las instalaciones y elementos. En las visitas se verificaron las instalaciones
en donde se realizan las inscripciones, encontrando si estaban dotados con un kit que consiste

en (tablets, cargadores, tarjeta SIM, mesa, silla, pendones informativos).

Se verifico el uso de elementos de Bioseguridad. Se evidencié en un 85 % de los puestos

visitados, el uso de tapabocas y no en todos cuentan con elementos de desinfeccién de manos.
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e Participacion en simulacros de los procesos electorales.

La participacion en los simulacros de todas las 20 Personerfas locales permitié identificar
situaciones a corregir antes de la jornada, como la instalacion de alumbrado en algunos

puestos de votacion.

Verificar la asistencia de todas las entidades que por competencia les correspondio asistir a la
jornada electoral, testigos, delegados por mesas, instalaciones fisicas, suministros de energfa,
conectividad internet entre otros aspectos que conllevaron a unas jornadas en completo orden

y con transparencia.

e Asistencia a comités de seguimiento a los procesos electorales y de orden publico.

Los (as) Personeros (as) Locales participaron activamente en los Consejos de Seguridad y
Comités de seguimiento electoral junto con las autoridades de orden local. En total se asisti6
a 72 espacios institucionales, en donde se hicieron presentes todas las entidades locales y

nacionales que correspondié acudir.

e Recorridos de verificacion de los puestos de votacion para las jornadas de eleccion del

primer semestre.
Previo a las elecciones las Personerias locales, lograron realizar recorridos a los puestos de
votacion de manera aleatoria, para verificar las instalaciones fisicas, que se garantice acceso

de autoridades, facilidad de servicios publicos para todas las personas que asisten a la jornada,

espacios para la mesa de justicia entre otros aspectos.

3. Prevencion y Control a la Funcion Pablica

Dentro de las acciones de prevencion y control realizadas por las Personerias Locales, para

proteger el interés y patrimonio publico se ha intervenido, asi:

Revision contractual

Durante el primer semestre de 2022 se efectu6 la revisiéon a 214 contratos celebrados por los

20 Fondos de Desarrollo Local, asi:
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Alcaldia Tocal
Usaquén
Usaquén

Chapinero
Santa Fe
San Cristébal
Tunjuelito
Bosa
Fontibén
Engativa
Suba
Bartrios Unidos
Teusaquillo
Martires
Puente Aranda
Candelaria
Rafael Uribe
Ciudad Bolivar
Sumapaz
Total

157

No Contratos
Revisados

15
17
11
7
16

15

14
17
23
13
26
6
20
14
5
214

Dando cumplimiento a las directrices institucionales y las establecidas en los procedimientos

e instructivos del sistema de gestién de calidad, la revision de estos 214 contratos corresponde

a todas las modalidades de contratacion.

De lo anterior se dio traslado a la Personerfa Delegada para la Potestad Disciplinaria de 41

expedientes contractuales por tener observaciones con incidencia disciplinaria y 17 con

observaciones administrativas a los Fondos de Desarrollo Local, que corresponden a 10 de

estos.

Acciones de Prevencion y Control a la Funcién Publica

Como resultado del analisis de las acciones de prevenciéon a implementar para el primer

semestre del ano 2022, se realizaron 77 informes de prevencién y control a la gestién publica

y 42 informes ejecutivos de seguimiento a asuntos de impacto, en los siguientes temas:

AN NN

Apoyo a las Mipymes de Bogota

Programa Jovenes.

Contravenciones en Cerros Orientales

Verificacion de sitios con riesgo de Remocién en masa

Parques de Bolsillo.
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v Seguimiento a la sentencia sobre el Rio Bogota

4. Principales Actuaciones en Defensa de los Derechos Realizadas por las
Personerias Locales

¢ Usaquén

La Personeria local de Usaquén, realizé reunion de trabajo con la Alcaldia Local en el mes de
abril para concertar acciones de impulso a los expedientes activos por Infracciéon al Régimen
Urbanistico y de Obras de cerros orientales. Desde la Personeria Local se realiz6 una revision

del estado actual de los expedientes encontrando lo siguiente:

Del total de 461 expedientes activos, fueron revisados 389, que corresponde al 84.38%,
quedando pendientes por revisar un total de 72 expedientes, es decir 15.62%, de esos 72
expedientes, 65 se encontraban al Despacho, 3 acumulados a otros expedientes, 3 perdidos

respecto de los cuales se estd adelantando el procedimiento correspondiente y uno no registra.

De los 389 expedientes revisados, se encontrd que la Personeria Local de Usaquén solicito,
durante el afio 2021, impulso procesal de 64 expedientes, informacién que se obtuvo
revisando el Sistema Integrado de Procesos SINPROC, se pudo establecer que 38

expedientes, al mes de abril de 2022, no habian tenido actuaciéon posterior a la solicitud.

Con esta gestion se pretende garantizar el derecho al debido proceso en el tramite de los
expedientes que cursan en la alcaldia por Infraccion al Régimen Urbanistico y de Obras de

predios ubicados en cerros orientales.

* Chapinero

La comunidad NAR e indigena quienes son parte del Contrato 295-2021, “Saberes
ancestrales”, presentaron derecho de peticion ante la Personeria Local, por considerar estaban
siendo discriminados y maltratados por el operador FUNDESCO, en especial la comunidad
indigena. Se realiz6 en la Alcaldfa Local una reunién con las partes, llegando a la conclusion
que la administracion oficiara al operador para que mejore su trato con las comunidades y se

pueda llevar a feliz término el objeto del contrato.

¢ Santa Fe

En cumplimiento de nuestra funcién como garantes de los Derechos Humanos la Personeria
local de Santafé y el equipo han realizado a la fecha 400 sensibilizaciones a victimas del
conflicto armado frente a la violencia intrafamiliar y las rutas de atencién que se encuentran

en la Ley 1448 de 2011. Con esto, se ha logrado que las victimas del conflicto armado
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conozcan las rutas y procedimientos frente a los derechos contemplados en la Ley 1448 de

2011 y las rutas de atencién frente a las medidas de proteccion de la violencia intrafamiliar.

Operativo de Macro intervencion de San Bernardo - Intervenciéon de cambuches sector San
Bernardo y calle 6. Realiz6 igualmente intervencion de cambuches Sector San Bernardo y
Calle 6 en la estaciéon de Transmilenio bicentenario para apoyar el operativo de Macro
intervencién de San Bernardo, como resultado del operativo se trasladaron 22 habitantes de
calle del parque San Bernardo y 3 se trasladaron a la unidad de proteccion integral oasis, por

cuanto aceptaron la oferta institucional de la Secretarfa Distrital de Integracién Social.
* Usme

Desde la Personeria local se solicitd a la Alcaldia Local de Usme informar de las acciones
realizadas para la prevencion de las ocupaciones ilegales especialmente en el sector Tocaimita
donde recientemente hubo deslizamientos que afectaron a personas que ocupaban de manera
irregular el sector. Se asisti6 al lugar para escuchar a la ciudadania y trasladar las peticiones a

la autoridad para una pronta intervencion.

* Tunjuelito

Diagnéstico juvenil en la localidad de Tunjuelito. Acompanamiento al diagndstico Juvenil en
la Localidad de Tunjuelito frente a espacios de memoria juvenil, Lugares donde han sucedido
hechos significativos para las y los jévenes de cada territorio al igual donde han marcado los

sucesos en los cuales se identificaron eventos, festivales, tomas culturales y artisticas.
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Asf mismo las practicas que desarrollan las y los jovenes en el espacio publico y los espacios
cerrados auténomos de las y los jévenes del territorio. También se tuvo en cuenta las
necesidades de las y los j6venes del territorio para acceder a su plena ciudadania en el territorio
donde se evidenci6 la necesidad de instituciones de educacion superior teniendo en cuenta el
acceso y formacion en educaciéon superior (no Técnico). Como las necesidades de

infraestructura en la que se menciond la necesidad de la casa de la juventud.
Proceso de Acompanamiento Operativos — Industria Curtiembres — Sector San Benito

La Personeria Local de Tunjuelito ha realizado en este semestre, el acompafiamiento
correspondiente a dos operativos interinstitucionales, en conjunto con la Secretaria de
Ambiente, Secretarfa de Gobierno, la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota, la
Alcaldfa Local de Tunjuelito y la Policia Nacional, a los establecimientos de comercio
ubicados en el barrio San Benito, dedicados a la actividad de Curtiembre, en cumplimiento a
las 6rdenes emitidas por el Consejo de Estado en su Sentencia del Rio Bogota, con el objetivo
de realizar un ejercicio de vigilancia sobre el proceso de vertimientos sobre la red de

alcantarillado de la ciudad, derivado de la actividad industrial que se desarrolla en el sector.

En los operativos se ha adelantado el proceso de recolecciéon de muestras de vertimientos
generados por los establecimientos a las cajas de recoleccion del alcantarillado, con el objetivo
de analizar su composicién y caracterizacioén, en el marco de los procesos sancionatorios
definidos por la Ley 1333 de 2009 en cabeza de la Secretaria de Ambiente, al igual que la
validacién de la documentacién requerida para el desarrollo de la actividad econdmica,
planteados por la Ley 1801 de 2016.

Enlos dos operativos la Personeria local de Tunjuelito ha desarrollado un papel trascendental,
en el desarrollo exitoso de los mismos, velando por el actuar en debida forma y en apego de
la normatividad vigente, de cada una de las instituciones participantes, asi como la verificacion

de la vulneracién a los derechos fundamentales de los administrados.

La informacién individual de cada uno de los operativos se puede constatar en los
SINPROCS 3213662 y 3268287.

e Bosa

La Personeria Local se realizé acompafiamiento y seguimiento a los eventos notificados por
parte de la Direcciéon Local de Educacion DILE de la Localidad de Bosa, ICBF y Alcaldia
Local en el mes de marzo, mayo y junio de 2022. En el mes de marzo, se acompafi6 las
acciones realizadas por las entidades competentes en respuesta a presuntas denuncias por

abuso sexual en las IED Colegio Nuevo Chile y Fernando Mazuera. Asimismo, hubo
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presencia frente a las acciones de hecho vinculadas a estos presuntos eventos. Los Casos
reportados por el Instituto Colombiano de Bienestar familiar por los presuntos hechos fueron

direccionados en competencia a la delegada para asuntos disciplinarios.

De otra parte, se ha brindado acompafnamiento y seguimiento a la Direcciéon Local de
Educacién y Alcaldia local en las acciones de respuesta al riesgo de seguridad de los entornos

escolares de los colegios que han presentado eventos vinculantes.

Resultado de la intervencion. Fortalecimiento de los compromisos por parte de las
entidades competentes y seguimiento a los planes de accién frente a las coyunturas locales

vinculadas a las condiciones del ambito escolar actual.

Identificaciéon de problematicas y necesidades de la poblacion afrodescendiente,
negra y palenquera de la Localidad de Bosa.

La Personeria local de Bosa, llevé a cabo dos reuniones en los meses de abril y mayo de 2022
con lideres y lideresas participantes de instancias locales y/o organizaciones sociales,
colectivos e instituciones competentes para identificar las problematicas y necesidades locales
mas relevantes; conocer las acciones institucionales y plantear lectura desde el territorio; con
miras el direccionamiento de las entidades a lo que sea establecido por parte de la comunidad
afrodescendiente, negra y palenquera. asi mismo como parte de los compromisos generados
en estas dos sesiones, el dfa 24 de mayo se realiz6 visita administrativa a la Alcaldfa local para
verificaciéon de solicitudes de la comunidad relacionadas a la contratacion de referente
afrodescendiente de la Alcaldia local y asignacion de presupuestos del fondo de desarrollo
local con enfoque diferencial; de otra parte el dia 31 de mayo se realizé acompafiamiento en
la convocatoria por parte de la Alcaldfa local a la segunda sesiéon de la Consultiva Local y

mesa ampliada.

Se han definido prioridades de la comunidad e identificacion de los limitantes institucionales
en las instancias de participacion locales y se logré el fortalecimiento en la confianza
institucional a través de la Personerfa, acercamiento a la oferta institucional local por parte de

los lideres/as locales.

*  Kennedy

Se convoco a reunién con entidades locales, para mejorar la seguridad tanto al interior como
en el exterior de los colegios de la Localidad.

Se solicit6 realizar la mesa de entornos seguros en los colegios con mayores inconvenientes
de inseguridad, como el inicio de los planes mochila en los diferentes colegios de la localidad.

Se esta realizando la mesa de entornos seguros en territorio, hasta el mes de junio ya se
realizaron tres planes mochila y se cre6 un grupo donde participa las diferentes entidades
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como Policia, secretaria de Seguridad, Rectores de Colegio, ICBF, DILE, SED y Personeria,
con el fin de coordinar acciones en tiempo real.

Acompafiamiento ciudadano procedimiento rescate animal. Se realiz6 la mediacion entre las
autoridades y la ciudadana con el fin de que se realizara la entrega de los animales. Entrega
de 3 caninos al IDIPYBA.

Acompafiamiento a la problematica por la construccion del acueducto canal de la 42 “Salon
comunal Barrio Sumapaz”. Se escucharon las problematicas planteadas por los lideres de la
comunidad. Se requirié a la Alcaldia local con el fin de que presentara un cronograma de

cumplimiento y seguimiento de las actividades.

¢  Fontibon

Personas privadas de la libertad en estaciéon novena de policia. Se realiza vista para verificar
las condiciones en las que se encuentran las personas privadas de la libertad, en la Estacién
de Policia los dias 17 de febrero y 03 de marzo, en donde se encontrd, en tres celdas, disefiadas
para pernoctar en total un promedio de treinta (30) personas, se encuentran ciento ochos

(108) personas privadas de la libertad.
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Nueve (09) personas se encontraban pernoctando a la intemperie, dos (02) pacientes
psiquiatricos, quienes se encontraban a la intemperie, ya que, por su condiciéon de salud,
debfan mantenerse aislados. No se cuenta con espacio adecuado, para personas privadas de
la libertad de sexo femenino, el informe se remiti6 la delegada de Derechos Humanos de la

Personerfa de Bogota D.C.

* Engativa

Prevencion del Delito en adolescentes. OBJETIVO: Sensibilizar a la comunidad educativa
(Docentes, estudiantes, padres de familia) en el sistema de Responsabilidad Penal para
Adolescentes, con el propésito de disminuir la comision de delitos y prevenir situaciones de

riesgo entre los menores de edad de las instituciones educativas publicas y privadas de la
localidad.

Se realizaron mas de 18 sensibilizaciones impactando a mas de 3.500 personas; Se acompafio
la ejecucion de mas de 6 planes mochila en colegios priorizados en la localidad por situaciones
de conflicto y violencia, se participé activamente en las reuniones comunitarias o con
comunidad educativa quienes requerfan acciones concretas por parte de los colegios publicos
y ptivados, teniendo en cuenta las reiteradas situaciones de abuso, violencia y conflictos que

viene acosando a los nifios y nifas.

Los casos mas relevantes atendidos corresponden a casos de presunto abuso sexual a menor
de grado tercero del colegio Colsubsidio, abuso entre estudiantes en el Colegio Laureano
Gomez, y abuso a menor de grado quinto en el colegio Manuela Ayala de Gaitan.
Adicionalmente se conocen casos de bullying, cutting, consumo de SPA, amenazas y rifias

entre estudiantes y casos de violencia intrafamiliar, también de abuso sexual,

En cada uno de estos casos se realiz6 visita administrativa para conocer las acciones y

activaciones de rutas de los maestros y funcionarios que conocieron la situacién y en
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consecuencia las actuaciones y gestiones de cada entidad competente, de la misma manera
manifesto a los padres de los menores abusados que pueden contar con el acompafiamiento
de la Personerfa de Bogota en cumplimiento de su funcién como defensores de Derechos
Humanos y acompafiando los procesos juridicos como agentes de Ministerio Publico de

acuerdo a la etapa procesal.

Por medio de las sensibilizaciones se informo respecto a las consecuencias y responsables de
los actos delictivos que cometan los menores de edad, de esta misma manera se invita a la

responsabilidad parental y el control que los padres deben ejercer sobre sus hijos.

A través de los Planes Mochila y con la presencia de varias entidades, se permitié incrementar
la percepciéon de seguridad en los entornos escolares, toda vez que algunas de las

intervenciones realizadas en los colegios se acompanaron de recorridos en el entorno y

compromisos para mejorar los elementos del mobiliario colindante.

e Barrios Unidos

En cumplimiento de la funcién de promocion y defensa de derechos la Personeria Local de
Barrios Unidos, con el apoyo de profesionales de la Personeria delegada para la Familia y
Sujetos de Especial Proteccion Constitucional, realizé una campafa pedagdgica de paternidad
y maternidad responsable dirigido a padres, madres y estudiantes de los Colegios de los grados
10 y 11 de los colegios publicos; Panama, Francisco Primero, Domingo Faustino Sarmiento

y Lorencita Villegas De Santos.

Participaron aproximadamente 90 personas, se logré socializar temas importantes para los
asistentes como; la Prevencion de Paternidad y Maternidad temprana, Definicién de delitos
cibernéticos, la Ruta en Temas de salud mental; capacitacion en principios y valores, la oferta
interinstitucional para beneficio de los jovenes, en el tema de educacién superior y cursos

técnicos certificados para el desarrollo de liderazgo juvenil.
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Asistencia en acciones de tutela. Durante el primer semestre del ano 2022, la Personeria
Local de Barrios Unidos ha prestado asistencia efectiva en la elaboracion de acciones de tutela

a la poblacién que asi lo ha requerido.

El principal asunto de las acciones de tutela se refirié a la negaciéon o mora en la prestacion
de servicios de salud (citas con médicos especialistas, realizaciéon de procedimiento, entrega
de insumos, no entrega de medicamentos, realizaciéon de examenes de laboratorio, etc.),
contemplados en el entonces POS, y, por tanto, previamente financiados, que, al no ser
suministrados, obligaron a los usuarios a acudir a estas acciones judiciales para la proteccion

de su derecho a la salud.

El 100 % de las acciones de tutela presentas fueron falladas a favor de los usuarios
(accionantes), lo que demuestra la consistencia y efectividad de la Personerfa Local en el
acompafilamiento, proyeccion y presentacion de las acciones de tutelas y el consecuente

beneficio para los usuarios.

* Teusaquillo

La Personeria Local de Teusaquillo ha venido ejerciendo sus funciones de manera oportuna
en diferentes espacios a solicitud de parte o de oficio, precisamente con el fin de proteger y
garantizar los derechos de los habitantes y personas que de manera eventual (trabajo, estudio,
comercio) transitan o permanecen en la localidad. Lo anterior por ser una de las localidades

con mayor numero de personas flotantes.

En dicho ejercicio se atendieron solicitudes los ciudadanos para la recuperacion del espacio

publico, operativos de establecimientos de comercio, seguimientos vendedores informales

Operativo de IVC 17 de marzo de 2022. En conjunto con funcionarios de rentas de la
Gobernacion de Cundinamarca, Policfa, Bomberos, Alcaldia Local de Teusaquillo, Secretaria

de Seguridad e Impuestos de la Secretaria de Hacienda se visitaron 3 establecimientos de
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comercio de los cuales se tenfa indicios de la comercializacion de bebidas alcohdlicas que

podrian estar adulteradas o las cuales su ingreso al pafs fue por la modalidad de contrabando.

En dicha actividad y en garantfa del debido proceso se acudié como veedor en donde las
autoridades, aprehendieron 1.309 botellas de licor adulterado o de contrabando que iba a ser
comercializado no sélo en la localidad de Teusaquillo, sino posiblemente en otras localidades,
especialmente en la Localidad de Chapinero. Esta actividad de acompafiamiento en garantia
de derechos permitié no sélo dicha aprehension que es algo importante, sino posiblemente
salvar vidas humanas por la ingesta de estas bebidas, lo que puede generar problemas de salud

publica.

¢ Martires

Defensa de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes. La Personeria local de los Martires
en articulacion con el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, Integracion social y la
Subred Centro Oriente, adelantaron una jornada de identificacién en diferentes puntos de la

localidad de los martires para prevenir y erradicar el trabajo infantil.

Se identifican los puntos donde mas se concentra el trabajo infantil en la localidad y se solicita

la intervencién de las entidades competentes.

Seguimiento a los compromisos de las entidades de orden distrital en la atencion de la
poblacién Indigena en la UPI la RIOJA. La Personeria local de los Martires, hace presencia
institucional, en la UPI LA RIOJA, para el traslado de la poblaciéon indigena Embera del
Parque Nacional a la unidad operativa; se realiza acompafiamiento y presencia institucional
para evaluar las condiciones de calidad de vida y brindar proteccién a los derechos humanos

de dicha poblacion.

Desde el mes de mayo se han realizado 12 visitas de seguimiento, en donde se evaltan las
condiciones del sitio y se revisan las medidas de bioseguridad, las condiciones de salud en las
que presenta cada comunidad, la entrega de los alimentos a diario y el estado en los que son

ingeridos. Se verifican las condiciones minimas de alojamiento en garantia de derechos para
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la poblacién indigena, los hallazgos se reportan de manera oportuna a la PD para la defensa

de Derechos Humanos de la Personeria, quien realizada las intervenciones ante las entidades.

Asistencia y acompafiamiento a poblacion migrante de la localidad. Se realizé
acompafiamiento a encuentro Comunitario en el barrio Santa Fe, donde se ha podido
establecer el compromiso adquirido por Migraciéon Colombia para la verificaciéon de

documentacion y proceso de legalizaciéon a la poblaciéon migrante venezolana.

Por parte de la Personeria se insiste en la importancia de la presencia de Migraciéon Colombia
en las actividades siguientes a realizar, encuentros y reuniones, ya que de acuerdo con la
comunidad es parte fundamental de la solucién a la problematica de la comunidad con el fin

de efectuar el proceso con la poblacién migrante venezolana.

Posteriormente se realizé sensibilizaciéon de acuerdo con el tema del estatuto temporal

venezolano explicandoles los diferentes beneficios que se obtiene.

¢ Antonio Narifio

Defensa de derechos de las Personas Privadas de la libertad. Acompafnamiento a
situacién de motin de PPL en la estaciéon XV de Policia de Antonio Narifio. Como resultado
de la intervencion se logra identificar las solicitudes de los PPL, frente a las condiciones de
reclusion, y asf mismo se hace seguimiento a dos PPL que fueron traslados a centros de salud

por el evento del motin.

Derechos de los Nifios; Nifias y Adolescentes en entornos escolares. Acompafiamiento
en caso de violencia sexual en el Colegio Jaime Pardo Leal, se establece comunicaciéon con el
padre de la menor presuntamente abusada sexualmente y con la comunidad educativa del
colegio, se logra hacer seguimiento a la oferta institucional y acompafiamiento

interinstitucional para este caso a la familia de la menor presuntamente abusada sexualmente.
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Se realiz6 una sensibilizaciéon en materia de derechos humanos, a los nifios de sexto, séptimo,
octavo y noveno, se logré inculcar en los estudiantes la importancia de hacer valer sus

derechos como niflos y adolescentes en el marco de la Constitucioén politica De Colombia

Se realiza acompafiamiento a plan mochila en el colegio Jaime Pardo Leal, de la localidad,
donde se busca mejorar los entornos escolares, como resultado del acompafiamiento, se ha
logrado identificar los puntos neuralgicos de los alrededores de los Colegios que funcionan

en la localidad, para asi mismo, poder mitigar los impactos lesivos en la comunidad educativa.

¢ Puente Aranda

Seguimiento a las recomendaciones de Alertas tempranas y recuperacion del Espacio Publico,
habitabilidad en calle.

Desde la recuperacion del Centro de Bogota en el sector conocido como el cartucho y el
Bronx el 28 de mayo de 2016, una de las localidades afectadas con la presencia de personas
en situacion de habitabilidad en calle es esta, dando origen a un seguimiento continuo de esta
personeria local a la problematica de esta poblacién, que ademas se encuentra priorizada por
la Alerta Temprana No. 046 de 2019.
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El uso de los afluentes del Rio Bogota como sitios para pernoctar por esta poblacion y la
invasioén del espacio publico con cambuches y elementos de reciclaje, llantas y basura que
afecta estos sitios (Canales: Comuneros, Rio Fucha, Albina y Rio Seco), que atraviesan la
localidad de Oriente a Occidente.

Se realiza seguimiento y acompafamiento a las intervenciones de la Secretarfa de Integracion
Social y a los Operativos que efectta la Alcaldia local a esta poblacion con el fin de recuperar
el espacio publico y recoger los residuos que las personas en condiciéon de habitabilidad en
calle y demas residentes de Bogota dejan en estos sitios de protecciéon ambiental por

normatividad nacional e internacional.

Colaboramos con la consecuciéon de ambulancias con urgencia en el sistema 123, realizamos
visitas a los centros de atencion a esta poblacion en especial a los de personas mayores donde
se reciben requerimientos en salud, atencién entre otros que se remiten por competencia a

las delegadas de la Personeria de Bogota o las entidades competentes para su tramite.

Con relacién a los canales y rios, mantenemos una exigencia constante, por las dos acciones
populares activas; una sobre el canal Rio Seco y la otra sobre el Rio Fucha, a la Empresa de
Acueducto y Alcantarillado de Bogotd como a Aguas Bogota encargada de la limpieza de

estos.

Se garantiza con nuestra participacion la defensa de los derechos de los ciudadanos y de los
funcionarios que asistimos a los operativos, en razon a la situacion que predomina con esta
poblacién del consumo de sustancias psicoactivas y de las condiciones en que se ubican en

cambuches sobre los canales de la localidad.

Ademas, de que se dé cumplimiento con las acciones populares, se lucha diariamente por esta

personeria local por la defensa del medio ambiente sano.

N, WS
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Intervencion ante la problematica por la reapertura a la presencialidad de los colegios

publicos y privados de la localidad de Puente Aranda.

Las medidas administrativas creadas para contener el contagio y propagacion de la pandemia
puso a la luz una problematica que no habiamos calculado en la salud mental de toda la
poblacion en especial para los nifios, nifias y adolescentes, evidenciandose en el regreso a la
presencialidad y desde el pasado 24 de enero de 2022, fecha en la que inici6 la apertura de las
Instituciones educativas publicas y privadas en el Distrito Capital, originando con esto un
seguimiento a las diferentes actividades en defensa, proteccién y promocion de los derechos

humanos por parte de esta Personeria local.

Es por esto, que se ha participado activamente en este proceso, inicialmente en el ingreso de
los estudiantes a los espacios escolares, realizamos visitas administrativas de infraestructura y
problematicas en varias instituciones, encontrando un alto grado de agresividad en la
comunidad educativa, en el entorno escolar, generando con ello, intervenciones con la
creaciéon de redes de cuidado, entornos escolares seguros, plan mochila y medidas de
seguimiento por el aumento de consumo de sustancias psicoactivas, enfrentamientos de los
estudiantes entre otros, activando con caracter urgente, las rutas del Distrito para el manejo

de casos de violencia, abuso, intento de suicidio entre otros.

Se ha logrado garantizar el derecho a la educaciéon de los nifios, nifias y adolescentes, junto
con la intervencion eficiente y efectiva de las instituciones que con ocasion de las Rutas del
Distrito y los Manuales de Convivencia se activan para el manejo de las situaciones de los

diferentes tipos de riesgos en los centros educativos de la localidad.

Se ha logrado con nuestro apoyo, que se amplien los Colegios priorizados y se realicen
intervenciones efectivas en estos espacios fortaleciendo los Gobiernos Escolares, la Mesa de
Entornos y realizando seguimientos a casos hasta donde no lo permite nuestra competencia

o remitiéndolos a la Personeria delegada para Educacion.

¢ Candelaria

Derechos de las victimas del conflicto armado interno. Oferta Institucional. En la
plazoleta de la Iglesia Belén, se realiz6 una oferta institucional, en la cual, se hicieron presentes
cinco instituciones, en esta se les sensibilizé a los asistentes la oferta publica y los derechos

que podian hacer valer en cada una de ellas.

Se logré una mayor confianza de las victimas hacia las instituciones publicas y aun mas a la

Personeria, como garante de sus derechos.
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Mesa de DDHH de la Localidad de La Candelaria. El Personero local, por iniciativa propia
sugiere un acercamiento entre la Mesa Comunitaria LGBTI de la Candelaria y las Instituciones
Distritales, participantes en el Comité Local de DDHH, toda vez, que esta comunidad tan
importante le manifesté que vienen siendo vulnerados sus derechos, porque se sientes
discriminados y rechazados, por la Administracion Local, en los ultimos afios después de la

Pandemia y no les permiten participar en las actividades desarrolladas.

En virtud de lo anterior, el sefior Personero Local, logra que la administracion escuche a la
Comunidad LGBTT de la Candelaria y le brinden un espacio en la Mesa Local de DDHH, se
les asigne un espacio fisico para que se puedan reunir y la importancia que esta comunidad

vuelva a creer en sus Instituciones.

Derecho a la protesta pacifica. Por la ubicacion estrategica de la Personerfa local de la
Candelaria, de manera permanente es convocada por la ciudadania para que con su presencia,
aporte a la garantia del derecho constitucional a manifestar sus inconformidades con las

instituciones de orden distrital y nacional mediante la protesta.
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Een el primer semestre se realiz6 acompafiamiento a todas las centrales sindicales en su
celebracion del dia del trabajador, a los exfuncionarios de la Empresa Nacional de
Telecomunicaciones, TELECOM en su plantén para exigir el cumplimiento de la sentencia
SU-377 de 2014, a un grupo de apicultores que solicitaban dar cumplimiento a fallo de la
corte constitucional, frente a la proteccion integral de las abejas, tema que ain no se ha

materializado debido a diferentes productos agroquimicos que afectan a estos insectos.

Derecho a una vida digna y segura. Intervino en dos diligencias de restituciones de bienes
inmuebles, en garantia de los derechos de adultos mayores, se logré intervenir para garantizar
la oferta de las instituciones y conseguir un cupo de albergue temporal en donde se trasladaron

las personas entre ellas adultos mayores.

¢ Rafael Uribe

Asistencia oportuna con la elaboracién de acciones de tutela. Se realiz6 asistencia en 23
acciones de tutela, principalmente en proteccion del derecho a la vida en relacién con la salud,
el derecho de peticidn, el derecho a la seguridad social, a las que se realiz6 el seguimiento, con
decisiones favorables para los tutelantes.

Seguimiento y Verificacion del Cumplimiento de la Sentencia Sobre El Rio Bogota.
Se realiz6 visita y seguimiento a las actividades de conservacion de los afluentes: Quebrada
Chiguaza, Canal Rio Seco, Canal Albina, asi como Conmemoracién Dia del Rio Bogota,
informe presentado a las autoridades competentes.

¢ Ciudad Bolivar
Verificacion de zonas alto riesgo no mitigable por remocién en masa de terreno. La
Localidad de Ciudad Bolivar es una de las localidades que tiene uno de los mas altos riesgos

no mitigables por eventos de remocién en masa de terreno, razén por la cual desde el
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despacho del sefior Personero de Bogota se ha confiado a la Personeria Local el constante
monitoreo de los poligonos identificados a fin de generar, desde la competencia institucional,
las alertas necesarias y los requerimientos a las correspondientes entidades para que adelanten
las acciones que garanticen la vida de los ciudadanos que habitan el poligono, como también
la intervencion de estabilizacion y conservacion de las areas en riesgo, de fondo corresponden
a zonas de restriccion urbanistica a cargo del Gobierno Distrital, en especial de la Secretarfa
de Habitat, Caja de Vivienda Popular, Instituto de Desarrollo Urbano — IDU, donde cuentan
en algunos casos con conceptos del Instituto Distrital de Gestiéon de Riesgos y Cambio
Climatico — IDIGER.

En el anterior marco y dado la prolongada temporada de lluvias, la Personeria Local de
Ciudad Bolivar adelant6 visita a este poligono del Bario El Progreso — UPZ 69 la Personeria
de Bogota a través de su Local, elevo los requerimientos necesarios a fin de obtener desde el
IDU y Secretarfa de Ambiente las intervenciones necesarias para mitigar el riego, encontrando

que en la visita realizada a comienzos de junio de 2022.

Se evidencié la profundizacion de la grieta, el desprendimiento del talud sobre via publica
(andén), que amenaza, en la parte alta del talud, el barrio El Progreso, agravando el patrimonio
publico, pues un parque infantil, se encuentra en riesgo de caer entre otros aspectos que

llevaron a las siguientes acciones.

Resultados. Las visitas constantes, las mesas de trabajo realizadas y las que se encuentran
agendadas a futuro con la comunidad y las autoridades, han permitido de primera mano
conocer el alto grado de riesgo y recomendar las acciones que, se itera, garanticen la vida de
los residentes, como también acciones de estabilizacién y conservacion de las areas en riesgo,

entre las advertencias mas importantes, tenemos:

v Convocatoria al Institutito de Desarrollo Urbano - IDU, para que a través de mesa de
trabajo garantice la obra civil en el Talud del Barrio El Progreso, teniendo en cuenta que
se cuenta con el presupuesto y el contrato IDU 1448 de 2018, cuya ejecucion no ha
iniciado.

Segun las actuales condiciones ambientales presentadas por la época del invierno del primer

semestre de 2022, especialmente los dos (2) taludes de tierra que se encuentran en la zona

que ofrecen riesgo para los ocupantes del sector, se recomendo a la Alcaldia Local de Ciudad

Bolivar a cargo del Fondo de Desarrollo Local, por ser de su competencia, la adopcion de las

medidas pertinentes, anticipandose de esta manera a la ocurrencia de una tragedia para la

segunda temporada prevista por el IDEAM (http://www.ideam.gov.co/ Boletin Climatico

2021) para los meses de marzo a junio de 2022 y octubre y noviembre de 2022.

v Igualmente, mediante SINPROC 3217204 de abril 8 de 2022, de acuerdo con las actuales

condiciones de invierno para el primer semestre de 2022, se requiri6 a la Alcaldia la toma
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de acciones por su conducto o requiriendo a las entidades competentes, sobre los

siguientes aspectos observados, asi:

v Barrio El progreso, Diagonal 68 D Sur con carrera 71 D. Presenta remocion en masa del
costado oriental del Barrio muy cercano a parque biosaludable, se observa que no cuenta
con procesos de arborizaciéon que mitiguen el impacto negativo observado.

v Barrio Canteras - Transversal 49 D Bis con calle 68 G Sur, que limita con el Barrio
Jerusalén. Presenta obra civil anterior y a la fecha se observan fallas estructurales que se
evidencian en el desprendimiento de roca e inestabilidad de la via vehicular que tiene su
paso en la parte alta del talud. No se encuentra informacién que corresponda a un

poligono, sin el embargo el riesgo de amenaza por desplazamiento de suelo es latente.

v Poligono Tabor Alta Loma y Bella flor, corresponden a sectores que delimitan el eje de
la Quebrada Limas en su cuenca Alta, donde se hace necesaria la reubicacién de familias
por riesgo de inundacién y proteccion de la ZMPA, sumado al aumento de asentamientos

a lado y lado de la quebrada y en zona de riesgo no mitigable.

v Frente a las ocupaciones ilegales que se encuentran en el marco del 1801 de 20216, se
requiri6 el informe de las intervenciones realizadas durante lo corrido del afio 2022,

discriminando el poligono intervenido, fecha, resultados y observaciones de ser el caso.

v Se requiri6 el informe general de las Inspecciones de Policfa de la Localidad, frente a la
celeridad durante lo corrido del afio 2022, en referencia al trimite en las intervenciones de

los Poligonos relacionados por el IDIGER.

Como consecuencia de las os ultimos requerimientos, conforme consta en CORDIS
20226900374631, se pudo establecer, que las inspecciones de policia de Ciudad Bolivar tienen
conocimiento de 471 expedientes por presuntos comportamientos contrarios a la infraccion
urbanistica, de las cuales 240 estan relacionadas a los sectores de los barrios observados por

la Personeria de Bogota a través de la personeria local.

As{ mismo se pudo establecer, que las inspecciones de policia en lo corrido del afio avocaron
conocimiento de 147 expedientes, ordenandose inspeccién ocular por parte de estas, con el

acompafiamiento de las entidades competentes.

Para tener el real alcance del riesgo en la ocupacion ilegal del sector denominado Hollywood,
se solicitd, en informe, a la Personerfa delegada para la Gestion de las Personerias Locales el

apoyo con visita al terreno con personal especializado.
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*  Sumapaz

Guardianes de los derechos de los Nifios, Nifias y Adolescentes. La Personeria Local
en junio de 2022, tras las denuncias de las directivas del Colegio Juan de la Cruz Varela —Sede
la Unidn, respecto al mal estado de las vias para el ingreso a la vereda por parte de las rutas
escolares, oficia a la Alcaldia Local previniendo el mal estado de esta via y por lo tanto del

riesgo que corren los N.N.A., solicitando la reparacion de estas, entre otras solicitudes.

Se logra el mejoramiento de una parte de la via por parte de la Alcaldia Local tras los
requerimientos de la Personerfa. Asi mismo, se contintia con los requerimientos a la Alcaldfa
Local para el mejoramiento de la malla vial del ingreso por la parte nororiental de la vereda,
lugar donde se evidencia una remocion en masa, y por lo tanto genera un continuo riesgo

para la comunidad en general que transita por dicha via.

La Personeria LLocal conoci6 a través de las quejas y un derecho de peticion de los padres de
familia del Jardin Infantil Huellitas Campesinas — Sede la Unidn, realiza visita administrativa
al citado Jardin, lugar que encuentra inapropiado para el desarrollo y atencion a la primera
infancia, raz6n por la que, inicié reuniones con las entidades competentes, esto es; Secretaria

de Integracion social y de Educacién para el mejoramiento y traslado de este.

Se pactaron compromisos con las mencionadas Secretarias para que se adelante el estudio
técnico del espacio fisico, el cual estara ubicado dentro de las instalaciones del Colegio Juan
de la Cruz Varela Sede la Union.

Guardianes del medio ambiente. Se identificé inadecuada disposicion de material
reciclable en la vereda de Betania. ILa Personeria local realizé jornadas de sensibilizacion a la
comunidad respecto al cuidado del medio ambiente y disposicion adecuada de los materiales

reciclables en los tres (3) médulos ecolégicos que tiene la vereda.

Se logré que los puntos ecoldgicos tengan una sana disposicion del material reciclable,

proponiendo una cultura de cuidado del ambiente, motivo por el cual se realizan jornadas de
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verificacion de la disposicion de este material, y por lo tanto del cuidado del medio ambiente,
en razoén a que la localidad de Sumapaz es una zona de maximo cuidado por tratarse de reserva

natural y ecolégica.

b. Segundo Semestre

1. Ministerio Publico

Intervencion de los Agentes del Ministerio Publico ante las Alcaldias Locales e

Inspecciones de Policia de Bogota D.C.

En el distrito existen 20 Alcaldias Locales y 224 Inspecciones de Policia en las que hacen
presencia efectiva de 44 agentes del Ministerio Publico que, por delegacion directa del Sefior
Personero de Bogota, actian como guardianes en la promocion y garantia de los derechos
humanos, la proteccién del interés publico, la constitucion y la ley y la vigilancia de la conducta

de quienes desempenan funciones publicas.

Asi mismo, se debe sefialar que los Agentes del Ministerio Publico ademas de intervenir en
los procedimientos policivos que adelantan las Inspecciones Policia y las Alcaldias Locales,
también tienen entre sus funciones la orientacion y atencion al publico, la elaboracion y
tramite de derechos de peticién y quejas derivados de los requerimientos ciudadanos, el
acompafiamiento a los operativos de Inspeccion, Vigilancia y Control IVC) que desarrollan
las autoridades locales, el acompafiamientos a los operativos de entrega y desalojo
programados por la Sociedad de Activos Especiales (SAE) y la Empresa de Renovacion
Urbana (ERU), la elaboracién de los insumos para la respuesta de acciones de tutelas en las

cuales la Personerfa es vinculada, la asistencia a la materializacién de los despachos
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comisorios, la participacién en algunos comités y mesas de trabajo y las demas funciones de

acompafiamiento y asesorfa en los asuntos de competencia de las Personerias locales.

Ahora bien, con el fin de ilustrar las actuaciones realizadas por los Agentes del Ministerio
Publico durante el segundo semestre del afio 2022, se debe distinguir la autoridad de policia

frente a la cual se realiza la intervencién, de la siguiente forma:
Ejercicio del Ministerio Publico ante las Alcaldias Locales

Con anterioridad a la entrada en vigencia de la Ley 1801 de 2016 (Coédigo Nacional de
Seguridad y Convivencia Ciudadana), las Alcaldfas Locales tenfan la competencia para
adelantar las actuaciones por las infracciones urbanisticas contempladas en el articulo 1° de
la Ley 810 de 2003, por el incumplimiento de los requisitos de funcionamiento para los
establecimientos de comercio sefialados en el articulo 2° de la Ley 232 de 1995 y por las
infracciones a la proteccién y conservacion del espacio publico segun lo contemplado en el
Acuerdo Distrital 079 de 2003 (Cédigo de Policia de Bogota D.C.)

Asi

infracciones urbanisticas, requisitos de funcionamiento de los establecimientos de comercio

, las Alcaldias Locales contindan adelantando los procedimientos policivos por
y proteccién del espacio publico que se iniciaron con anterioridad a la entrada en vigor de la
Ley 1801 de 2016, actuaciones administrativas que cursan en la actualidad en las 20 Alcaldfas

Locales de la ciudad.

Este tipo de actuaciones son tramitadas mediante el procedimiento administrativo
contemplado en el Decreto 01 de 1984 (Codigo Contencioso Administrativo) y en la Ley
1437 de 2011 (Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo)

atendiendo a la fecha de inicio de la actuacién administrativa.

En estas actuaciones que se adelantan de forma escrita, los Ministerios Publicos de las
Personerias Locales ejercen control mediante la revisiéon permanente de los expedientes
administrativos y la notificacién de todas las decisiones que se adoptan dentro de cada uno
de los procedimientos y la intervencioén en los mismos por peticién de parte o requerimiento

ciudadano.

De esta manera, y una vez realizada la notificacion de los actos administrativos o verificacion
del proceso segin corresponda, el ministerio publico en ejercicio de sus funciones solicita los
correspondientes impulsos procesales o procede a interponer los recursos y/o actuacién

procedente que corresponda.

En los demas casos, la actuacion del ministerio publico se realiza atendiendo los criterios de
intervencion previstos en la Resolucion N.° 993 del 10 de noviembre de 2020 de la Personeria

de Bogota.
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Ejercicio del Ministerio Publico ante las Inspecciones de Policia del Factor Local

El segundo escenario en el cual se realiza las intervenciones de los Ministerios Pablicos son

los procedimientos adelantados por los Inspectores de Policia de cada localidad.

Estos procedimientos de policia se adelantan conforme lo dispuesto en la Ley 1801 de 2016
(Cédigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana), normatividad que concentr6 la
mayorfa de las funciones de policia en relacion con comportamientos contrarios a la

convivencia en la figura del Inspector de Policia.

Los procedimientos se adelantan en aplicacion del principio de oralidad mediante la
realizacion de audiencias publicas, conforme lo previsto en los articulos 222 y 223 de la citada

codificacion.

Las Inspecciones de Policia de las Localidades son competentes para conocer la mayoria de
las contravenciones establecidas en el Cédigo de Convivencia y Seguridad Ciudadana, dentro
de los que se encuentran las tres tematicas que en la normatividad anterior eran competencia
de las Alcaldias Locales (infracciones urbanisticas, requisitos de funcionamiento de los
establecimientos de comercio y proteccion del espacio puiblico), ademas de lo relacionado
con las perturbaciones a la posesion o mera tenencia y los comparendos impuestos por el

personal uniformado de la policia que se remiten para su conocimiento.
Por consiguiente, se encuentran seis grandes tematicas a saber:
bl

¢ Procesos de policia por control a la actividad econémica.

e Procesos de policia por control de obras y urbanismo.

* Procesos de policia por control del espacio publico.

* Procesos de policia por proteccion de bienes inmuebles (perturbacion a la posesion o
mera tenencia.

¢ Procesos de policia que se adelantan por la imposiciéon de comparendos por parte del
personal uniformado de la Policia Nacional.

*  Demis procesos con por otras infracciones contempladas en la Ley 1801 de 2016.

Ejercicio del Ministerio Publico ante las Inspecciones de Policia del Factor Distrital

En tercer orden, mediante los Decretos Distritales 302 de 2020 y 033 de 2021 se establecio
la conformacion de las Inspecciones de Policia de competencia de factor distrital, dentro de
las que estan las de Atencién Prioritaria (AP), las de Descongestion, las de Atencion a la

Ciudadania (AC) y las del Centro de Traslado por Proteccion (CTP); adicionalmente a través
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de la Resolucion 0157 de 2021 expedida por la Secretaria Distrital de Gobierno se realizo la

distribucién de tematicas priorizadas para cada Inspeccion.

e Inspecciones de Policia de Atencion Prioritaria (AP)

En relacién con la gestion de los Ministerios Publicos designados ante las Inspecciones de
Policia de Atencion Prioritaria, desde el mes de marzo de 2021 se dio continuidad al
funcionamiento de estas Inspecciones por parte de la Secretarfa Distrital de Gobierno,

aumentando su nimero de 18 a 29.

Conforme a lo establecido sobre la materia en los Decretos Distritales 302 de 2020 y 033 de
2021 y con la distribucion de tematicas priorizadas por la administracion distrital mediante la
Resolucion N.° 0157 de 2021, se encuentra que estas inspecciones conocen de asuntos
relacionados con el respeto y cuidado de los animales, ambiente y minerfa, servicio publico
de transporte masivo de pasajeros, cerros orientales, perturbaciéon a la posesiéon o mera
tenencia en zonas de alto riesgo y el cumplimiento de normas del sistema vertical reportados
por el IDIGER.

Dentro de dichos procesos los tres agentes del Ministerio Pablico asignados adelantaron 905
intervenciones en el segundo semestre del aflo 2022, como se ilustra en el siguiente grafico:
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e Inspecciones de Policia de Atencion a la Ciudadania (AC) y Descongestion

Las Inspecciones de Atencién a la Ciudadania (AC) y las Inspecciones de Policia de
Descongestion conocen de tematicas relacionadas con el porte de armas, elementos cortantes,

punzantes o sustancias peligrosas; de los comportamientos que afectan las relaciones entre
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las personas y las autoridades; de los comportamientos contrarios a la convivencia en los

sistemas de transporte motorizado o servicio publico de transporte masivo de pasajeros.

En la actualidad, se encuentran en funcionamiento 12 Inspecciones de Atencién a la
Ciudadania (AC) y 98 Inspecciones de Descongestion y 4 de centro de protecciéon por

traslado.

En el segundo semestre se intervino en 1.935 expedientes con sus respectivas Audiencias. La
Personerfa de Bogota tiene asignados cinco Agentes del Ministerio Pablico para intervenir

ante estas Inspecciones.

Los cinco Ministerios Puablicos han registrado para el segundo semestre del afio 2022, 3.778

actuaciones, como se ilustra en el siguiente grafico:

Actuaciones inspecciones Centro de atencion a la comunidad, Centro
de proteccién por traslado y Descongestién
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Actuaciones de los Ministerios Publicos Ante Inspecciones Locales

Durante el segundo semestre de afio 2022 los Agentes del Ministerio Publico de la Personeria
Delegada para la Coordinacion y Gestion de las Personeria Locales han realizado un total de
15.025 actuaciones tanto en las intervenciones adelantadas dentro de los procedimientos
policivos. Asi como en los acompafiamientos a las actividades de operativos de espacio
publico, establecimientos de comercio y asistencia a comisorios judiciales y de SAE, entre

otras acciones, como se ilustra en el siguiente grafico:
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Se realizaron 5.747 actuaciones de oficio, que consisten en aperturas de querellas por solicitud
del Ministerio Publico, solicitudes de operativos de control y peticiones de informacion,
revisién de expedientes administrativos, notificaciones de decisiones y revision de decisiones
de archivo, realizacion de vigilancias especiales y de visitas administrativas.

Los agentes del Ministerio Publico han atendido la celebracion de 3.735 audiencias publicas
realizadas dentro de los procedimientos policivos adelantados por las Inspecciones de Policia
y las Alcaldfas Locales.

Los agentes del Ministerio Publico han efectuado 3.026 impulsos procesales y 111 recursos,
consistentes en la presentacion de solicitudes de nulidad y revocatoria directas, la
interposicion de recursos de reposicion, apelacion y queja, la radicacion de solicitudes de
materializacion de decisiones administrativas, asi como solicitudes de cumplimiento de las
acciones de cobro persuasivo y coactivo de las multas impuestas, solicitudes de referidas a la
caducidad y pérdida de la fuerza ejecutoria, e impulsos procesales.

Los agentes del Ministerio Publico han llevado a cabo 277 acompafiamientos a operativos y
acciones, que comprenden la participacién en los Puestos de Mando Unificados (PMU)
realizados en las localidades, el acompanamiento a los operativos de Inspeccion, Vigilancia y
Control (IVC) a las actividades econémicas y a los de conservacion y proteccion del espacio
publico, la asistencia a las intervenciones de verificacién del cumplimiento de las medidas de
aislamiento preventivo obligatorio, el acompafiamiento a la realizacion de comisiones
judiciales y a la entrega y desalojo programados por la Sociedad de Activos Especiales (SAE),
y presentacion de solicitudes de investigacion disciplinaria.

2. Promocion y Defensa de Derechos Humanos

Se ha promovido la defensa de los Derechos Humanos en las 20 localidades a través del
acompafiamiento, asistencia, intervencién y orientacion a las personas para la defensa y

garantfa de sus derechos, realizando las siguientes actividades:
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Actuaciones

Total IT Semestre 2022

Intervenciones Asistencias y Otrientaciones - Finalizadas

Visitas y Acompafiamientos

Numero de Intervenciones en defensa de derechos 4.551
Numero de Personas Asistidas en defensa de los DD. HH 2.503
Numero de Personas Orientadas en defensa de los DD. HH 7.001

Visitas a centros de atencion de poblaciéon de adulto mayor 16
Visitas a instituciones de salud de la localidad 3
Visitas a centros educativos de la localidad. 19
Visitas estaciones de Policfa 21
Visitas hogares infantiles 4
Otras visitas realizadas a entidades del orden local 141
Acompafiamientos a operativos en DD. HH 82
Acompafiamiento eventos 75

Asistencia a Comités, Mesas y Consejos

Numero de sensibilizaciones realizadas (POA- PEI)) 188
Numero de Personas sensibilizadas (POA-PEI) 11.757

Declaraciones a Victimas

Comité de Derechos Humanos 103
Mesas Locales de Participacion Efectiva de Victimas 135
Consejo de Seguridad y Comité de Convivencia 163
Asistencia eventos plataformas de juventudes 25
Numero de Mesas a las que hemos asistido 354
Asistencia a otros comités 606

‘ Numero de declaraciones recibidas a victimas del conflicto interno ‘

Otros Temas

425

Tutelas elaboradas 644
Ferias del servicio 21
Acompafiamiento a marchas y protesta ciudadana 14
Seguimientos alertas tempranas 7

2.1.Intervenciones Ante las Autoridades Locales, en Defensa de Derechos

Las Personerfas Locales, en defensa de derechos de las personas realizaron visitas y

acompafiamientos a instituciones de orden local, en donde se realizaron las intervenciones

que correspondieron en procura de brindar una solucién a las peticiones presentadas y
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seguimiento del cumplimiento de las funciones de las entidades locales y asi garantizar

derechos de las partes interesadas del proceso misional.

En el siguiente grafico se relacionan las cifras de acciones realizadas, en donde se evidencia
que existe una mayor concentracion de visitas a a entidades del orden local y operativos de

derechos humanos.
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Visitas a Estaciones de Policia

En atencién a la funcién de garante de los derechos humanos asignada por mandato
Constitucional a la Personerfa de Bogota, D.C., en los articulos 117 y 118 y conforme a lo
establecido en el acuerdo 755 de 2019 del Concejo de Bogota, D.C., las Personerias Locales
adelantaron 21 visitas administrativas, en las 18 Estaciones de Policfa, en las que se
encuentran personas privadas de la Libertad que deben estar recluidas en establecimientos
carcelarios o estan pendientes de definicion de su situacion juridica, en donde se evidencid
vulneracion de derechos humanos y se remitieron los requerimientos a las entidades

competentes.

2.2. Garantes en Comités, Consejos y Otros Espacios de Participacion

Las Personerias Locales asistieron a 1.386 comités, consejos, y/o mesas para garantizar la

participacion ciudadana, la verificacion del cumplimiento de las politicas publicas, los planes
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de accién y para efectuar seguimiento al objeto para el que fueron conformados y a los

compromisos adquiridos por sus integrantes en las diferentes sesiones.

En la grafica, se puede identificar que la mayor asistencia corresponde a los Comités de
derechos Humanos, Mesas Locales de participacion efectiva de victimas y Consejo de

seguridad — comité de convivencia.

Adicionalmente, se reporta asistencia a 606 espacios diferentes a los anteriormente sefialados,
como los Consejos de sabios, Consejos Locales de Seguridad de las Mujeres, Consejos de red
de buen trato, Consejos locales de discapacidad, Comités Ambientales, Comités de Gestion
de Riesgo, Comités Locales de Juventud, Comités Envejecimiento y Vejez, Personeros

estudiantiles, entre otros.
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2.3.Promocion en Derechos Humanos

En el ejercicio de promocion de los Derechos Humanos, las Personetfas locales en el segundo
semestre de 2022, sensibilizaron a 11.757 personas en 188 eventos, en temas como acciones
constitucionales, participacion ciudadana, derechos y deberes, responsabilidad penal para
adolescentes, politica de adulto mayor, mecanismos de solucién de conflictos, violencia

intrafamiliar, responsabilidad de padres y portafolio de servicios entre otros.

2.4. Asistencias, Intervenciones y Orientaciones

La atencion al publico en las Personerfas locales es una de las actividades que diariamente

desempefian nuestros servidores aun en tiempos de pandemia y protesta social, lo que exige
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una Personerfa mas activa y con tiempos de repuesta eficaces. Por ello, frente a esas

actuaciones se relacionan los siguientes resultados:

Servicios Prestados

8.000

6.000

4.000

2.000

M Tutelas M Asistencias M Intervenciones M Orientacciones

2.5. Garantes de la Participacion Ciudadana

La Personeria de Bogota, D. C. como 6rgano de control con enfoque social, promueve la
efectividad integral de los derechos de las personas y actua como garante del respeto del
ordenamiento juridico por parte de las autoridades y promueve la participacién ciudadana,

desarrollando acciones que permitan fortalecer su gestion desde el control social.

Con ese proposito la entidad promueve la intervencion de la ciudadania en el ejercicio de
inspeccion, vigilancia y control de lo publico y esta labor se desarrolla en concordancia con
la democratizacion de la Administracion Publica que ordena a todas las autoridades a
desarrollar acciones que vinculen a los ciudadanos a la vigilancia y evaluacion de la gestion

publica.

Por lo anterior, desde la Coordinacién de Personerias Locales se esta liderando las acciones
programadas en el Plan de participacion ciudadana 2020-2023 resaltando las siguientes

acciones:

En el segundo semestre del afo 2022, se reconocieron y registraron 101 Veedurfas
Ciudadanas que ejercen control social ante la administracion publica, en temas de Salud y
Proteccion Social, Autoridades Electorales, Transporte, Contratacion Publica, Ambiente y

Desarrollo Sostenible, Educacion y Seguridad Puablica entre otros temas relevantes.
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e Tramite de Peticiones de las Veedurias Ciudadanas

Los ciudadanos treconocen en la Personeria la funcién de orientacidén, asistencia e
intervencion en la actividad de control social realizada por las Veedurias Ciudadanas, es asi
como en el segundo semestre del afio en curso se recibieron y tramitaron 174 peticiones
relacionadas con las veedurfas ciudadanas, que son diferentes de las solicitudes de registro,
relacionadas con informaciéon de Veedurias existentes en el registro publico, quejas sobre la
intervencion de las Veedurias ciudadanas, informes sobre la gestion y desarrollo del objeto

de control social.

e Sensibilizacién para la conformacion de veedurias ciudadanas y control social

Con el apoyo de las Personerias Locales, se realizaron 7 espacios para sensibilizar y orientar
a los ciudadanos interesados en constituir veedurfas ciudadanas, a los que asistieron con 280

personas.

e Participacion en consejos y red de apoyo a las veedurias ciudadanas para fortalecer las
actividades de control social.

En cumplimiento del Acuerdo Distrital 142 de 2005, la Personeria delegada para la
Coordinacion de Gestion de Personerfas Locales, convocdé y dirigio, junto con la Personeria
Auxiliar, la agenda del Consejo de apoyo a las Veedurias Ciudadanas, con la presencia de la
Personera Auxiliar, la Contraloria Distrital, la Veeduria Distrital, la Secretaria de Gobierno y
los representantes de las Veedurfas Ciudadanas, en donde se adelantan actividades de

seguimiento a la politica publica distrital en materia de Veedurfas Ciudadanas.

En el segundo semestre se participé en 4 sesiones de la Red de Apoyo a Veedurias
Ciudadanas, en donde se han realizado acciones programadas en el plan de accién de la Red,

dirigidas al fortalecimiento de las Veedurias Ciudadanas.

2.6. Garantes del Derecho a las Protestas Pacificas

Como parte de la misionalidad de la Personeria de Bogota se encuentra el promover y
defender los derechos humanos actuando como agente del Ministerio Publico, en los
diferentes escenarios que amenacen la vulneraciéon de derechos de las personas. En tal
sentido, desde la Coordinacion de Gestion para las Personerfas Locales, se dispuso de una
logistica de delegacion del recurso humano para cubrir cada uno de los 14 escenarios de
protestas, marchas y plantones realizados en el transcurso del segundo semestre del presente

aflo.
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2.7.Guardianes de la democracia en los procesos electorales del afio 2022

En cumplimiento de las funciones de Ministerio Publico y Veeduria Ciudadana que le asisten
a la Personeria de Bogota, Las Personerfas locales realizaron 7 acompafiamientos a procesos

de eleccién de los consejos de discapacidad y de Bienestar y Proteccion Animal

3. Prevencion y Control a la Funcion Piblica

Dentro de las acciones de prevenciéon y control realizadas por las Personerias Locales, para

proteger el interés y patrimonio publico se ha intervenido, asi:

Revision contractual

Durante el segundo semestre de 2022 se efectud la revision a 257 contratos celebrados por

los Fondos de Desarrollo Local, asi:

No Contratos

Alcaldia Local Revisados
Usaquén 13
Chapinero 8
Santa Fe 14
San Cristébal 10
Tunjuelito 6
Bosa 12
Kennedy 32
Fontibén 1
Engativa 30
Suba 6
Barrios Unidos 15
Teusaquillo 19
Martires 14
Puente Aranda 6
Candelaria 16
Rafael Uribe 13
Ciudad Bolivar 4
Sumapaz 5
Total 257
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Dando cumplimiento a las directrices institucionales y las establecidas en los procedimientos
e instructivos del sistema de gestién de calidad, la revision de estos 257 contratos corresponde

a todas las modalidades de contratacion.

De lo anterior se dio traslado a la Personeria Delegada para la Potestad Disciplinaria de 69
expedientes contractuales por tener observaciones con incidencia disciplinaria y 38 con
observaciones administrativas a los Fondos de Desarrollo Local, que corresponden a 10 de

estos.
Acciones de Prevencion y Control a la Funcién Publica

Como resultado del analisis de las acciones de prevencién a implementar para el segundo
semestre del afio 2022, se realizaron 120 informes de prevencion y control a la gestion publica

y 47 informes ejecutivos de seguimiento a asuntos de impacto, en los siguientes temas:

Demoliciones

Jardines infantiles

Puentes

Establecimientos de comercio

Ayudas técnicas

Rio Bogota

Remocién en masa

Plantas de tratamiento PTAR Sumapaz
Contravenciones en Cerros Orientales

Verificacion de sitios con riesgo de Remocién en masa

A N N N N N N N NN

Seguimiento a la sentencia sobre el Rio Bogota

Se dio traslado por temas funcionales de 172 observaciones con incidencia disciplinaria a la

Secretaria Comun del eje disciplinario, sobre las veedurias realizadas.

4. Principales Actuaciones en Defensa de los Derechos Realizadas por las
Personerias Locales

* Usaquén

En la Personerfa Local de Usaquén durante el afio 2022 se llevaron a cabo las siguientes

actividades en materia de derechos humanos:

Personeria de Bogotd, D.C. - Informe de Gestion y Resultados CBN-1090



GUARDIANES
de tus DERECHOS 189

[ Personeria de Bogota, D. C.

Frente al Bullying y/o acoso escolar, prevencién en el consumo de sustancias psicoactivas,
maltrato infantil, prevencion de delitos entre otros, se intervino mediante sensibilizaciones en

los colegios de la localidad, atendiendo a mas de 500 estudiantes.

En cuanto a la Alerta temprana No. 010 de la Defensorfa del Pueblo, se procedi6 a trasmitir
la misma a los padres de familia en la caracterizacion de los lugares que generan inseguridad
para los menores de edad, en la cual se hizo una sensibilizacién de mas de 10 menores

acompafiados de sus padres.

Igualmente, se llevé a cabo operativos en colegios publicos en compania de la Policfa de
Infancia y adolescencia, secretaria de Seguridad y Convivencia, asi mismo de la Alcaldfa Local
de Usaquén, el cual logré identificar sitios que generan inseguridad para los jévenes como lo

son parques 'y algunas calles marcadas como no seguras.

En el tema de salud se logré atender todos los requerimientos que fueron tramitados por
las personas que acudieron de las EPS FAMISANAR, CAPITAL SALUD, COMPENSAR,
NUEVA EPS, logrando la atencién de manera de prioritaria de usuarios quejosos.

Frente a las ayudas econémicas por parte de la secretaria Distrital de Desarrollo Econémico,
se realizaron gestiones para quienes tienen recursos del programa de apoyo a
emprendimientos fueran atendidos, ejemplo de esto fue la vinculaciéon de dos mujeres cabeza
de hogar al programa de Bogota productiva local, el cual consiste en la entrega de una ayuda
econémica para los emprendimientos de las personas que tienen negocios de manera formal

e informal.

Se visit6 el Poligono de Santa Cecilia Alta y Baja, el cual esta clasificado asi por su dinamica
de ocupaciéon y condiciones especiales, en los cuales se  realizaron 2 visitas de
acompafiamiento  de inspeccién visual al mes , evidenciando que a pesar de las
recomendaciones que se han dado por parte de la Alcaldia Local existe todavia el riesgo de
remociéon en masa, en donde la Alcaldia procedié a ordenar la demoliciéon de las
construcciones que mas riesgo presentaban para sus ocupantes y la comunidad en general,

con un total de 165 ocupaciones ilegales de las cuales 62 se desmontaron.

Igualmente, se efectué la veeduria a la Alcaldia Local de Usaquén, con el fin de realizar
seguimiento a las acciones e intervenciones adelantadas por el ministerio publico y las
Alcaldias Locales en la proteccion de los cerros orientales, como resultado de la veeduria
llevada a cabo en el afio 2021, una vez cumplido el cronograma trazado, se concluy6 que en
la alcaldia cursaban un total de 461 expedientes, por Infraccion al Régimen Urbanistico y de
Obras de cerros orientales, de los que fue posible revisar 389 (84.38%), determinando cuales

ameritaban solicitar el impulso procesal y se procedié de conformidad.

Asimismo, se efectu6 veeduria a las cinco Inspecciones de Policia de Usaquén, con el fin de

realizar seguimiento al tramite de los expedientes, que cursan por Infraccion al Régimen
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Urbanistico y de Obras, a los cuales se dio apertura en el periodo comprendido entre los afios
2016 y 2022, determinar cuales de estos se encuentran inactivos y por ello puede operar la

figura de la caducidad de la accion.

De la misma manera, se realizaron 6 veedurias y 2 seguimientos relacionados con el actuar e
inversiones de la localidad de Usaquén de las cuales presentamos las de mayor relevancia

CcOomo son:

v “Mipymes como estrategias de mitigacion y reactivacion econémica local-EMRE en la
localidad de Usaquén.”, realizando una indagacion de quienes recibieron los recursos

adjudicados a los emprendimientos para apoyarlos en épocas de pandemia.

v Vigilancia al programa “Jévenes con Capacidades” de las cuales se entregaron 60 becas
para jovenes junto con el apoyo al sostenimiento en la vigencia 2021 para carreras técnicas
y profesionales direccionada desde la Secretaria de Educacion Distrital de los 14 afios a
los 28 afnos de edad y que cumplieran ciertas condiciones garantizando el presupuesto
para todo el programa educativo, observando que 46 de ellos legalizaron su matricula, de
los cuales 27 fueron de nivel profesional universitario y 11 de nivel tecnélogo aplazaron

su matricula, los 14 restantes aplazaron.

v Acciones e intervenciones en la localidad de Usaquén de mantenimiento, conservacion y
conectividad de ciclorutas los afios 2021 y 2022 cuya meta es Intervenir 800 metros
lineales de Ciclo-infraestructura, respecto al avance fisico se puede evidenciar en lo
contratado en los afios 2021 y 2022 que de los 400 metros lineales previstos para ser
conservados en estas dos vigencias, en la ejecucion final se obtuvo la intervencion de 960
metros lineales de los 800 propuestos en todo el plan de desarrollo 2021-2024 equivalente

al 120% de la meta total del plan de desarrollo.
* Chapinero

La Personeria local de Chapinero viene actuando de acuerdo con sus competencias, con el
fin de velar por el respeto y materializacion de los derechos de los habitantes del Distrito
Capital, haciendo acompafiamiento directo ya sea mediante la orientacion, asistencia o

intervencién asi como garantes de derechos humanos y agente del Ministerio Publico.

Se brindé orientacién y asistencia los ciudadanos, dentro de las cuales cabe aclarar que se
tomaron medidas de intervencion especial en derechos fundamentales, instrumentos

complementarios de proteccion de derechos, entre otros servicios.

Igualmente, se tomé declaraciones de victimas del conflicto armado y orientaciones en

diversos temas como: indemnizaciones, para las cuales se elaboraron derechos de peticion,
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asi como indicar documentacion requerida para rendir la declaracién por desplazamiento y

por reconocimiento como victima del conflicto.

Asimismo, se adelanté acompanamiento a la comunidad de los barrios Los Olivos, Nueva
Granada y Juan XXIII, representadas por las presidentas de la Junta de Accién Comunal para
verificar controversias presentadas al parecer con ocasiéon de la obra que se adelanta en el
Colegio Rosario Santo Domingo. Desde la Personerfa se adelanté el acercamiento
comunidad-colegio donde después de varias horas de charla se llegaron a unos acuerdos

importantes, donde la comunidad quedo satisfecha por el actuar de la Personerfa.

Es de resaltar el alcance dado a la veedurfa de Parques vecinales y de bolsillo del mes de
noviembre 2022, donde se observo posibles inconsistencias en la etapa de planeacioén dentro

del contrato 170 de 2019, dando traslado disciplinario sobre el asunto.

e Santa Fe

La Personeria Local de Santa Fe y el equipo de Derechos Humanos en cumplimiento de su
funcién como garantes de los Derechos Humanos, sensibilizé en quince sesiones, en temas
de portafolio de servidos de la Personerfa de Bogota; Rutas de atencidn; activacién de

violencia intrafamiliar y contra la mujer y el cédigo de Integridad de la Entidad.

La Personeria también  brindé acompafiamiento a los vendedores que hacen parte del
“PACTO SANTA FE” y que se encuentran ubicados en el punto comercial bulevar de la Caracas.
Se realiz6 acompanamiento a las diferentes reuniones en las que se traté el tema, realizando
constante énfasis en la garantia de los derechos de los vendedores. Gracias a la gestion, se
aplazo la reubicacion de los vendedores del Punto Comercial Bulevar de la Caracas para el
dia 05 de enero de 2023, permitiéndoles trabajar la temporada de navidad en el lugar en el
que han estado por afios y que al modo de ver de ellos pueden tener mejores resultados en
las ventas durante dicha temporada. Adicionalmente, el IPES al momento de realizar la
reubicacion debe garantizar los derechos de los vendedores y cumplir con lo establecido en

el Pacto.

Igualmente, se presenté una inconformidad por parte de los vendedores de la Alameda
Vicacha en cuanto a la Asignacién de carpas y modulos para la temporada de navidad, por
cuanto se habfa decidido reubicar a los vendedores del punto Boulevard Caracas en la
Alameda Vicacha y adicionalmente, se estaba dando prioridad en el orden de asignaciéon a

vendedores nuevos o que llegan solo por la temporada, sobre los vendedores antiguos.
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Se realiz6 acompanamiento, realizando constante énfasis en la garantia de los derechos de los
vendedores, logrando como resultado el aplazamiento de la reubicacién de los vendedores
del punto Boulevard Caracas a la Alameda Vicachd y se realizé la asignacion de carpas y
modulos a los vendedores de la Alameda Vicacha para la temporada de navidad teniendo en
cuenta y/o priotizando a los antiguos, dando como tesultado la realizaciéon de un sotrteo con

el cual quedaron satisfechos los vendedores en la asignacion realizada.

Otra situacién importante donde la Personeria tuvo un rol activo fue en el acompafiamiento
en el Parque Santander con ocasiéon a presencia de Comunidad Embera Katio que se
encuentran ubicados en la UPI parque de la florida. Estos estaban exigiendo una mesa técnica
con las entidades y entes de control porque manifestaban incumplimientos en lo pactado. Por
nuestra parte, se hizo acompafamiento, realizando constante énfasis en la garantia de los
derechos de los integrantes de la Comunidad Embera Katio, en especial teniendo en cuenta
que son Sujetos de Especial Protecciéon Constitucional. El Alcalde Local de Santa Fe en
reuniéon de PMU, indicé que como no se habia llegado a concertacion, se debia proceder a la
recuperacion del espacio publico con uso de la fuerza publica, no obstante, se le reitero que
agotara el dialogo nuevamente y evitaran intervenir haciendo uso de la fuerza publica,

teniendo en cuenta que habia presencia de mujeres embarazadas, nifios y bebes.

Como resultado de la gestion, la Comunidad Embera Katio acepté devolverse
voluntariamente al parque UPI FLORIDA, con lo cual se les garantiza sus derechos humanos
y se evito la alteracion del orden publico en la cual se pudiera ver comprometida la integridad
fisica no solo de la comunidad indigena, sino de transetntes y servidores publicos presentes;

asi como, evitar afectaciones a las edificaciones que se encuentran alrededor del parque.

Esta Personerfa realizé en el periodo varias veedurias de las cuales se resaltan las siguientes:
En la Veeduria “Seguimiento a la Ejecucién de Ordenes de Demoliciones” se realizé un
seguimiento al cumplimiento de las sanciones de demoliciéon ordenadas mediante los actos
administrativos (decision de fondo — acto administrativo sancionatorio) expedidos por la

Alcaldia Local de Santa Fe durante los afios 2016 en adelante, como consecuencia del
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procedimiento administrativo sancionatorio establecido en el Cédigo Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo — Ley 1437 de 2011 / Ley 388 de 1997, modificatoria de la ley
9a de 1989 y Ley 810 de 2003. Se evidenci6 que la Alcaldia Local de Santa Fe debe realizar
las gestiones pertinentes y oportunas con el fin de ejecutar y/o materializar los actos
administrativos que ordenan medida correctiva de demolicién, lo cual puede derivar en que

se configure la pérdida de fuerza ejecutoria de dichos actos administrativos.

En cuanto a la veedurfa al Seguimiento al Programa De Discapacidad, se verifico la gestion
administrativa de la Alcaldia Local de Santa Fe —Fondo de Desarrollo Local, FDLSF- en el
desarrollo del programa “Sistema Integral de cuidado”, de cada una de las etapas de
intervencion para el otorgamiento de Dispositivo de Asistencia Personal -Ayudas Técnicas,
siguiendo el lineamiento establecido por la Secretaria de Salud a los Fondos de Desarrollo
Local.

Igualmente, en la Veeduria a Jardines Infantiles Localidad de Santa Fe, la personeria Local de
Santa Fe revisé el proceso de atencion a la primera infancia que brindan los Jardines Infantiles
que se encuentran en la localidad de Santa Fe, adscritos a la Subdireccién Local para la
Integracion Social de Santa Fe, con el fin de velar por la defensa y proteccién de los derechos

humanos de los nifios y nifias de la localidad.
¢ San Crist6bal

Desde la Personeria de la Localidad de San Cristobal se realizaron varias veedurias en pro de
salvaguardar los derechos de los ciudadanos de la localidad. Entra ellas se encuentra la
Veeduria del Estado de las Actuaciones de Policia de Perturbacién a la Posesion, cuyo
objetivo fue verificar el estado de las actuaciones policivas de perturbacion a la posesion,
comprendidas en la vigencia; seguimiento y cumplimiento a la sentencia del rio Bogotd;
Veeduria sobre los establecimientos de comercio procesos ley 232 de 1995 y Veeduria a los
poligonos y/o puntos criticos donde existen zonas de alto tiesgo no mitigables por

movimientos en masa de terreno ubicados en la localidad de San Cristobal.

Adicionalmente, se procedié con la remisiéon de los informes realizados a los procesos
contractuales FDLSC-SASI-006 y 007 DE 2022, en desarrollo de la denuncia interpuesta por
la veedora Sra. Esperanza de Brigard Klein, los cuales presentan hallazgo de tipo disciplinatio.

* Usme
En el segundo semestre afio 2022 se desarrollé una presencia en diferentes escenatios de

interaccion social, pero también de problematicos de la comunidad, pues situaciones como:

Disturbios o protestas por parte de integrantes de la primera linea en la localidad de Usme, y
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particularmente, reunidos en el Puente de la Dignidad, los cuales bajo el acompafiamiento de
los gestores sociales y de dialogo se permiten los canales de socializacion. Igualmente se hizo
el Seguimiento y acompafiamiento a protestas de algunos Lideres de la UPZ Danubio Azul
de la Localidad de Usme quienes exigen mejoramientos viales, por parte de la Personeria se
dialogé y mediante llamada el alcalde local se concreta reunién presencial con lideres, y

finalmente se finaliz6 la protesta.

En el afio 2022 se desarrollé dentro de sus competencias y de maneras transversal, asi como
por iniciativa de la Personerfa Local y/o de acuerdo con diferentes requerimientos las
respetivas veedurfas a la Gestion Puablica de la Alcaldia Local de Usme; asi mismo se participd
en la interaccién social a través de socializaciones en temas de jovenes, pero también de

problematicos de la comunidad.

Bajo este entendido, se realizaron 8 Veedurfas, 2 de manera transversal y 6 dentro de la
misionalidad de la Personeria Local de Usme, 5 de éstas fueron desarrollas por el Eje de
Funcién Publica y 1 por el Eje de Ministerio Puablico.

* Bosa

En la Personeria Local de Bosa, se fortalecié el rol de ésta en espacios de participacion
ciudadana (comité de juventud, mesa local para la participacion efectiva de las victimas,
Consejo de discapacidad, LGBT, Vejez. Asimismo, con las juventudes, se apoyo la
convocatoria de la asamblea local del consejo local de juventud y se llevé a cabo el

acompafiamiento en la actualizacion de la plataforma de juventud.

En la mesa local de participacion de victimas, desde el rol de la secretaria técnica se ha realizo
una gestion interinstitucional para el desarrollo del plan de accién y se llevé a cabo la
coordinacién de evento asamblea de vivienda. En lo concerniente a la poblaciéon en condicion
de discapacidad, se ha realizado acompafamiento y seguimiento de la comunidad ante la

Alcaldfa local y secretaria Distrital de integraciéon Social debido a inconformidades con
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proyecto de ayudas técnicas 225/2022 y ejercicio de la secretatia técnica del consejo local de

discapacidad respectivamente.

Con poblacion LGBTIQ+ se realiz6 acompafiamiento para mejorar la interaccién
comunidad y entidades. Asi mismo con poblacién persona mayor se ha realizado
acompafiamiento, seguimiento y gestion de casos reportados debido a presuntas fallas del

servicio del centro transitorio Antonia Santos.

De la misma manera, se realiz6 acompafiamiento y seguimiento a la direccion local de
educacion DILE a situaciones coyunturales presentadas por casos graves de convivencia
escolar presunto (acoso-abuso), interviniendo mediante sensibilizaciones con rectores,

coordinadores y estudiantes de IED priorizadas vinculados a este tipo de problematicas.

Los agentes del ministerio publico de esta localidad desarrollaron dos veedurias en el proceso
de prevencion y control a la funciéon publica: Control urbanistico sobre predios de la futura
ciudadela mhuysqa iguaque — plan parcial el edén “el descanso” de la localidad de bosa y la
segunda, paralos Establecimientos de comercio y los procesos adelantados con ocasién a la
Ley 232 de 1995 y la Ley 1801 de 2016 en la Localidad de Bosa, las cuales resultan relevantes
en la localidad teniendo en cuenta el volumen de expedientes adelantados por presuntas
infracciones urbanisticas y a la actividad econémica. En ambas veedurfas se tuvieron
observaciones con incidencia disciplinaria que fueron puestos en conocimiento de la

Secretaria Comun de Potestad Disciplinaria de la Entidad.

Adiconalmente, se dejaron hallazgos disciplianarios en las siguientes veedurias: Veedurfa al
Seguimiento al proceso de seleccion y entrega de ayudas a los jovenes de la Localidad;
Seguimiento a la Implementacion y ejecucion de los proyectos a nivel local, que incluyan,
apoyo vy revitalizacion de Mipymes como estrategias de mitigacion y reactivacion econdmica
local -EMRE; Parques vecinales y de bolsillo; Seguimiento al programa de discapacidad:
entrega ayudas técnicas para discapacitados en la localidad de Bosa; Seguimiento programa
dotacién para los campos artisticos, interculturales, culturales, patrimoniales y deportivos —
meta: beneficiar 450 personas con articulos deportivos entregados a deportistas y/o

organizaciones deportivas (clubes, colectivos, escuelas) de la localidad de Bosa.

* Kennedy

Desde la Personeria Local de Kennedy se fortalecié las sensibilizaciones en temas como

responsabilidad penal de menores, debido proceso, ciber acoso y bullying, SPA, entre otros.

Se realizé acompanamientos a mesas de trabajo en temas como la desaparicién de NN

] y
jovenes en la localidad, mesa con la alcaldia local, dialogo social, OEI para revisar acuerdos
para el manejo del espacio publico por vendedores ambulantes del sector Kennedy central.

Del mismo modo, se hizo acompafiamiento a policia de infancia y adolescencia, SDS, alcaldia
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local, ICBF en plan mochila colegio JFK. Se brindé capacitacion a policia de la estacion de
Kennedy sobre garantia, respeto y proteccion de los derechos humanos en el marco de la

protesta social.

Igualmente, se acompafi6 a la SED, Secretaria de Gobierno, y Alcaldia Local en la entrega
del predio para la construccion del colegio La Paz sector Marsella, también en el operativo de
IVC a los establecimientos de comercio en los alrededores del centro comercial Plaza de las
Américas; a la comunidad del barrio Las Vegas, para resolver problematicas de inseguridad

y invasion del espacio publico.

Se pudo gestionar la mediacién en la toma de los colegios INEM de Kennedy y Gabriel
Betancourt Mejia y se logré levantarlas en un dialogo abierto con estudiantes, padres de

familia y docentes.

* Fontibon

Para el mes de Julio, se tuvo conocimiento de dos (2) casos de presunto abuso sexual entre
estudiantes del grado once a estudiantes del grado octavo de los planteles educativos La
Felicidad y Villamar el Carmen, se realizé visita administrativa por parte de la Personerfa Local
y Autoridades Locales requeridas por este Ministerio Publico a fin de verificar si para los
casos referidos se habfa activado en cada uno de ellos la ruta que para tal situacion la Secretaria
de Educacion tiene disponible y se habian adelantado la atencién correspondiente en garantia

de derechos a los NNA involucrados en los casos.

Es asi como en ejercicio de las funciones de la Personeria Local se ejecutaron las siguientes

acciones a saber:
v Se realiz6 visita administrativa a los dos (2) planteles educativos.

v Se realizé la verificacion del reporte de los casos en el Sistema de Alerta Temprana

dispuesto para el efecto por la Secretaria de Educacion.
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v Se realiz6 la orientacion juridica correspondiente a los padres de familia de los NNA
involucrados en los hechos para las denuncias correspondientes ante las Autoridades
correspondientes.

v Se realizaron dos (2) reuniones de seguimiento y acompafamiento a los casos para la

verificacion de avances y atencion a los NNA.

Con el apoyo de la Personeria LLocal de Fontibon, se dio garantia de derechos a los NNA
involucrados en el presunto abuso en tanto que se dio la atencién efectiva y en tiempo real
por parte de las autoridades que por competencia y en el marco de las funciones deberfan

brindar la activacién de rutas y seguimiento.

En el informe de seguimiento de la Alerta Temprana 010 de 2021, surtido para el mes de Julio
de 2022, por la Defensoria del Pueblo, se present6 la ampliacion de la misma para dos (2)
UPZ de la Localidad (Zona Franca - Modelia). La Personeria Local de Fontibon en
coordinacién con la Personerfa Local de Engativa, requirié por medio de la realizaciéon de
Consejo Inter local de Seguridad adelantado en el mes de noviembre de 2022, a las Alcaldias
locales ejercicios de acciones territoriales que dieran respuesta concreta a las observaciones y

recomendaciones emitidas por la Defensoria del Pueblo.

Es asi como en ejercicio de las funciones de la Personerfa Local, se ejecutaron las siguientes

acciones a saber:

v Consejo Inter Local de Seguridad con las Alcaldias Locales de Engativa y Fontibon,
Estaciones de Policia y Secretarfas de Seguridad.

v Reuniones de coordinacion para los Operativos de Inspeccion de Vigilancia y control a
los establecimientos de comercio que se encuentran en el perimetro de la Alerta
Temprana.

v Se realizaron dos (2) operativos de Inspeccion Vigilancia y Control integrado por

diferentes Autoridades Locales.

Las diferentes situaciones de convivencia y seguridad que se presentan por el hacinamiento
de las Personas Privadas de la Libertad (PPL) de la Estacion Novena de Policia, en razén a la
ausencia de politicas criminales claras con responsabilidades definidas. La Personeria Local
de Fontibon realizo diferentes visitas a los PPL de la Estacién de Novena para atender los
diferentes requerimientos por ellos presentados y en atencion a lograr construir tejido social
con sus nucleos familiares, buscando mitigar las situaciones que se pueden constituir en

transgresoras de los derechos que no desaparecen per se por la privacion de la libertad.

Es asf como en ejercicio de las funciones de la Personerfa Local, se ejecutaron las siguientes

acciones a saber:
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v Reunién con el comandante y subcomandante para la coordinacion de los ejercicios con
las PPL.
Diferentes visitas a los PPL de la Estacion Novena.
Jornada de compartir en familia con los familiares de las PPL el dia 31 de octubre de
2022.

* Engativa

Las intervenciones realizadas en materia de Derechos Humanos desde la Personeria Local de
Engativa involucran acciones como: acompafiamiento a marchas, operativos de Derechos
Humanos, participacién en actividades comunitarias, acciones en favor de las victimas del
conflicto armado, alertas de la Defensorfa del Pueblo y sensibilizaciones a estudiantes,
docentes, padres de familia y comunidad en general de la Localidad de Engativa, en temas
como derechos humanos, cultura de paz, prevencion de violencia contra la mujer, maltrato
infantil, prevencion del trabajo infantil, responsabilidad penal adolescente, deberes de los
jovenes, control parental, en donde se logra intervenir para la prevencién de vulneraciones

de derechos humanos y la proteccion y garantia de estos.

Entre las actividades mas destacadas esta la atencién a comunidad en las diferentes Juntas
Zonales de Seguridad, debido a las diferentes situaciones de inseguridad presentadas en la
Localidad, el Acompanamiento a operativos en garantia de derechos, como son casas de
Lenocinio establecimientos de comercio con presencia de menores de edad, sensibilizaciones
en la tematica de Sistema Penal para Adolescentes, de acuerdo con los colegios priorizados
en la localidad y aquellos que por requerimiento del rector solicitan se aborde desde la
Personeria estos temas de interés, atencion a poblacion adulta mayor, en hogares geriatricos

de la localidad y actividades en favor de las victimas del conflicto armado.

Se expidié un Documento de advertencia de caracter preventivo en el marco de la Alerta
Temprana 010-2021, emitido de manera autébnoma por la Defensorfa del Pueblo sobre los
riesgos de que trata el objeto de este decreto y dirigido al Gobierno nacional para la respuesta

estatal. Como iniciativa de la Personerfa Local de Engativa y en conjunto con la Personerfa
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Local de Fontibén, se realizé una accion interinstitucional en la frontera de las dos
localidades, con el fin de mitigar los riesgos relacionados en la Alerta Temprana 010-2021.
Igualmente, se convoco a las entidades pertinentes para la realizacion de operativos de
Inspeccién, Vigilancia y Control en las UPZ, con el fin de prevenir riesgos asociados con

mujeres, niflos, nifias y adolescentes.

En el primero operativo, se logré incidir en siete (7) establecimientos de comercio y casas de
Lenocinio, de las cuales seis (6) fueron selladas por contravenciones al cddigo de policia. No
se registra presencia de menores de edad, pero si de mujeres en ejercicio de trabajos sexuales,

sustancias ilicitas y establecimientos sin requisitos.

En el segundo operativo, se logra incidir en 5 establecimientos de comercio y casas de
Lenocinio, del cual uno (1) fue sellado por contravenciones al codigo de policia. No se registra
presencia de menores de edad, pero si de mujeres en ejercicio de trabajos sexuales, sustancias
ilicitas y establecimientos sin requisitos.

La accién del Ministerio Pablico se enfoca en la atencion de los requerimientos que presenten
los ciudadanos solicitando el acompanamiento en sus procesos en inspecciones de policia.
Esta accién permite dar impulso a los procesos, asistir e intervenir a las audiencias
programadas y adelantar las acciones pertinentes que se deriven de las diligencias que se

atienden, como se indica en la siguiente grafica.

En el segundo semestre de 2022, se realizaron seis (6) veedurias enmarcadas en acciones de
prevencion y control de acuerdo con la orientacién de la Coordinaciéon de Personerfas

Locales.

La primera se relaciona con acciones de seguimiento a la ejecucion presupuestal de la Alcaldia
Local de Engativa; la segunda es el seguimiento al cumplimiento de la Sentencia de
recuperacion del Rio Bogota, la tercera esta relacionada con el seguimiento al programa de
subsidios y transferencias para la equidad subsidio C, de la Alcaldia Local de Engativa. La
cuarta es la veeduria de ayudas técnicas de discapacidad de la Alcaldia Local de Engativa. La
quinta se encuentra relacionada con el seguimiento a las 6rdenes de demoliciones de la
Alcaldia Local de Engativa y por dltimo la veeduria de establecimientos de comercio Ley 232
de 1995 y Ley 1801 de 2016, de la Alcaldia Local de Engativa e Inspecciones de Policfa.

Adicional a esto, se realiza atencién a requerimientos ciudadanos, que mencionan presuntas

irregularidades y observaciones en procesos de contratacion.

Se revisaron también en el segundo semestre de 2022, 30 contratos de la Alcaldia Local de
Engativa y se remitieron a la Secretarfa Comun 13 solicitudes de investigacion disciplinaria
y/o penal. En cuanto a la veeduria de ayudas técnicas de discapacidad, se evidencié una falta

de supervision del contrato y resalta la necesidad de hacer el seguimiento y verificacién al
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registro para que se ajuste y se aplique el enfoque diferencial y poblacional, que actualmente

solo referencia sexo, género y edad.

Por su parte en las veedurfa de demoliciones se destaca, que la alcaldia local de Engativa no
ha sido eficiente, ni eficaz ni diligente ni oportuna, en la materializaciéon de las 6rdenes de
demolicién de actos administrativos ejecutoriados en procesos a cargo de la oficina de obras,
por infraccién al régimen urbano, ni tampoco en la materializacion de las medidas correctivas

de demolicién impuestas por las inspecciones de policia de Engativa.

Se da traslad6 por presunta incidencia disciplinaria por la falta de celeridad en el cumplimiento
de dichas decisiones, articulo 209 de la Constitucion Politica, articulo 3 numeral Ley 1437 de
2011, articulo 86 numeral 1 Decreto Ley 1421 de 1993 entre otros.

¢ Barrios Unidos

Como tema de impacto obtenido en la vigencia 2022 por parte de la Personeria Local Barrios
Unidos, se puede resaltar que se coadyuvé en la presentacion de una accién de tutela en el
mes de octubre contra la Policia Nacional para la proteccion del derecho a la unién familiar.
Se proyect6 la accién y fue presentada por el patrullero Millan, para que se ordenara a la
Policia Nacional su traslado de Bogota a Leticia donde reside su nucleo familiar, el cual lo
integra su hijo en condicién de discapacidad, medida que aceptada por el juzgado y se logro

salvaguardar los derechos del Policia.

Igualmente, se hizo gestién para la asignacion de silla de ruedas para nifia menor de edad con
discapacidad a la cual se le dificultaba su movilidad para asistir a las clases en el Centro
Educativo Distrital. Se realizaron los contactos directos con las distintas Entidades Locales y
de esta forma se logr6 obtener la silla de ruedas pediatrica.
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* Teusaquillo

La Personeria Local de Teusaquillo ha venido ejerciendo sus funciones de manera oportuna
en diferentes espacios a solicitud de parte o de oficio, precisamente con el fin de proteger y
garantizar los derechos de los habitantes y personas que de manera eventual (trabajo, estudio,
comercio) transitan o permanecen en la localidad. Lo anterior por ser una de las localidades
con mayor numero de personas flotantes, con poblaciéon adulta mayor y en lo que se

denomina pobreza oculta.

Se realiz6 el acompafiamiento al mejoramiento de entorno escolar del colegio El Carmelo, el
8 de julio de 2022, en donde en conjunto con funcionarios del Jardin Botanico, Alcaldia Local
de Teusaquillo, UAESP, Ejercito Nacional y Policia Nacional, se llevaron a cabo varias
reuniones para identificar el problema que aquejaba el sector, como lo era la disposicion de
basuras y escombros, inseguridad y presencia continua de habitante de calle. En virtud de lo
anterior se generaron una serie de compromisos para cada entidad con el seguimiento de la

Personeria Local.

En dicha actividad se logré el concurso de un grupo de colectivo de grafiteros tanto de la
localidad como de otros lugares se vincularan y de manera armonica se respetara lo que allf
se iba a pintar con un mensaje alegbrico a la sana convivencia y a valores del colegio. De igual
manera se logré que con el jardin sembrado por el jardin botanico se embelleciera la calle 45
y ademads no se volvid a ver basuras y escombros en el lugar y a la poblacion habitante de
calle se le ha estado haciendo la oferta institucional, la cual en muchos casos ha sido recibida.
Se logré materializar lo que se ha denominado en muchos lugares del mundo la Teorfa de las

ventanas rotas.

Igualmente, se realizé una reuniéon con las barras de Blue Rain y Comandos Azules en
solucién enfrentamiento a las afueras del Estadio El Campin 3 de octubre de 2022. En
conjunto con funcionarios de la Policia Nacional, Goles en Paz 2.0, Secretaria de Gobierno
se busco una reunion para que los lideres de las barras de Blue Rain y Comandos Azules
llegaran a acuerdos de no agresion e imposicion de sanciones al interior de cada barra para
que no se repitiera la situacion de enfrentamientos tanto al interior como exterior del Estadio
El Campin y de esta forma se replique en los territorios. El resultado de la actividad fue
positivo en el sentido que tanto los involucrados en la pelea, como los propios lideres de cada
barra llegaron a acuerdos no agresiéon e imposicion de sanciones al interior de cada barra a
los involucrados. De la misma manera se logré que se llevara el acuerdo a la Comisioén
Distrital de Futbol.
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El resultado de estas intervenciones no es otro que la garantia del debido proceso de las partes
en cada una de estas actuaciones que cursan en las distintas Inspecciones de Policia, pero
especialmente considera este Despacho que la intervenciéon del Ministerio Publico en la
mayoria de las audiencias da tranquilidad a los administrados de la legalidad de estos procesos.
Ademas, también se ha protegido el interés publico cuando se le ha solicitado a la
administracion local a través de impulsos procesales que no se llegue a materializar la figura
juridica de la caducidad la cual se refiere a la extincién de la accién por parte de la autoridad
administrativa, lo cual conlleva repercusiones disciplinarias o hasta penales de quienes son

sus operadores juridicos.

En materia de revision a la gestion publica esta Personerfa Local ha llevado a cabo cuatro (4)
veedurfas y una (1) de seguimiento presupuesto a corte 31 de julio de 2022, entre las veedurias
se encuentra: seguimiento a la Prevencién del Feminicidio y Violencia contra la mujer,
Seguimiento estado de las multas impuestas por la Alcaldia Local de Teusaquillo con
anterioridad a Ley 1801 de 2016, seguimiento al proceso de seleccion y entrega de subsidios
y transferencias en la localidad y Tiempos de tramite y pertinencia de los informes técnicos
ordenados en audiencia por las Inspecciones de Policia de Teusaquillo y asi mismo y

diecinueve (19) revisiones a contratos.

¢ Los Martires

Desde la Personeria Local de Los Martires, se realiz6 acompafiamiento en temas de derechos
humanos como lo fue el operativo ESCNNA, con el con el fin de implementar acciones
focalizadas para el abordaje de aquello factores que constituyen vulneraciones y riesgos sobre
el ejercicio de los derechos de los nifios, nifias y adolescencias en explotaciéon sexual. Como
resultado de esta operacién se encontr6 que gran poblacion migrante se encuentra ejerciendo
actividades sexuales y se trasladaron 19 menores de edad indocumentados al ICBF al Centro

Renacer.

Igualmente, se realiz6 una visita administrativa cuyo objeto fue analizar si las problematicas
puestas en conocimiento por las ciudadanas Myriam Cajamarca Diaz y Dayana Murillo
Hernandez, en el Barrio Eduardo Santos que pudieran implicar amenaza o vulneracion de
derechos e intereses colectivos, Durante todo el recorrido se observo, gran cantidad de
talleres de mecanica, de vehiculos automotores en la via publica. Igualmente, se observo,
casas de habitacion en donde sus garajes adecuados son utilizados para efectuar arreglos o
mantenimientos mecanicos a vehiculos automotores, siendo esta la constante durante todo

el recorrido en las calles y carreras del sector del Barrio Eduardo Santos.

Se lider6 una campafia pedagogica de prevencion a la salud mental a los jovenes y jovencitas

de los grados de 9 a 11 de los colegios publicos y privados de la Manzana Educativa de la
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Localidad de Martires, con la presentaciéon de la oferta institucional de 12 entidades del
distrito (Sub red centro oriente de salud, Secretaria distrital de la mujer, secretaria de seguridad
y convivencia, secretaria de gobierno oficina de derechos humanos, Direccién Local de
Educacién, Alcaldia Local de los martires, Unidad Mévil de casa de la justicia, Policfa de
prevencion de la estacion 14, ICBF centro zonal de los martires, Secretaria distrital de
integracién social de los martires,) con el objetivo de realizar una atencién al tema de
prevencion y cuidado de la salud mental de la juventud con los Colegios Ied Menorah, Ied

Eduardo Santos, Colegio I.a Paz y Colegio I.a Consolata.

En cuanto a veedurias, desde la Personeria Local de Los Martires, se resaltan las siguientes
conclusiones: en el seguimiento al proceso de seleccion y entrega de ayudas a los jovenes de
la localidad, se evidencié una deficiencia en la planeacion de la Alcaldia, un incumplimiento

de metas, un atraso en la ejecucion al 2022, baja calidad de la informacion remitida.

En lo que concierne a la veeduria de seguimiento a la implementacién y ejecucion de los
proyectos a nivel local, que incluyan, apoyo y revitalizacién de mipymes como estrategias de
mitigacion y reactivacion econémica local-emre, el proyecto en la Localidad de Los Martires
se enfoco a potencializar MiPymes, que se encontraron deficiencias en la construccion de los

estudios previos y en el anexo técnico, en la ejecucion y tiempos de entrega.

Frente ala veeduria de parques vecinales y de bolsillo se resalta que de los 43 parques vecinales
y de bolsillo que posee la Localidad de Los Martires, en los ultimos cinco afios, se han
intervenido 10, lo que implica baja cobertura del mantenimiento de parques en la localidad,

teniendo en cuenta que en la localidad hay 43 parques de este tipo.

En cuanto al seguimiento programa subsidios y transferencia para la equidad - subsidio c, se
muestra el cumplimiento de la meta alcanzando a beneficiar 1200 personas para el 2022,

presentando unas deficiencias en el proceso de focalizacion.

¢ Puente Aranda

La Personerfa Local de Puente Aranda continu6 con el seguimiento a la problematica de
habitabilidad en calle y en la verificacion de los Centros de Atencidon Transitoria a esta
poblacién que se encuentran ubicadas en esta localidad, ademas se encuentra priorizada por
la Alerta Temprana No. 046 de 2019. Es de resaltar que continta el uso de los afluentes del
Rio Bogota como sitios para pernoctar por esta poblacién generando riesgo con la etapa de
lluvias a esta poblacion situacion que nos mantienen alerta y que esta priorizad en el Consejo
Local de Gestion del Riesgo y cambio Climatico y la invasién del espacio publico con
canchuches y elementos de reciclaje, llantas y basura que afecta estos sitios (Canales:

Comuneros, Rio Fucha, Albina y Rio Seco), que atraviesan la localidad de Otiente a Occidente
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dos de ellos formaron parte de la Veeduria realizada por la Personeria de Bogota : Rio Fucha
y Canal Rio Seco que a su vez es objeto de especial vigilancia por que tiene vigente Accidén

Popular para su proteccion ambiental y limpieza por parte de Aguas Bogota.

Se mantuvo seguimiento a las intervenciones de la Secretaria de Integraciéon Social y a los
Operativos que efectua la Alcaldia Local a esta poblacién con el fin de recuperar el Espacio
publico y recoger los residuos que las personas en condicion de habitabilidad en calle y demas
residentes de Bogota dejan en estos sitios de protecciéon ambiental por normatividad Nacional

e Internacional.

Se ha logrado que las personas mayores en condiciéon de habitabilidad en calle entiendan el
programa de atencion, se le ha realizado Feria de Servicios, esto ha generado que nos
conozcan mas y acudan a nuestros servicios no solo por su situaciéon de alta vulnerabilidad,

sino por otras problematica.

Se realiz6 seguimiento al cumplimiento con las Acciones Populares, realizan diferentes
acciones por la defensa del medio ambiente y se crea conciencia sobre las aves silvestres que

tienen su ruta por la localidad en diferentes épocas del ano.

Se ampliaron los Colegios priorizados por nuestra sugerencia y por las problematicas que
estabamos encontrado en las Instituciones Educativas y realizando intervenciones efectivas
en estos espacios fortaleciendo los Gobiernos Escolares, la Mesa de Entornos y realizando
seguimientos a casos hasta donde no lo permite nuestra competencia o remitiéndolos a la

Personeria Delegada para Educacion.

El Ministerio Publico en la Localidad de Puente Aranda atiende cinco (5) Inspecciones de
Policia y el Centro de Traslado por Protecciéon. Ejerce la defensa del Orden Juridico, el
Patrimonio Publico, los Derechos y Garantia Fundamentales. Adicionalmente, realiza el
acompafiamiento a los diferentes Despachos Comisorios ordenados por los Jueces de la

Republica y adelantados por el Alcalde Local y lo Inspectores de Policia.

Se realizaron tres veedurias de accidon y prevencion: - Dos de Ministerio Pablico, y una de
Derechos Humanos. Se evidencié que la procedencia de la declaratoria de desistimiento
tacito requiere revision periédica de los archivos de las Inspecciones de Policia, precisa
instrucciones para la optimacion de los tiempos para las Audiencias y un seguimiento

periddico a los casos por comportamientos contrarios a la convivencia ciudadana. Entre otras.

En la Veeduria a la politica piblica de envejecimiento y vejez bono adulto mayor tipo C, se
confirma la necesidad de la poblacién residente en la localidad de Puente Aranda, y la lista de
espera de personas mayores en vulnerabilidad supera las 1.600 personas y el cubrimiento del
subsidio tipo C, cubre solo 885.
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¢ Candelaria

En el segundo semestre de 2022 se hizo presencia en los espacios que las comunidades y las
instituciones solicitaron; se efectuaron intervenciones en los espacios requeridos, se
adelantaron mediaciones y oficios para crear otros espacios de acuerdo con las necesidades

de la comunidad.

Asimismo, se logrd que se reconociera y se diera participacion al comité local LGTBI que,
durante dos (2) afos fue discriminado en la mesa local y en los diferentes espacios

participativos.

Mediante espacios de dialogo con los jévenes de diversos colectivos, se obtuvo como

resultado, el establecimiento de la plataforma de juventudes.

Se realizé acompafiamiento a los cabildos indigenas independientes durante su estancia en
Bogota D.C,, en el cual expusieron sus necesidades ante el gobierno nacional; se realizo
reunion en la que se puso de presente la necesidad de acceso a los servicios sanitarios y
atencion médica de esta poblacion y se requirié a la Subred Centro Oriente con lo que se
obtuvo la atencién de 42 adultos (hombres y mujeres), cinco (5) nifios, tres (3) adultos

mayores.

Como caso relevante, se resalta la intervencion ante la Direccion Local relacionada con la
creacién de un espacio de escucha a los estudiantes del Colegio Integrado de la Candelaria
con relacién a la situacion de presuntos abusos sexuales al interior de la institucién por dos
(2) docentes y acompafiamiento a los estudiantes con sensibilizaciones acerca del articulo 15

de la Constitucién Politica de Colombia.

Se adelantaron diferentes gestiones por parte de la personeria local, en especial en cabeza del

ministerio publico, en diferentes areas de su competencia, entre ellas:

Acompafamiento y gestion de control al espacio publico y defensa del derecho a la
tranquilidad y ambiente sano de los habitantes de la calle 18 a espacio conocido como “E/
Paseo de la Pola”. Se han realizado reuniones, la primera tuvo lugar el 29 de marzo de 2022 y
conto con la asistencia de la comunidad afectada del sector por el mal uso que dan al espacio
publico principalmente los estudiantes de las instituciones universitarias aledafas al sector,
debido a que lo utilizan para la ingesta de bebidas embriagantes, consumo de estupefacientes
y muestras artisticas, estas ultimas sin los permisos correspondientes-, dichas actividades

generan molestias en la comunidad.

Se establecieron reglas para el uso de dicho espacio en las cuales se determiné una hora tope

para su ocupacion, concientizacion de la comunidad acerca de las funciones de las entidades
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frente a la problematica planteada. Se realiz6 acompafamiento a un operativo de control en
el que se logrd socializar con la ciudadania con respecto al adecuado uso de los espacios

publicos.

Como resultado se mostré mayor control efectivo del espacio publico y la disminucién del
inconformismo de los habitantes del sector, control periédico por parte de la policia y
gestores de convivencia de la alcaldia local para que no se haga uso del espacio en horarios

que afecten la tranquilidad y el ambiente del sector.

En el segundo semestre del afio 2022, la Personeria Local de la Candelaria, realizé cinco
acciones de prevencion y control a la funcién publica, con el fin de velar por la correcta
ejecucion de los planes y programadas de la Localidad, asi como la destinaciéon y el uso

adecuado de los dineros publicos para lo Local.

En cuanto al Seguimiento al programa mujeres y justicia, de acuerdo con la informacion
recibida en visita administrativa realizada a la alcaldia local, no son claras las acciones para
prevenir la violencia contra las mujeres, como tampoco la protecciéon al articulo 40
Constitucional, por parte de la administracion Local; no se identificé que la alcaldia de La
Candelaria, le dé cumplimiento a la meta del Programa 1781 de 2021, el cual propende por la

vinculacién de personas en acciones para la prevencion de violencias y feminicidio.

Referente al Seguimiento al programa movilidad segura, sostenible y accesible, el porcentaje
de compromiso en las metas del programa fue del 14.3%; no se identificaron avances fisicos

de las metas.

¢ Rafael Uribe Uribe

Desde la Personerfa Local de Rafael Uribe Utribe, en relacién con el resultado de la

intervencién, como principales resultados se tiene:

e Se sensibiliz6 en distintos colegios y otros centros comunales de la localidad en
derechos humanos.

e Se ha asistido permanentemente a la comunidad de los barrios Las Colinas, Palermo
Sur, Nueva Esperanza, Los Puentes, en sus derechos fundamentales, afectacion ola

invernal, requiriendo a las entidades distritales pertinentes.

En cuanto a las veedurfas realizadas se resaltan que para la revisiéon del “seguimiento al
proceso de mas parques en Rafael Uribe Uribe”, a pesar de la inversién de presupuesto local
en la construccién y adecuacion de parques vecinales y/o de bolsillo, queda faltando mayor

inversion en mantenimiento y seguimiento a los parque existentes.
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En cuanto al “seguimiento y verificaciéon al cumplimiento de la sentencia del rio Bogota”, se
concluye que, a pesar de evidenciarse multiplicidad de actuaciones por parte de la Alcaldia
Local de Rafael Uribe Uribe, en atencion a la proteccion de las corrientes hidricas de su
territorio, estas son insuficientes para garantizar el cumplimiento de las medidas adoptadas
en la Accion Popular de proteccion al rio Bogota toda vez que, por ejemplo, no se articulan

actuaciones pedagogicas con policivas.

Por su parte, referente al “seguimiento a las querellas tramitadas por comportamientos
contrarios a la integridad urbanistica descritos en el articulo 135 de la ley 1801 de 2016,
tramitadas en las inspecciones de policia de Rafael Uribe Uribe”, de las 204 querellas
revisadas, se encontré que 69 de estos tramites al ano 2022, se encuentran caducados,
significando el 33,82% del total de querellas revisadas. - De 1139 querellas tramitadas en las
inspecciones de policia por infraccién a la integridad urbanistica, 822 comportamientos son
pot construir con desconocimiento de lo preceptuado en la licencia o construir sin licencia
de construccién, indicando el no acatamiento a lo establecido en el ordenamiento legal

respecto a las actuaciones urbanisticas por parte de los particulares.

Ahora bien, en el “seguimiento a ejecucioén de érdenes de demolicién de la alcaldia local de
Rafael Uribe Uribe”, se concluye que la Alcaldia Local debe fortalecer su gestion en las
actuaciones que puedan tener como consecuencia la imposiciéon de 6rdenes de demolicion y
su posterior ejecucion. Igualmente, que las inspecciones deben fortalecer su gestion frente a
decisiones que impliquen imposicién de medida de orden de demolicién, ademas de articular

con las distintas autoridades la materializacidén de las mismas.

¢ Ciudad Bolivar

La Personerfa Local de Ciudad Bolivar adelanté el acompanamiento a las familias que se
vieron afectadas por el evento en remocién de masas en el poligono de monitoreo 15 A de
Bella Flor - Brisas del Volador, vulgarmente conocido como Hollywood, e hizo

acompafiamiento permanente en el PMU que se instal6 para ese efecto.
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Se evidenci6 que un sin nimero de familias que se han asentado en terrenos de alto riesgo de
remocion en masa en el mencionado poligono, que subsisten en condiciones deplorables y
precarias, pues no cuentan con servicios publicos y han construido en el terreno letrinas y
desagties sin ningun tipo de infraestructura de alcantarillado, lo que aumenta la posibilidad de
deslizamiento, dada la topografia del terreno y aumenta en gran manera el riesgo para sus

vidas.

Después de haberse establecido desde el PMU la verificacién sobre el nimero de ocupaciones
y de familias afectadas por el deslizamiento y a solicitud de la Personerfa Local, las entidades
responsables del asunto tomaron la decision de adelantar un barrido sobre todo el sector que
comprende la zona 15 A (El Hueco, Bella Flor y Brisas del Volador), para actualizar la
informacién que en otras tenfan entidades como IDIGER y Caja de la Vivienda Popular.

Finalmente, se logré establecer las siguientes situaciones, asf:

La Localidad de Ciudad Bolivar no es ajena a las acciones con la que grupos criminales y/o
delincuentes atentan contra la vida, dignidad, honra y bienes de la comunidad, es por ello que
atentados terroristas, como los vividos en la localidad en el primer semestre de 2022; la
ocupacion ilegal de terrenos en las zonas rurales y de riesgo de remocion de masas que lleva
a que familias humildes, la mayor de las veces timadas, acepten vivir en condiciones
lamentables; los delitos de odio y los feminicidios, requieran del Estado y sus entidades
atencion inmediata a través de la oferta de servicios y la promocién de los derechos de los

ciudadanos.

En colaboracién mutua entre Personeria Local de Bosa y las alcaldias locales de Ciudad
Bolivar y Bosa, se organiz6 y desarroll6 el foro "La Territorializacién de la Paz Total, con
Enfoque de DDHH", con la presencia de expositores de Defensoria del Pueblo, Alcaldia
Local de Ciudad Bolivar y Alta Consejeria para la Paz, Victimas y Reconciliacion; en el marco
de la conmemoracién del Dia Internacional de los DDHH, asi mismo, se realizé6 un

reconocimiento a lideresas de la localidad y se adelantaron muestras culturales.

El foro y el reconocimiento al trabajo que las lideresas y lideres realizan en aras a la promocién
de los derechos humanos, sin duda se constituye en un aporte institucional que debe

constituirse en una constante independientemente de la conmemoracién de los derechos
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humanos, pues esta promociéon no solo motiva a los lideres a seguir trabajando por esos

propositos, sino ademas a involucrar a la sociedad en un ejercicio que finalmente le atafie.

Otra intervencién importante de la Personerfa Local es frente al Relleno Sanitario Dofia
Juana. Los habitantes del sector y lideres comunales, quienes han tenido que convivir
teniendo como vecino al vertedero de basuras, han expuesto la problematica con la que han
tienen que convivir, y en donde la alta generacion de residuos organicos, por los procesos de
biodegradacién que liberan gases y olores ofensivos, y por la ubicaciéon de sus viviendas y
parcelas, genera condiciones de impacto directo sobre los cuerpos de agua, nacimientos,
calidad del aire, produccién agricola y ganadera, actividades econémicas de los
establecimientos comerciales y economia urbana y al salud, ademas de la reproduccion de

vectores.

* Sumapaz

Al ser Sumapaz uno de los territorios que ha sufrido de cara los vejamenes del conflicto
armado, se realizaron sensibilizados a través charlas cuyo objetivo fue resaltar a la paz como
una de las herramientas necesarias para continuar con dificil proceso de sanacion, asi que,
sensibilizar a nuestros nifios, niflas y adolescentes (NNA) fue una de las estrategias para

fomentar y fortalecer la cultura de paz.

Asimismo, un taller sobre responsabilidad de los padres en el uso de las redes sociales de los
NNA y socializacién de la alerta temprana 005 en el marco de la proteccion a los menores de
edad. Como resultado, 20 padres fueron sensibilizados respecto a una de las problematicas
que los jovenes actualmente viven y es el adecuado uso de las redes sociales y como el
acompafamiento de los padres incide positivamente en la vida de sus hijos, por otra parte, en
atencion a la alerta temprana 005 de 2022 y con el propodsito de fortalecer las acciones que
propendan a la proteccion de los NNA de la localidad, se realizaron diferentes socializaciones
en los colegios del sector, abordando los temas que se estimaron pertinentes como acciones

preventivas y también para que la comunidad escolar fortaleciera sus conocimientos.
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Se adelant6 el seguimiento a la ejecucion de proyectos de inversion, procedimientos de
convocatoria, seleccion de beneficiarios, ejecucion de recursos, alcance de las metas,
definiciéon de recomendaciones. Se llevaron a cabo las siguientes siete (7) Veedurfas. Los
temas revisados son: Seguimiento Presupuestal a 31 de julio de 2022; Seguimiento
Intervencién malla Vial; Seguimiento al proyecto: Por una Sumapaz Ecoeficiente, Alternativa
y Sostenible; Seguimiento al componente dispositivos de asistencia personal contemplado
dentro del proyecto 1643 Mejores Condiciones de Salud en la Ruralidad; Seguimiento al
proyecto de inversion 1674 Mas Mujeres viven una vida libre de violencias, se sienten seguras
y acceden con confianza al sistema de justicia; Seguimiento al estado y funcionamiento de las
PTAR de los centros poblados de San Juan y la Unién de la Localidad de Sumapaz y
Seguimiento al componente intervencion puentes contemplado dentro del proyecto 1688

Movilidad Segura, Sostenible y Accesible.

Igualmente, dada la situacién evidenciada en el segmento vial que conduce a la Escuela el
Tabaco corregimiento Betania, el que no permitfa el ingreso de las rutas escolares, se adelantd
el acompafiamiento en las gestiones ante la Alcaldfa Local para que se ejecutara el arreglo de

la via.
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